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UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID iLE iSTANBUL

UNIVERSITESIN’DEKI BiLGIi ve BELGE YONETIMI EGITIMI:
KARSILASTIRMALI BiR ANALIZ

GOKHAN USTA

Bilgi ve belge yonetimi egitimi, diinyada farkli isimler altinda cesitli
iiniversitelerde verilmektedir. Bu ¢alismada Istanbul Universitesi ve Complutense de
Madrid’deki Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerinin egitimleri incelenmistir. Bu
egitimin Istanbul Universitesi’ndeki kapsam1 ve sinirlarinin daha iyi goriilebilmesi ve
karsilastirilabilmesi  amaciyla, Universidad Complutense de Madrid’deki
Departamento de Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge YoOnetimi
Boliimii)’niin egitimi incelenmis ve ortaya konulmustur. Ispanya ve Tiirkiye’deki
Bilgi ve Belge Y&netimi egitiminin tarihi ile ilgili bilgi verilmistir. Iki bdliimiin
tarihgesi, lisans ve lisansiistli ders planlar1 ve icerikleri ve de karsilastirmali analizi

tezin genel hatlarini olusturmaktadir.

Arastirma kapsaminda, Ispanya’nin baskenti Madrid’e gidilip, Departamento
de Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii) gézlemleme
teknigiyle yerinde incelenmistir. Bolimiin baghh bulundugu fakiilte kiitiiphanesi
kaynaklarindan faydalamlmis ve bilgi ve kaynak tarama ydntemleri kullanilmistir. iki
boliimiin lisans ve lisansiistii ders programlarinda yogunlastiklar: konular incelenmis
ve edinilen bilgilerin karsilastirmali analizi gerceklestirilmistir. Iki bdliimiin
gelistirmesi gereken noktalar {lizerine g¢esitli 6nerilerde bulunulmustur. Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimleri ve mezunlarinin gelecek yillarda iizerine diisen yeni rolleri

degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi ve belge yonetimi egitimi, Istanbul Universitesi,

Universidad Complutense de Madrid, karsilastirmali analiz.
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ABSTRACT

INFORMATION AND RECORDS MANAGEMENT EDUCATION
IN ISTANBUL UNIVERSITY AND COMPLUTENSE
UNIVERSITY OF MADRID: A COMPARATIVE ANALYSIS

GOKHAN USTA

Information and records management education is given in various universities
under different names in the world. This study examined the education of Information
and Records Management Departments in Istanbul University and Universidad
Complutense de Madrid. In order to better understand and compare the scope and
boundaries of this education at Istanbul University, the education of Departamento de
Biblioteconomia y Documentacion (Department of Information and Records
Management) in Universidad Complutense de Madrid were examined. Information
provided on the history of Information and records management training in Spain and
Turkey. The two departments' history, undergraduate and postgraduate course plans

and content, and the comparative analysis constitute the outline of the thesis.

Within the scope of the research, Departamento de Biblioteconomia y
Documentacion (Department of Information and Records Management) was visited in
Madrid and examined on site by the observation technique. The faculty library
resources to which the department belongs were used and information and resource
screening methods were used. The topics that the two departments concentrated in
undergraduate and graduate curricula were examined and a comparative analysis was
conducted on the information obtained. Various suggestions have been made on the
points that need to be developed by the two departments. Evaluations were made about
the new roles of the Information and Records Management Departments and it’s

graduates for future.

Keywords: Information and records management education, Istanbul University,

Complutense Unversity of Madrid, comparative analysis.



ONSOZ

Giinlimiizde bilgiye ve teknolojiye hakim olan ve bu hakimiyeti siirekli
gelistirmekte olan devletler, diinya {lizerinde daha ¢ok s6z sahibi olmaktalardir.
Giiniimiizde bilgi iretimi, bilgiye erisim, bilgiyi yonetme ve yararlandirma araclari
cogalmistir. Geligen teknoloji ile birlikte bu faaliyetlerin gergeklestirilmesi ¢ok daha
hizl1 bir hale gelmistir. Bununla birlikte giderek artan ve ¢ogalan bilginin niteligi artik
glinimiiz diinyasinda tartigilan bir sorun olmaya baglamigtir. Bilgi ancak dogru
yonetildigi ve kullanildig1 zaman fayda saglar. Ve bu noktada her tiirlii bilginin ve
bilgi kaynaklarinin dogru yonetilmesi i¢in yetismis uzmanlara ihtiyag duyulmaktadir.
Bu onemli gorevi gergeklestirecek olan insanlari, Tiirkiye’de birgok iiniversitede

bulunan Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimleri yetistirmektedir.

Bu tezde, Universidad Complutense de Madrid ve Istanbul Universitesi’nde
bulunan Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerinin egitimlerini inceledim. Bunu
gerceklestirirken yurtdigindan bir iiniversitedeki Bilgi ve Belge Yonetimi egitimi ile
ilgili daha aydinlatici ve kapsamli bilgiler toplamak amacryla, Erasmus+ &grenci
degisim programi ile alt1 ayligina ispanya’ya gittim. Burada Ispanya’nin en koklii
iiniversitelerinden biri olan ve baskent Madrid’de bulunan Universidad Complutense
de Madrid’de Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii) 'nde yiiksek lisans derslerine katildim. Burada bulundugum siirece bu bolim
ile ilgili bilgi ve belge topladim. Ayrica Universidad Complutense de Madrid ile
istanbul Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge Y&netimi bdliimlerinin egitimlerinin tarihi
gelisimleri, ders konular1 ve amaglar1 hakkinda bilgi verdim. Iki iiniversitedeki Bilgi

ve Belge Yonetimi Boliimlerinin egitimlerinin karsilikli analizini gergeklestirdim.

Bu calismay1 yaparken siirekli olarak yanimda olan ve bana gii¢ veren aileme
ve annem Ayten Usta’ya; gerek Erasmus siirecinde ve gerek tez asamasinda
yardimlarini esirgemeyen ve goriis ve Onerilerinden yararlandigim Prof. Dr. Ishak
Keskin’e; Ispanya’da gecirdigim donemde ve arastirmalarimda bana yardimci olan
Dog. Dr. Esther Burgos Bordonau’ya; degerli dostlarim ve meslektaglarim Kaan Cinar,

Emine Pmar Gevheroglu, Jorge Salvador Fernandez ve Ugur Ari’ya; Sabanci



Universitesi Bilgi Merkezi’ndeki tiim ¢alisma arkadaslarima ve yoneticilerime;
Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Arastirmalar1 Merkezi Kiitiiphanesi’ndeki tiim calisma
arkadaslarima ve yoneticilerine; her zaman yardim ve desteklerini eksik etmeyen tez
damgmanim Yrd. Dog. Dr. Muhammet Hanefi Kutluoglu’na; istanbul Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii 6gretim tiyeleri, Prof. Dr. Mehmet Canatar, Prof. Dr.
Nihal Somer, Prof. Dr. Niyazi Cicek, Dog¢. Dr. Rifat Giinalan ve Dog¢. Dr. Umit

Konya’ya tesekkiirlerimi ve siikranlarimi sunarim.
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GIRIS

Tiirkiye’de yiiksekogretim diizeyinde bilgi ve belge yonetimi egitim-6gretimi
yaklasik altmis y1ldir devam etmektedir'. Diinyadaki en degerli kaynaklardan biri olan,
bilgi kaynaklariin yonetimini gergeklestirecek bireyleri yetistiren bu boliimlerin ders
plan ve programlari, zamanin kosullarina uygun olarak giincellenmektedir. Ulkemizde
bilgi ve belge yonetimi egitiminin durumu ile ilgili yapilan akademik arastirmalar
kisitlidir?. Bundan dolay1, bu ¢alismada Istanbul Universitesi’nde bulunan Bilgi ve
Belge Yénetimi Boliimii’niin egitiminin genel icerikleri ve kapsammin, Ispanya’nin
baskenti Madrid’de bulunan Universidad Complutense de Madrid’deki
Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimil) ile
karsilastirma yontemi ile tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ kapsaminda, iki
boliimiin ders igerikleri incelenmis ve lisans programlarinda islenmekte olan ders

konularinin yogunlastigi temalarin yiizdelik oranlar1 ortaya konulmustur.

Calisma asamasinda Tiirkce, Ispanyolca ve Ingilizce kitap ve makalelerden
faydalanilmistir. Bir kistm Ispanyolca kaynak, Universidad Complutense de Madrid’in

Dokiimantasyon Bilimleri Fakiiltesi Kiitiiphanesine gidilerek temin edilmistir.

Bu tez ii¢ boliimden olusmaktadir. i1k béliimde, Ispanya ve Tiirkiye’de bilgi ve
belge yonetimi egitiminin tarihi gelisimi ve bu egitimin iki ililkede iiniversitelere
tasinmalar1 ve sonrasindaki siiregler ortaya konulmustur. Tiirkiye ve Ispanya’daki

Universitelerde bulunan Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimleri ile ilgili bilgi verilmistir.

Ikinci boliimde, Universidad Complutense de Madrid’deki Biblioteconomia y

Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimil) egitiminin tarihi gelisimi, kurulus

! Hiiseyin Odabas, “Tiirkiye’de biiyiik kentler disinda kurulan Bilgi ve Belge Y &netimi Béliimleri’nin
ozellikleri ve kurulmakta olan boliimlere oneriler”, ismet Binark Armagam, Istanbul 2015, s. 317

2 Hiilya Dilek Kayaoglu, “Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii’nde arastirma
egilimleri 1967-2008: Lisansiistii tezlerinin igerik analizi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C: 23, No: 3, s.
547



amaci, lisans ve lisansiistii ders programlar ve igerikleri ile ilgili kapsamli bilgiler

verilmistir.

Ucgiincii béliimde Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi egitiminin
tarihi gelisimi, kurulus amaci, lisans ve lisansiistii programlar1 ve ders igerikleri ele

alinmustir.

Dérdiincii  boliimde Universidad Complutense de Madrid ve Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimleri ders programlari, dgrenci kabul
kosullari, akademik kadrolar1 ve 6grenci degisim programlarinin karsilastirmali analizi

yapilmistir.

Sonug béliimiinde ise ortaya ¢ikan veriler degerlendirilmis ve ¢ikan sonuglar
agiklanmistir. Iki boliimiin egitim plan ve programlarinda gelistirilmesi gerekli

noktalar tizerinde ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.



1. BIRINCi BOLUM
ISPANYA VE TURKIYE’DE BILGI VE BELGE YONETIMI
EGITIMININ TARIHI GELiSIMI
1.1 ispanya’da Bilgi ve Belge Yonetimi Egitiminin Tarihi Gelisimi
1.1.1 ispanyol Bagimsizlik Savas1 Oncesi Dénem

Ispanya tarihinde bilgi, belge, bilim ve kiitiiphanecilik alaninda en Snemli
gelismeler, 711'de Kuzey Afrika Valisi Musa bin Nusayr ve komutan Tarik b. Ziyad’in
fetih faaliyetleri ile baslayan ve ilerleyen yiizyillarda Iber Yarimadasi’nin tamamina
yakin bir kismina yerlesen Miislimanlar ile baslamistir. Miisliimanlar, Iber
Yarimadasi’na yerlestiklerinde; kiiltiirel birikimlerini, Yunan medeniyetinden terctime
ettikleri bilimsel kazanimlari, Miisliiman alimler ve de onlarin 6zel kiitliiphanelerini de
beraberlerinde getirmislerdir. Endiiliislillerin kendi medeniyetlerinin kaynagi olan
Dogu’ya ilim tahsili ve seyahat maksadiyla yogun sekilde gidip gelmeleri ise, Dogu-
[slam kiiltiirii birikimlerinin Endiiliis’e tasinmasinda en 6nemli kanallardan birisi
olmustur’. Dogu’daki kitap pazarlarinda tedaviil eden birgok yazma eser Endiiliis’teki
yeni sahiplerinin koleksiyonlarina intikal etmistir. Silahlara, atlara ve bazi esyaya
tanman glimriik muafiyeti kitaplar i¢in de taninca ortaya kayda deger bir ticari faaliyet
ortaya ¢ikmistir. Tacirler Dogu’ya giderek 6nemli sayida kitaplar getirmis ve Kurtuba
(Cordoba), Isbilliye (Sevilla), Tuleytula (Toledo) gibi kiiltiir merkezlerinin kitap

carsilarinda satmiglardir®.

Miisliimanlarin basim tekniklerinde oldukc¢a gelismis olmalari, kitap ve
kiitiiphanelerin sayisini arttirmis ve o zamanlarda ¢ok pahali olan kitaplarin
ucuzlamasiyla, kopyalama ve bilimin yayilmasi faaliyetleri hiz kazanmigtir®. X.
Yiizyilda, Hristiyan Avrupa’daki en biiyiik kiitiiphanenin koleksiyonunda en fazla 600
cilt kitap bulunmaktayken, Endiiliis’iin o zamanki baskenti Kurtuba’da (Cordoba)

3 Liitfi Seyban, Reconquista Endiiliis’te Miisliiman-Hristiyan iliskileri, istanbul 2003, s. 95
4 Ismail Eriinsal, “Kiitiiphane”, TDV islam Ansiklopedisi, C: 27, s. 13
5 Julian Ribera y Tarragd, Bibliofilos y bibliotecas en la Espafia Musulmana, Zaragoza 1896, s. 19
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hattatlar yilda 6.000 el yazmas kitap iiretmekteydiler®. Miisliimanlarin Ispanya’da
felsefe, astronomi, matematik, tip, kimya, tarih, cografya ve edebiyat gibi bir¢ok dalda
gelistirdikleri ilmi birikim, estetik ve medeniyet Avrupa’nin ilgisini ¢ekmistir. Ve ilk
olarak Ispanya’nin kuzey batisinda bulunan Katalunya Kontlugu hikimiyeti altinda

bulunan topraklarda Arapgadan Latinceye terciime faaliyetleri gérilmiistiir’.

Katalunya Kontlugunun boliinmesi ile ortaya ¢ikan Aragon ve Kastilya
Kralliklari, bu kralliklarin veliahtlar1 olan I. Isabel ve II. Fernando’nun evlenmesiyle
tekrar birlesmis ve Miisliimanlari, Iber Yarmmadasi’ndan cikarmak faaliyetlerine
baslamiglardir. Bu faaliyetlere verilen isim olan Reconquista (Yeniden Fetih)
neticesinde, iber Yarimadasi’ndaki son Miisliiman devlet olan Girnata Emirligi’ne
1492 yilinda son verilmistir®. 1499 yilinda Granada’da Ispanya Engizisyonu’nun
basindaki Kardinal Cisneros’un emriyle, bes bine yakin Arapca elyazmasi eser
yakilmigtir®. Bunlardan tip bilimi ile ilgili olanlari, saklanmis ve daha sonrasinda
Madrid’deki El Escorial Kiitiiphanesine gonderilmistir. Girnata Emirligi’nin
diismesinin ardindan Miisliimanlarin kendi kiiltiirleri ve dinleri ile ilgili bilgi
edinmelerini 6nlemek amaciyla, dini bilgi, belge ve kitaplarin ve her tiirlii Arapga
yazinin saklanmasi yasaklanmigtir'®, Boyle bir yasak karsisinda Miisliimanlar, ¢esitli
Arapca bilgi ve belgeleri evlerinin duvarlarinda agtiklar1 oyuklarda saklamak zorunda

kalmiglardir!!.

Ispanya’da XVI. yiizyilin baslangic1 ile Ispanyol Altin Cagi (Siglo de Oro)
baslamistir. Amerika’nin kolonilestirilmesi, bol miktarda altin ve giimiisiin Iber

Yarimadasi’na getirilmesi, sinirlarin genislemesi, Yahudi ve Miisliimanlarin tilkeden

¢ Matthew Carr, Blood and Faith: The Purging of Muslim Spain, Londra 2010, s. 17
7 Mehmet Ozdemir, “Ispanya’da Islam Arastirmalar”, TDV Islam Ansiklopedisi, C: 23, s. 174

$ Faruk Bal, Endiiliis Emevi Devleti Sosyo-Ekonomik Yapis1 (756-1031), Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2008, s. 33

% Juan de Vallejo, Memorial de la vida de fray Francisco Jiménez de Cisneros, Madrid 1913, s. 35

10 Feridun Bilgin, “Katolik Ispanyol iktidarinda Endiiliis Miisliimanlarinin Kimlik Miicadelesi:
Moriskolar Ornegi”, Milel ve Nihal: inanc, Kiiltiir ve Mitoloji Arastirmalar Dergisi, C: 11, No: 1,
s. 60

' Amalia Zomefio Rodriguez, “From private collections to archives: How Christians kept Arabic legal
documents in Granada”, Al-Qantara, C: 32, s. 463



tehcir edilmesiyle Hristiyan birliginin saglanmasi, Ispanya’nin siyasi konumunu
onemli olgiide giiglendirmistir. Bu donemde V. Carlos, Osmanli Devleti ve Protestan
reform hareketlerine kars1 Katolik Kilisesi’nin koruyucusu haline gelmistir. Fakat V.
Carlos, doguda Protestanligin hizli yiikselisini ve Osmanli’nin giineyde Kuzey Afrika
ve doguda Avrupa’nin iglerine kadar girmesini durduramamistir. XVI. yiizyilin
basinda Ispanya ekonomik dengesizlik sinyalleri vermeye baslamis ve gelecekte
iilkenin en biiyilk mali sorunu haline gelecek ii¢ nokta ortaya ¢ikmistir: Fiyatlarin
durmadan yiikselmesi, paranin deger kaybetmesi ve Latin Amerika’dan gelen degerli
madenlerin kontroliiniin Ispanya’dan ¢ikarak diger Avrupa iilkelerinin eline gegmesi.
Biitiin bu etkenler ve Endiiliis’ten kalan bilimsel birikimin yok edilmesi, Ispanya’y1

zamanla bir yozlagmanin i¢ine sokmustur.

V. Carlos’un ardindan tahta gecen II. Felipe Protestanlikla miicadele i¢in
iilkeyi disa kapatma calismalarma baslamistir. Bu dénemde merkezi devlet yapisi
giiclenirken, devlete bilgi ve belge saglayacak tiim yontemlerden faydalanilmistir.
Niifus sayimlari, envanterler, isgiicii listesi, engizisyon mahkeme tutanaklar gibi bilgi
ve belgelerin yonetimine biiyliik 6nem verilmistir. Liiterci egilimleri lilkeye sokacagi
korkusuyla yabanci kitaplarin lilkeye girisi yasaklanmistir'?. Ronesans ¢aginda gelisen
kiiltiir hayati ile Ispanya'da kiitiiphanelerin sayisi artmis bilhassa iiniversite
kiitiiphaneleri ve 6zel kiitliphaneler kurulmustur. Bunlara miiteakip II. Felipe, San
Lorenzo de El Escorial'de (diinyanin sekizinci harikas1 diye anilan bu yapida) kraliyet
kiitiiphanesini kurmustur. Bu kiitiiphane bu giin Ispanyol kiiltiiriiniin en eski eserlerini
ihtiva etmektedir. Bundan sonra 1637 de Ana Kralige Kiitiiphanesi adiyla Madrid
sarayinda ilk 2.000 kitapla kurulan kiitiiphane, bu glinkii Milli Kiitiiphanenin niivesini
teskil etmektedir. V. Felipe zamaninda Ana Kiralige Kiitiiphanesi ve diger baz1 6zel

kiitiiphanelerdeki 8.000 kadar kitap biraraya getirilerek bugiinkii opera tiyatrosu

12 Emre Ozmen, Degisen Toplumsal Diizen Isiginda ispanyol Edebiyatinda Bir Kahraman
Olarak Kadin Pikara Imgesi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisli, Doktora Tezi, Ankara
2016, s. 36



binasinda halk kiitiiphanesi olarak faaliyete baglamis ve nihayet 1712 de Kraliyet
Kiitiiphanesi (Real Libreria) halkin hizmetine agilmigtir!3.

1808 yilinda Napolyon ordulari Ispanya’y: isgal edip, baskent Madrid’i ele
gecirmelerinin ardindan, ispanya Krali IV. Carlos ile Basbakan Manuel de Godoy’un
Ispanya topraklarini savunmakta etkisiz kalmas1 neticesinde; 2 Mayis 1808 yilinda
Madrid halki iggalcilere karst ayaklanmistir. Madrid halkinin Fransizlara karsi basarili
bir gerilla savas1 siirdiirmesi neticesinde direnis biitiin Iber Yarimadasi’na yayilmustir.
Napolyon’un Rusya’yr isgal etme planlarinin agirlik gostermesi ve bu nedenle
ordularimin biiylik bir kismmi doguya ¢ekmesi ve de esir almis oldugu Kral IV.
Carlos’un oglu VII. Fernando’yu serbest birakmasinin ardindan, VII. Fernando tahta
gecmis ve de Guerra de independencia (Ispanyol Bagimsizlik Savasi) resmen sona

ermistir!®.
1.1.2 ispanyol Bagimsizlik Savasi Sonrasi Dénem

19 Mart 1812 yilinda Ispanyol Bagimsizlik Savasi sirasinda, Ispanya’nin bu
giinkii yonetim yapisinin kdkenini olusturan anayasa Cadiz kentinde ilan edilmistir.
Bu anayasa ile birlikte ulusal egemenlik, basin 6zgiirliigii, toprak reformu ve serbest
girisimin esaslar1 kurumsallasmig, kralin yetkileri azaltilmistir'>. Bu anayasa ile
birlikte Ispanya’da yeni bir rejime gecilmistir. Bu rejimin ortaya koydugu
degisikliklerden biri de yabancilarin mallarinin  kamulastirilmasidir.  Ozellikle
Bagbakan Juan Alvarez Mendizabal déneminde gerceklestirilen kamulastirma
faaliyetleri sirasinda ¢ok sayida sanatsal ve bibliyografik eser ile Ispanya’da yasamis
olan zengin yabancilarin koleksiyonlar1 devlete bagh arsiv, kiitiiphane, {iniversite ve
miizelere aktarilmigtir. Bunun neticesinde tasnif edilip, saklanmasi ve ydnetilmesi

olduke¢a zor ve ¢cok miktarda olan bilgi, belge ve materyal yigin1 ortaya ¢ikmistir.

13 Edibe Birsen, “Ispanya Milli Kiitiiphanesi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi Dergisi, C: 13, No: 1-2, s. 57

14 Louis Bertrand, Ispanya Tarihi, ¢ev. Nurullah Atag; Galip Kemali Séylemezoglu, Istanbul 1940, s.
213-216
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Ortaya c¢ikan bu materyalin dogru bir sekilde yonetilmesi ve devlete
kazandirilmasinda faaliyet gosterecek olan gerekli insan kaynaginin yetistirilmesi ve
de Ispanya’da egitimin gelismesi amaciyla 7 Ekim 1856 yilinda yaymlanan Kraliyet
Kararnamesi ile birlikte Madrid’de Escuela Superior de Diplomatica (Belge Bilimi
Yiiksek Okulu) kurulmustur. 20. Yiizyilin sonuna kadar faaliyet veren okul Kralligin
ilk kiitiiphaneci ve arsivcilerini yetistirmistir. Bu Okulun faaliyetine son vermesinin
ardindan, Paleografya ve Kiitliphanecilik alaninda egitim veren dgretim gorevlileri,
gliniimiizdeki ismi Universidad Complutense de Madrid olan Universidad Central’e

gecis yapmiglardir'S.

1915 yilinda Barselona’da yeni agilan kiitiiphanelere, kiitiiphaneciler
yetistirmek iizere, Katalunya Yerel Yonetim’i tarafindan Barselona Kiitiiphanecilik
Yiiksek Okulu kurulmustur. Kuruldugu tarihte Avrupa’daki Leipzig Kiitiiphanecilik
Okulundan sonra ikinci ve Ispanya’daki tek kiitiiphanecilik okulu olan kurumda
yalnizca kiz Ogrenciler egitim alabilmekte ve okul 3 egitim yili sonunda mezun
vermekteydi. Uzun yillar ispanya’daki tek Kiitiiphanecilik egitimini veren okulda ileri
seviyede 2 yabanci dil egitimi de verilmekteydi'’. Dersler Katalunya Yerel
Yonetiminin belirledigi Katalan dilinde islenmekteydi. 1918 yilinda okuldaki egitim
halk kiitiiphaneleri ile baglantili olarak gergeklestirilmeye baslandi.

Ispanya I¢ Savas1 sonrasinda idareyi ele geciren ve 1938-1973 yillar1 arasinda
Ispanya’nin Devlet ve Hiikiimet Baskanligin1 yiiriiten General Franco déneminde,
Barselona Universitesinde dersler Ispanyolca islenmeye baslandi. Katalunya Yerel
Yonetimi lagvedildi. Barselona Kiitliphanecilik Yiiksek Okulu Direktorii Jordi Rubio
i Balaguer ve diger profesorler gorevlerinden alindi. Bu donem siiresince Barselona
Kiitiiphanecilik Yiiksek Okulunda erkek 6grenciler de 6grenim gérmeye basladi ve

Kiitiiphanecilik Okulu, 1939-1982 yillar1 arasinda Diputacié de Barcelona(Barselona

16 Jon Zabala-Vazquez, “Sobre el alumnado de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacion de la Universidad Complutense de Madrid: a proposito de su vigésimo aniversario”,
Dos décadas de informacion y documentacion: [de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacion a la Facultad de Ciencias de 1a Documentacién (1991-2010)], Madrid 2012, s. 146

17 Concepcid Miralpeix; Ernest Abadal, “Education on Library and Information Science in Spain:
Development and current tendencies”, Bibliothek Forschung und Praxis, C:I, No: 24, s. 45



i1 Konseyi) altinda egitim faaliyetini siirdiirdii'®. ilerleyen yillar ve Ispanya’da degisen
yonetim sekillerine ragmen Barselona Kiitliphanecilik Okulu, 1982 yilina kadar
kesintisiz ve aktif bir bicimde egitime devam etti. 1981 yilinda yaymlanan 3452 sayil
Kraliyet Kararnamesi c¢ergevesinde okulun ismi Escuela Universitaria de
Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Okulu) olarak

degistirildi'®.

Ispanya gibi biiyiik bir iilkede sadece tek bir kiitiiphanecilik okulunun olmasi
ozel ve kamu kiitiiphane ve bilgi merkezlerinde calisacak eleman eksikligine sebebiyet
vermis ve bu eksiklik farkli alanlardan mezun olmus kisilerle kapatilmaya ¢aligilmistir.
Kiitiiphane, dokiimantasyon, arsiv ve miizecilik ile ilgili e§itimin resmi olarak
iiniversitelerde verilmesinin saglanmasi ve iilkenin geneline yayilmasi saglamak
adina kiitiiphaneciler ve dokiimantalistler cesitli sivil toplum kuruluslan
olusturmuglardir. Bunlardan en 6nemlisi ve ilki Asociacion Espafiola de Archiveros,
Bibliotecarios, Muse6logos y Documentalistas (Ispanyol Kiitiiphaneciler, Arsivciler,
Dokiimantalistler ve Miizeciler Dernegi) kisaca ANABAD, 1949 yilinda
kurulmustur?®. Bu dernek tarafindan birgok mesleki kitap ve dergi yaymlanmustir.
Daha ¢ok, bilgi merkezleri ve arsivlerde calisan uzmanlar, Sociedad Espafiola de
Documentacién e Informacién Cientifica (Ispanyol Dokiimantasyon ve Bilimsel Bilgi
Toplulugu) kisaca SEDIC’i kurmuslardir. Bununla birlikte Societat Catalana de
Documentaci6é i Informaci6é (Katalan Dokiimantasyon ve Enformasyon Toplulugu)

kisaca SOCADI 1984 yilinda kurulmus ve 1998 yilinda 1500 iiye sayisina ulasmistir?!.

Bilgi ve Belge Yonetimi Egitiminin ispanya’da resmi olarak taminmasi ve
Universitelerde yaygin bir sekilde egitime baslanmasi ihtiyac1 zamanla artmistir. Ve
yukarida isimlerini saydigimiz sivil toplum kuruluslari, tiniversitelerde Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimlerinin kurulmasi ve miifredatlarinin diizenlenmesi konusunda 6n

ayak olmuglardir. Bununla birlikte Ispanya Milli Kiitiiphanesi’nde de

18 “Resum historic”, http://www.ub.edu/biblio/introduccio/resum-historic.html (20 Eyliil 2016)

19 Ernest Abadal, La documentacién en Espaifia, Barcelona 1994, s. 19
20 Miralpeix; Abadal, a.g.e., s. 45
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Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi) egitimi verilmekteydi.
Ispanya Milli Kiitiiphanesinde, 1952 yilinda kamu ve 6zel kiitiiphane ve arsivlerde
calismak iizere uzman kiitiiphaneci ve dokiimantalistler yetistirmek amaciyla
Arsiveilik, Kiitiiphanecilik ve Miizecilik teknik egitimi verilmeye baslanmistir?2. 1968
yilinda bu kursun ismi Escuela de Documentalistas (Dokiimantalistler Okulu) olarak
degistirilmistir. Bilgi ve belge yonetimine dayali egitimin Ispanya’da resmi olarak
Universiteler tarafindan verilmeye baslandigi 1980°li yillarmn ortasina kadar devam

eden bu kurslar Ispanya Kiiltiir Bakanlig1 tarafindan organize edilmekteydi?>.

Bu gelismelerin ardindan, 1983 yilinda Granada’da, 1987 yilinda
Salamanca’da, 1988 yilinda Murcia’da, 1989 yilinda Zaragoza’da, 1990 yilinda
Madrid III. Carlos Universitesi’nde. 1991 yilinda Leén’da, 1994 yilinda
Extremadura’da ayni yil Universidad CEU San Pablo’da, 1996 yilinda La Corufia ve
Valencia’da ve 1998 yilinda Universitat de Vic’de Biblioteconomia y Documentacion

(Bilgi ve Belge Yo6netimi Boliimii) agilmistir?*.

1.2 Ispanya’da Bilgi ve Belge Yonetimi Egitiminin Universitelere

Tasinmasi

1978 yilinda Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Y Onetimi)
egitiminin resmi olarak {iniversite seviyesine taginmasini diizenleyen 3104/1978 sayili
Real Decreto (Kraliyet Kararnamesi) yaymlandi. Kraliyet Kararnamesi bu alanda
yetismis uzman eleman ihtiyacina deginmekteydi. Bu diizenleme ile iiniversiteler
Ispanya Egitim ve Bilim Bakanlhigina bagvurarak, kendi egitim planlarma gore, Bilgi
ve Belge Yonetimi Okullart agabilme imkéanina sahip oldu. 24 Subat 1981 tarihinde
acilacak boliimlerin miifredatin1  belirlemek i¢in rehberlik eden bir mevzuat
yayimlandi. Bu mevzuatin yayinlanmasindan 2 yil sonra, 25 Agustos 1983 tarihinde,
Ispanya’daki genel iiniversite egitiminin yeniden diizenlenip, miifredatin yenilenmesi

ve yeni akademik standartlarin olusturulmasini diizenleyen ve ispanya yiiksekogretim

22 Abadal, a.g.e., s. 32
B ag.e.,s. 33

24 Zabala-Vazquez, a.g.e., s. 147



tarihinde 6nemli bir yeri olan Ley Organica (Organik Kanun) yiiriirliige girmistir. Ve
bunun ardindan gelen yeni kararnameler ile birlikte {iniversitelerde Biblioteconomia y

Documentacion (Bilgi ve Belge Yo6netimi) boliimleri kurulmaya baslanmigtir?®.

Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii) lisans
programlarinin kurulmaya baslanmasinin ardindan 1985-1995 yillar arasinda Ispanya
genelinde tiniversitelerde resmi olarak Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve

Belge Yonetimi Boliimii) adinda lisans derecesinde bir¢cok boliim agilmistir.
1.2.1 Barselona Universitesi

1915 yilinda Barselona’da Katalunya Yerel Yonetimi tarafindan kurulan
Barselona Kiitiiphanecilik Yiiksek Okulu, Ispanyada ilk ve Avrupa’daki ikinci
kiitiiphanecilik okulu olma unvanini tasimaktadir. Kiitiiphanecilik Yiiksek Okulu,
1982 yilinda resmi olarak Barselona Universitesi’ne dahil edilmistir. 1999 yilinda ismi
La Facultat de Biblioteconomia i Documentacié (Bilgi ve Belge Yonetimi Fakiiltesi)
olarak degisen fakiilte, glinimiizde de ayni isimle egitim ve arastirma faaliyetlerini
stirdiirmektedir. 2005-2006 akademik yilinda kurulusunun 90. yilin1 kutlayan fakiilte,
ayni yil icerisinde Avrupa Yiiksekogretim Alanit kapsamindaki standardizasyon
calismalarina baslamistir. Iki y1l siiren diizenleme calismalar1 neticesinde Avrupa
Yiiksekogretim Alanit normlarina adaptasyon saglanmistir. Fakiiltede, Informaci6 i
Documentacio (Bilgi ve Belge Yonetimi) ile Comunicacié Audiovisual (Gorsel-isitsel
fletisim) lisans programlar1 mevcuttur. Bu iki lisans programi arasinda Cift Anadal
yapma imkani vardir. Fakiiltede, d'Informacié i Comunicacié (Bilgi ve Iletisim)
baslikli doktora programi mevcuttur?®. Bununla birlikte Fakiiltede bes adet yiiksek

lisans programi mevcuttur. Bunlar;

1. Biblioteques i Col-leccions Patrimonials (Kiitliphaneler ve Bilgi Mirasi)

2. Gestié de Continguts Digitals (Dijital Icerik Yonetimi)

25 “Creacion de las Escuelas Universitarias y las Facultades”, 30 Eyliil 2016, (Cevrimigi)
http://fcd.ugr.es/pages/facultad/escuelas

26 “Resum historic”, 12 Ekim 2016, (Cevrimici) http://www.ub.edu/biblio/introduccio/resum-
historic.html
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3. Gestid6 Documental i Informacié a les Empreses (Kurumsal Bilgi ve Belge
Yonetimi)

4. Gestio i1 Direccio de Biblioteques i Serveis d'Informacié (Kiitiiphane ve Bilgi
Merkezlerinin Y Onetimi)

5. Biblioteca Escolar i Promoci6 de la Lectura (Okul Kiitiiphaneleri ve Okuma

Merkezleri)’dir?’.
1.2.2 Granada Universitesi

Granada Universitesi'nde 1983 yilinda Escuela Universitaria de
Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Okulu) agilmig ve 1984
yilmin basinda 6grenci alimi baglamigtir. Bolim agildig yilda 6 6gretim goérevlisi ve
139 6grenci ile egitime baslanmistir. 30 Agustos 1991 tarihinde 1422 sayilh Kraliyet
Kararnamesi ile okul resmi bir statii kazanmis ve lisans programina ¢evrilmistir. Bu
gelismeyi takiben 1994 yilinda boliim miifredati, yeni gelismelere uygun olarak
diizenlenmistir. Bu diizenlemeler ile boliim Facultad de Biblioteconomia y
Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Fakiiltesi) ismini almistir. 1995-1996
yilinda diizenlenen miifredat yiiriirliige girmis ve 2010 yilina kadar fakiilte ad1 altinda
isim degistirmeden egitim faaliyeti devam etmistir. 2010 yilinda fakiilteye iletigim ve
medya alanlarinda yeni lisans programlari eklenmis ve fakiiltenin ismi La Facultad de
Comunicacion y Documentacion (iletisim ve Dokiimantasyon Fakiiltesi) olmustur. Bu
isim ile glinimiizde de egitim faaliyetine devam eden Fakiiltede, Informacion y
Documentacién ve Comunicacion Audiovisual (Gorsel-isitsel Iletisim) lisans
programlar1 mevcuttur®®, Bununla birlikte Yeni Interaktif Medya ve Multimedya
Gazetecilik ve Bilgi ve Bilimsel iletisim baslkli yiiksek lisans programlari

mevcuttur?®.

27 “Masters”, 12 Ekim 2016 (Cevrimigi) http://www.ub.edu/biblio/masters/masters.html

28 “Objetivos”, 09 Ocak 2017, (Cevrimigi) http://documentacion.ucm.es/estudios/grado-
informacionydocumentacion-estudios-competencias

29 “Historia de la Facultad”, 19 Ocak 2017, (Cevrimigi) http:/fcd.ugr.es/pages/facultad/facultad
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1.2.3 Salamanca Universitesi

Salamanca Universitesinde 1987 yilinda Escuela Universitaria de
Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Okulu) kurulmustur.
Kuruldugu zaman iiniversite seviyesinde Biblioteconomia y Documentacion ismiyle
verilen ilk Diplomatura derecesinde egitim olma 6zelligini tagimaktaydi. 1992 yilinda
Fakiilteye doniisen okulun ismi Facultad de Traduccion y Documentacion
(Terctimanlik ve Dokiimantasyon Fakiiltesi) olmustur ve giiniimiizde de bu isimle
egitim ve arastirma faaliyetine devam etmektedir. 1994 yilinda yeni eklenen derslerle,
Biblioteconomia y Documentaciéon (Bilgi ve Belge Yonetimi) boliimii Licenciatura
derecesine evirilmistir®®. 2000 yilinda Fakiiltedeki lisans programi sayisi iice
yiikselmis ve ders igerikleri yenilenmistir. 2010 yilinda Biblioteconomia y
Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi) boliimii Avrupa Yiiksekogretim Alani
projesi kapsaminda tanimlanmig ve 5 yillik “licenciatura” ve 3 yillik “diplomatura”
dereceleri kaldirilmis, yerine 4 yillik olan ve giiniimiizde de kullanilmaya devam
edilen Grado derecesi getirilmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri konularina da egilim
gosteren boliim, dgrencilerin kendi alanlariyla alakali diger bilim dallan ile ilgili de
gerekli bilgiye sahip olabilmesini 6ngérmektedir. Lisans egitiminin 4. ve son yili,
Ogrencilerin alanlariyla ilgili bir 6zel ya da kamu kurumunda zorunlu staj yapmalari

ile tamamlanir3!.
1.2.4 Murcia Universitesi

Murcia Universitesinde 1988 yilinda Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi
ve Belge Yonetimi) boliimil, Diplomatura derecesinde kurulmustur. Bu tarihten on yil
sonra bolim Licenciatura derecesine doniistliriilmiistiir. 1991 yilinda Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Okulu)
altinda egitimine devam etmistir. Bilgi ve Belge Yonetimi Okulu, 2002-2003

akademik yilinda Facultad de Ciencias de la Documentacion (Dokiimantasyon

30 “Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion en Salamanca”, 04 Subat 2017,
(Cevrimigi) http://exlibris.usal.es/index.php/en/5-inicio

31 “Presentacion”, 06 Subat 2017, (Cevrimigi) http:/www.usal.es/node/474/presentacion
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Bilimleri Fakiiltesi) adim almigtir. Bu fakiilte altinda egitime devam eden 4 bolim
mevcuttur bunlar; Gorsel-isitsel iletisim, Bilgi ve Belge Yonetimi, Gazetecilik ve
Reklamcilik ve Halkla iliskilerdir. Bu giine degin toplam 1450 mezun veren Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii gerek Murcia ve gerek cevre illerdeki bilgi ve belge yontemi
uzmani ihtiyacini kargilamaktadir. 2010 yilinda Avrupa Yiiksekdgretim Alani projesi
kapsaminda tanimlanmisg ve 4 yillik olan ve giiniimiizde de kullanilmaya devam edilen
Grado derecesine gegilmistir. 1995-1996 akademik yilinda Técnicas y Métodos
Actuales en Informacién y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetiminde Giincel
Teknikler ve Yontemler) baslig1 altinda Doktora Programi agilmis ve bugiine degin 24
doktora tezi tamamlanmistir. Lisans egitimi, 4. ve son yilinda dgrencilerin bir bitirme

tezi yazmasi ile tamamlanir.
1.2.5 Zaragoza Universitesi

Zaragoza Universitesinde, Felsefe ve Edebiyat Fakiiltesi biinyesinde 1989
yilinda kurulmus olan Informacién y Documentacion (Bilgi ve Belge YoOnetimi)
boliimii, 1989-1990 akademik yilinda derslere baglamistir’2. Giiniimiize kadar ayni
fakiilteye bagl olarak egitimine devam etmekte olan Bilgi ve Belge Y 6netimi Boliimii,
Avrupa Yiiksekogretim Alani projesi kapsaminda 2008-2009 akademik yilinda
miifredatin1 yenilemis ve yeni derslerin yeni kredilendirme sistemine adaptasyonu
saglanmistir. Buna gore Lisans Programmin 4. ve son yilinda Ingilizce, Arapga,
Fransizca, Almanca, Italyanca ve de Katalan dilleri se¢gmeli olarak miifredata
eklenmistir®3. Zaragoza Universitesinde; Consultoria de Informacion y Comunicacion
Digital (Dijital Bilgi ve Iletisim Danismanlig1) baslikl1 Yiiksek Lisans Programi ve de

Informacion y Comunicacion (Bilgi ve iletisim) baslikli doktora programi mevcuttur.

32 Abadal, a.g.e., s. 21

33 Marfa del Carmen Agustin Lacruz; José Antonio Salvador Olivan, “Anélisis y evaluacion de las
competencias del Grado en Informacion y Documentacion en la universidad de Zaragoza”, Education
in the Knowledge Society, C: I, No: 17, 5.132
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1.2.6 Madrid III. Carlos Universitesi

Madrid III. Carlos Universitesi’nde Hukuk ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
biinyesinde 1990-1991 akademik yilinda kurulmus olan Informacion vy
Documentaciéon (Bilgi ve Belge Yonetimi) boliimii, Universitenin Getafe’deki
kampiisiinde bulunmaktadir. 2007-2008 akademik yilindan itibaren, yar1 6rgiin ve yar1
uzaktan egitim sistemi iizerinde lisans programi devam etmektedir. 2017-2018
akademik yilinda ise Hukuk ve Sosyal Bilimler Fakiiltesine, Gestion de la Informacion
y Contenidos Digitales (Bilgi ve Dijital Veri Yonetimi) baslikli lisans programi
eklenecektir. Fakiiltede, Bibliotecas y Servicios de Informacion Digital (Kiitiiphaneler
ve Dijital Bilgi Hizmetleri) baslikli ve de Archivos, Gestion de Documentos y
Continuidad Digital (Arsivler, Belge Y 6netimi ve Dijital Siireklilik) baslikl1 yar1 orgiin
ve yar1 uzaktan egitim sistemi iizerinde sunulan yiiksek lisans programlart mevcuttur.
Ayrica fakiiltede, Documentacion, Archivos y Bibliotecas en el Entorno Digital
(Dijital Belge Yonetimi, Arsivler ve Kiitiiphaneler) baglikli tam zamanli doktora

programi mevcuttur.
1.2.7 Leén Universitesi

Leon Universitesinde, 1990-1991 akademik yilinda kurulmus olan
Diplomatura derecesindeki Informacion y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi)
bolimii; Felsefe ve Edebiyat Fakiiltesinde egitim ve arastirma faaliyetlerine devam
etmektedir. Lisans programi, 2006 yilinda Diplomatura derecesinden Grado
derecesinde ¢evrilmistir ve 2015 yilindan itibaren uzaktan egitim ve de yar1 uzaktan
egitim sistemi seklinde faaliyetini siirdiirmektedir. Lisans egitimi, 4. ve son yilinda
ogrencilerin bir bitirme tezi yazmasi ile tamamlanir. Béliimde bir Doktora Programi

olmakla birlikte Yiiksek Lisans Programi bulunmamaktadir.

1.2.8 Alcala Universitesi

Alcala Universitesinde, 1994-1995 akademik yilinda, Facultad de Filosofia y
Letras (Felsefe ve Edebiyat Fakiiltesinde), Licenciatura de Documentacion
(Dokiimantasyon Lisans Programi) egitim ve arastirma faaliyetlerine baglamistir. 1997

yilinda Facultad de Documentacion (Dokiimantasyon Fakiiltesi) kurulmasiyla, bolim
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aragtirma ve egitim faaliyetlerini bu fakiilte biinyesinde devam ettirmigtir34.
Gilinlimiize gelindiginde arastirma ve egitim faaliyetlerine tekrar Facultad de Filosofia
y Letras (Felsefe ve Edebiyat Fakiiltesinde) devam etmekte olan boliimiin lisans
programi kaldirilmigtir. Giiniimiizde Documentacion, Archivos y Bibliotecas
(Dokiimantasyon, Arsiv ve Kiitiiphaneler) baslikli Yiiksek Lisans Programi ve de
Comunicacion, Informacién y Tecnologia en la Sociedad Red (Internet Toplumunda

Bilgi, iletisim ve Teknoloji) baslikli Doktora Programi mevcuttur?>,
1.2.9 Extremadura Universitesi

Extremadura Universitesinde, 21 Mayis 1995 tarihinde resmi olarak agilan
Facultad de Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Fakiiltesi),
lisans egitimine Diplomatura derecesinde 1993-1994 akademik yilinda baglamistir.
1997 yilinda Licenciatura derecesinde egitime gecis yapilmistir. 2012 yilinda
Fakiilte’nin ismi Facultad de Ciencias de la Documentacion y la Comunicacion (
Dokiimantasyon ve Iletisim Bilimleri Fakiiltesi) olarak degismis ve Comunicacion
Audiovisual (Gorsel-isitsel Iletisim) baslikli lisans programi fakiilte biinyesinde
verilmeye baglanmistir ve iki lisans programinin derecesi Grado olarak degistirilmistir.
Gestion de la Informacion Digital (Dijital Bilgi Yonetimi) baslikli 2012 yilinda
baslayan Yiiksek Lisans Programinin 2019 yili itibari ile sonlandirilmasi
kararlagtirnlmistir. Gestion de Informacion Redes Sociales y Productos Digitales en
Internet (Internet Sosyal Aglari ve Dijital Verilerinin Y&netimi) bashikli Yiiksek
Lisans Programi, 01 Ekim 2016 tarihinde baglamistir. Fakiiltede, Doktora Programi da

mevceuttur.

34 Purificacion Moscoso, “Perfil profesional y formativo de los alumnos de la facultad de
documentacion de la universidad de Alcala”, Anales de Documentacion, C: 1, s. 157

35 “Doctorado en Comunicacion, Informacion y Tecnologia de la Sociedad en Red”, 08 Subat 2017,
(Cevrimigi) http://escuela-

doctorado.uah.es/oferta_academica/oferta_un_estudio.asp?p _curso_academico=2016-
2017&p_cod_estudio=D430&p_cod_rama=SJ&capa=cienciassoc
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1.2.10 Valencia Universitesi

Valencia Universitesinde bir dénem Tip Fakiiltesinde, Centro de
Documentacion e Informatica Médica (Tibbi Dokiimantasyon ve Bilisim Merkezi) ile
yliriitiilen Tibbi Dokiimantasyon alaninda arastirma ve egitim faaliyetleri mevcuttu3®.
Informacién y Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi) baslikli Diplomatura
derecesindeki lisans programi 1996 yilinda, Facultad de Geografia e Historia
(Cografya ve Tarih Fakiiltesi) biinyesinde baglamistir ve glinlimiizde de ayni1 fakiiltede
devam etmektedir. 2009-2010 akademik yilinda Grado derecesine gegis yapmistir3”.
Bununla birlikte Patrimoni Cultural: Identificacio, Analisi i Gestio (Kiiltlirel Mirasin
Tanimlanmasi, Incelenmesi ve Yonetilmesi) baslikli Yiiksek Lisans ve Doktora

Programlar1 da mevcuttur.
1.2.11 Coruiia Universitesi

Corufia Universitesinde 1993 yilinda kurulan La Facultad de Humanidades
(Beseri  Bilimler Fakiiltesi)’ne 1996 yilinda Diplomatura derecesindeki
Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi ve Belge YOnetimi) lisans programi
eklenince, Fakiiltenin ismi Facultad de Humanidades y Documentacion (Beseri
Bilimler ve Dokiimantasyon Fakiiltesi) olmustur. Béliim 2002-2003 akademik yilinda
Licenciatura derecesinde egitime ge¢mistir. Bunun ardindan boliim ¢aligsanlart ve
Ogretim gorevlileri, Avrupa Yiiksekdgretim Alani projesi kapsaminda tamamlanmasi
gereken kistaslart biiylik bir ¢aba sarf ederek tamamlamis ve 2010 yilinda Grado
derecesine gecilmistir. Fakiiltede, Estudios Avanzados en Museos, Archivos y
Bibliotecas (Miize, Arsiv ve Kiitiiphanelerde Ileri Arastirmalar) baslikli bir yiiksek

lisans programi da mevcuttur.

36 Abadal, a.g.e., s. 25

37 Mercedes de la Moneda Corrochano, “Las cifras de la ensefianza universitaria en documentacion en
Espafia: 2012”, Anuario ThinkEPI, No: 8, s.33
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1.2.12 Politécnica de Valéncia Universitesi

Politécnica de Valéncia Universitesi, Facultad de Informatica (Bilisim
Fakiiltesi)’'nde 1997 yilinda Licenciatura de Documentacion (Dokiimantasyon Lisans
Programi) arastirma ve egitim faaliyetlerine baslamistir’®. Avrupa Yiiksekdgretim
Alan projesinin 2010 yilinda Fakiiltede uygulanmaya baslanmasiyla, Licenciatura de
Documentacion (Dokiimantasyon Lisans Programi) kaldirilmis ve yerini Ingenieria
Informatica (Bilgi Miihendisligi) Lisans Programi almistir. Fakiiltede, Gestion de la
Informacion (Bilgi Yonetimi) baslikli Yiiksek Lisans Programi ve de Comunicacién
and Cultural Industries (iletisim ve Kiiltiirel Kurumlar) baslikli Doktora Programi
mevcuttur. Bu lisans ve lisansiistii programlarin miifredatlar1 teknoloji ve internetin
getirdigi yeniliklerin arastirllmast ve bilgi yoOnetimi sistemlerinde uygulanmasi

konulari iizerinde yogunlagmuistir.
1.2.13 Oberta de Catalunya Universitesi

Oberta de Catalunya Universitesinde, 1999 yilinda agilan Documentacio
(Dokiimantasyon) baslikli Licenciatura derecesindeki lisans programi 2012 yilina
kadar egitim ve arastirma faaliyetlerini ayn1 isim ve derecede siirdiirmiistiir. 2012
yilinda Avrupa Yiiksekogretim Alani projesi kapsaminda Grado derecesine ¢evrilen
Lisans Programiin ismi de d'Informacié i Documentacié (Bilgi ve Belge Yonetimi)
olarak degistirilmistir. Bununla birlikte Universitede, Gestio Estratégica de la
Informaci6 i el Coneixement en les Organitzacions (Kurumlarda Stratejik Bilgi ve

Belge Yonetimi) baslikli Yiiksek Lisans Programi mevcuttur.

1.2.14 Yiiksek Lisans Program Olan Universiteler

Tablo 1. ispanya’da Bilgi ve Belge Yonetimi Alaninda Sadece Yiiksek Lisans

Programlar1 Mevcut Olan Universiteler.

Universite Yiiksek Lisans Baslangi¢ Y1l

38 Luisa Tolosa Robledo, “Licenciatura en documentacion en la Universidad Politécnica de Valencia:
un reto para el siglo XXI”, Anales de Documentacion, C: I, s. 194
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1. | Cordoba Textos, Documentos ¢ Intervencion | 2010
Universitesi Cultural (Yazi, Belgeler ve Kiiltiirel

Aktarim)

2. | Sevilla Documentos y Libros. Archivos vy | 2010
Universitesi Bibliotecas (Belgeler ve Kitaplar. Arsivler

ve Kiitiiphaneler)

3. | Pompeu Documentacid Digital (Dijital | 2017
Fabra Dokiimantasyon)
Universitesi

4. | Autonoma de | 1. Arxivistica i Gesti6 de Documents | 2010
Barcelona (Arsivceilik ve Belge Yonetimi)
Universitesi 2. Biblioteca Escolar i Promocié de la
Lectura (Okul Kiitiiphaneleri ve Okuma
Tesviki)

Cordoba Universitesi’nde bulunan Textos, Documentos e Intervencion
Cultural (Yazi, Belgeler ve Kiiltiirel Aktarim) yiiksek lisans programi, Ispanya’nin
Cordoba sehrinde bulunan gesitli Kiitiiphane, Arsiv, Miize ve Universite kurumlarimda
calisacak insan kaynagimi  yetistirmek lizere olusturulmustur®®.  Sevilla
Universitesi’ndeki Documentos y Libros. Archivos y Bibliotecas (Belgeler ve
Kitaplar. Arsivler ve Kiitiiphaneler) yiiksek lisans programi Arsivcilik, Kiitiiphanecilik
ve Dokiimantasyon alaninda uzman kisileri yetistirmek amaciyla kurulmustur. Sevilla
Universitesi, Ispanya’nin Endiiliis bolgesinde en ¢ok gesitte ve sayida lisansiistii
programlara sahip bir {iniversitedir*’. Pompeu Fabra Universitesi’ndeki Documentaci6
Digital (Dijital Dokiimantasyon) yiiksek lisans programi, bilgi aglarmin kullanima,

web tasarimi, belge yonetimi sistemleri (MySQL, Alfresco, OpenKM, NoSQL) ve veri

39 “Entidades Concertadas”, 08 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.uco.es/estudios/postgrado/master_textosdocumentos/entidades.html

40 “M4ster Universitario en Documentos y Libros. Archivos y Bibliotecas”, 08 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.us.es/estudios/master/master M067
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tabanlar1 olusturma konularinda Ogrencilerin uzmanlasmasini hedeflemektedir®!.
Autonoma de Barcelona Universitesi’'ndeki Arxivistica i Gestid6 de Documents
(Arsivcilik ve Belge Yonetimi) yiiksek lisans programi arsivcilik ve belge yonetimi
konusunda gerek idari gerek tarihi belgelerin yonetimi ile ilgili egitim vermektedir®?.
Ayn1 iiniversitede bulunan Biblioteca Escolar i Promocié de la Lectura (Okul
Kiitiiphaneleri ve Okuma Tesviki) yiiksek lisans programi ortadgretim ve ilkogretim

diizeyindeki okullarin kiitiiphanelerinin diizenlenmesi ile ilgili egitim vermektedir®.

1.3 Tiirkiye’de Bilgi ve Belge Yonetimi Egitiminin Tarihi

Gelisimi
1.3.1 Cumhuriyet Oncesi Dénem

Bilgiyi yonetmek insanoglunun dogustan sahip oldugu yeteneklerdendir.
Insan, hayat1 boyunca edindigi ve algiladigi farkli formatlardaki bilgiyi hafizasinda
arsivler. Eger, insan hafizasini, elektronik bir arsiv yazilimi ve islemcisi olarak
degerlendirirsek, hafizamizin kapsam ve iglevini gerceklestirebilecek bir makina
heniiz {iretilmemistir diyebiliriz. Ornegin kahve ictigimiz bir porselen fincanin
diigiindiigiimiizde, beynimiz bu nesnenin adini, dudagimiza biraktigi hissi, bi¢imini,
islevini, tasarimini, hayatimiza nasil girdigini ve bizim i¢in ne anlam ifade ettigini
hatirlar.** Fakat insan unutabilen bir varliktir. Insanm bu &zelligi onu tarih boyunca,
sonradan ihtiya¢ duyabilecegi bir¢ok seyi kaydetme eylemine yoneltmistir. Bilhassa

yazinin icad1 ve bunun sonrasinda tarim toplumundan, sanayi toplumuna ge¢ilmesi ilk

41 “Master Universitari Online en Documentaci6 Digital”, 08 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/ca/master-universitari-online-en-documentacio-

digital

42 «“Master Oficial - Arxivistica i Gestié de Documents”, 08 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.uab.cat/web/estudiar/masters-oficials/informacio-general/arxivistica-i-gestio-de-
documents-1096480139517.html?param1=1267601207452

43 “Master Oficial - Biblioteca Escolar i Promoci6 de la Lectura”, 08 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.uab.cat/web/estudiar/masters-oficials/informacio-general/biblioteca-escolar-i-promocio-
de-la-lectura-1096480139517.html?param1=1204099143591

44 “Hig Diisiindiiniiz mii, bilgiler beyninizde hangi molekiillerin iginde saklaniyor olabilir?”, 06 Eyliil
2016, (Cevrimigi) http://blog.milliyet.com.tr/hic-dusundunuz-mu--bilgiler-beyninizde-hangi-
molekullerin-icinde-saklaniyor-olabilir-/Blog/?BlogNo0=329502
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sehirlerin kurulmasina yol agmistir. Zamanla niifusun artmasi1 ve kaydedilmesi
gereken bilgilerin ¢cogalmasi ile birlikte bu bilgilerin kaydedilecegi cesitli araclar

insanoglu tarafindan gelistirilmis ve kullanilmistir.

Islamiyet’le tamismadan Onceki Eski Tiirk devletlerinin arsivcilik ve belge
yonetimi faaliyetleri ile ilgili gerek nitelikli arastirmalarin olmayisi ve gdgebe bir hayat
stiren Tiirk boylarinin kayit tutmaya dair giiglii bir geleneginin ve kiiltiiriiniin olmayisi,
bu konuda bilgi sahibi olmamizi engellemektedir. Bununla birlikte genis topraklara
sahip olmus ve giliclii devletler kurmus olan eski Tiirklerde arsivlerin var oldugu
soylenebilir®. Gazneli Mahmut tarafindan 11. yiizyilin basinda Saray Kiitiiphanesinin
kurulmasi, Tiirklerde kiitiiphanecilik ve bilgi bilimi alanindaki ilk gelismelerdendir.*®
Ayn1 zamanda Gaznelilerin, hiyerarsik bir kurumsal biirokrasiye sahip oldugu ve bu
kurumlarin faaliyetleri neticesinde evrak iiretimi gergeklestirdikleri bilinmektedir.*’
Gaznellilerde divan toplantilarina ait kararlarn divan defterlerine kaydedilmesi,
toplant1 belgelerinin belirli bir sistem dogrultusunda yonetildigini gostermektedir.*®
Gaznelilerdeki devlet yonetim sistemi ve teskilat yapisi Selguklu devletlerinde de

uygulanmigtir.

Biiylik Selguklu Devleti’nde fermanlarin kayit defterine islenmesine biiylik
onem verilmekteydi. Divanii'r-resail’in sefi, disar1 giden her fermanin, her mektubun
ve yazismanin miikemmel ve yanlissiz olmasi giin, ay ve yila gore kaydedilmesini
ve kaydedildigi kayit defterinin saklanmasini saglamakla miikellefti*®. Sultan
Alparslan’in  veziri Nizamiilmiilk’iin kurdurdugu Bagdat Nizamiye Medresesi

icerisinde Dar’iil-Kiitiib diye adlandirilan bir kiitiiphane olusturulmus ve bu

45 [shak Keskin, Yakingag’dan Giiniimiize Tiirkiye ve Avrupa'da Arsivcilik Egitimi, istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Istanbul 2003, s. 35

46 «“Kitiiphane”, Temel Britannica, C:11, 1992, 5.186

47 [shak Keskin, “Ortagag Miisliiman Tiirk Devletlerinde Belge ve Arsiv Y &netimi hakkinda
Gozlemler”, Tarih Dergisi, C: II, No: 50, s. 38

4 a.g.e.,45
Y ag.e.47
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kiitiiphanede bir hafiz-1 kiitiib ve birde yardimci miisrifin gorevlendirilmistir.>°
Anadolu Selguklu Devleti doneminde kurulan medreselerin bir¢ogunda kiitiiphane
mevcuttu’!. Bu dénemde bir ilim ve irfan merkezi haline gelen Konya’da gesitli
medrese kiitiiphanelerinin oldugu bilinmektedir, bunlardan en Onemlisi Iplikci
Medresesi Kiitiiphanesidir.’> Anadolu Selguklularinda “defatir-i divan-1 ali” denilen

defterlerin divandan gikan bilgileri kaydetmek tizere hazirlandig1 bilinmektedir™.

Osmanli Devleti’nin kurulus devrinde nasil bir kayit gelenegine sahip oldugu
bilinmemekle birlikte, kendisinden 6nceki Tiirk-Islam ve Bizans medeniyetlerinin
etkisi altinda bir kayit geleneginin olusmus oldugu sdylenebilir.* II. Murad
doneminde saglanan siyasi birlik ve istikrara kavusmus miiesseseler ve Edirne’nin
hiikiimet merkezi olmasi1 Osmanl1 kiiltiir hayatinin canlanmasina vesile olmusgtur. II.
Murad doneminde de Edimme’de ve diger sehirlerde kurulan bazi medrese
kiitiiphaneleri ile ilgili vakif kayitlar1 mevcuttur®®. Istanbul’un fethinin ardindan II.
Mehmet, Edirne Sarayindan naklettigi kitaplarla Beyazit’ta Saray Kiitiiphanesini
kurdurmustur.’® Istanbul’'un fethine kadar devlet kayitlar1 Edirne Sarayi’ndaki
divanhane ve ordu divanlarmin toplandig1 yerlerde korunmus, istanbul’un fethinden
sonra ise bu kayitlar Enderun-1 Hiimayun’da olusturulan arsiv depolarinda

saklanmigtir.>’

Yavuz Sultan Selim déneminde, gegmis donemlerin bilim, kiiltiir, sanat ve

egitim alanlarinda 6nemli merkezleri olan Kahire, Sam, Kudiis, iskenderiye gibi

50 Osman Ozen, “Biiyiik Selguklular Kiitiiphaneleriyle Ayakta Kaldilar”, Yedikita Dergisi, No: 68, s.
48

31 Eriinsal, “Kiitiiphane”, a.g.e., s. 19

52 Miijgan Cunbur, “Tiirk Kiitliphaneciliginin Tarihi Kékleri”, Tiirk Kiitiiphaneciligi Dergisi, C: 12,
No:3,s.108

33 Keskin, a.g.e., s. 39
*ag.e.,s. 40

55 [smail Eriinsal, “Osmanli’da Kiitiiphaneler ve Kiitiiphanecilik Anlayis1”, Biilent Yilmaz, Anadolu
Kiitiiphaneleri, Ankara 2013, s. 187

% ag.e., s 189

57 Ali Akyildiz, “Hazine-i Evrakin Kurulmasi ve Ilk Tasnif Calismalari”, Mustafa Cetin Varlik, Prof.
Dr. Hakki Dursun Yildiz Armaganm, Ankara 1995, s. 9-10
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sehirlerin ele gecirilmesi, buralardaki kiiltiirel mirasin Osmanl kaynaklarina
katilmasima neden olmustur. Bu bélgelerden istanbul’a Saray Kiitiiphanesine kitap
akis1 oldugu bilinmektedir.>® Kanuni Sultan Siileyman doneminde “vakif” kurumunun
devletin sosyal ve ekonomik cehresinde 6nemli konum elde etmeye baslamasi ile
kurulan vakiflar ve vakif kiitiiphaneleri gesitlilik ve farkliliklar gostermislerdir.>*Bu
donemde kurulan Siileymaniye Kiilliyesi ve Kiitiiphanesi 6énemli gelismelerdendir.
Bilgi ve belge yonetimi anlaminda Kanuni doneminden giiniimiize ulagsan defter
serilerine bakilarak Osmanli biirokrasisinde dosyalama usulii yerine defter usuliiniin

benimsendigi de sdylenebilir®.

I. Mahmud déneminde ilk halk kiitiiphanesi niteligi tasidig1 sdylenen Ayasofya
Kiitiiphanesi kurulmustur.®' I. Mahmud saltanati siiresince, Istanbul’da, Balkanlarda
ve diger sehirlerde devlet adamlari, alimler ve bagka siniflardan kimseler tarafindan
¢ok sayida kiitiiphaneler kurulmustur.®> II. Mahmud doéneminde 19. yiizyilin
baslarinda Istanbul’u ziyaret eden bir Amerikalimin belirttigine gore Istanbul’da her
camiinin yaninda veya iginde ve birgok tekkede bir kiitiiphane mevcuttu.®* Bu nedenle
II. Mahmud yeni kiitiiphaneler kurmak yerine mevcut olanlarinin kataloglarinin

hazirlanmasi ve diizenlenmesi ile mesgul olmustur.

Osmanli Devleti’nde Tanzimat’a kadar idari kalemlerde olusan belgeler, tek
konu tek belge ve defter sistemi ile iiretilmistir. Tanzimat doneminde Mustafa Resit
Paga sadaret makamina gelmis ve mimar Fossati’nin insa ettigi binada 1847 yilinda

Hazine-i Evrak kurulmustur.** Hazine-i Evrak ile baslayan Osmanli arsivciliginde

58 [smail Eriinsal, Tiirk Kiitiiphaneleri Tarihi-II, Ankara 1991, s. 38-40

39 Hakan Anamerig, “Osmanlilarda kiitiiphane kiiltiirii ve bilimsel yasama etkisi”’, Osmanh Tarih
Arastirma ve Uygulama Merkezi Dergisi, No: 19, s. 61

60 Necati Aktas, “Osmanli Dénemi Arsivciligimiz ve Tasnif Caligmalar1”, Uluslararasi Kurulusunun
700.

Yildoniimiinde Biitiin Yonleriyle Osmanh Devleti Kongresi, Konya 2000, s. 379
! Anamerig, a.g.e., s. 62
62 Eriinsal, a.g.e., s. 192
% ag.e.,s. 197
64 Keskin, a.g.e., s. 42-43
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ciddi adimlar, 1851 tarihinde Babiali Evrak Odasi’nin kurulmasi ile devam etmistir.
Ve sadaret biinyesinde belge yonetimi ile ilgilenilmesi lizere Babiali Evrak Miidiirliigii
kurulmustur. Kiitiiphaneler alanina dogrudan etkisi olmayan Tanzimat doneminde,
vakif kiitliphaneleri eski yapilarin1 korurken, modernlesme c¢alismalar1 baglaminda
yeni kiitiiphane tiirleri ortaya ¢ikmistir.®®> Asirlarca Osmanli toplumuna ve egitim ve
Ogretim kurumlarina gerektigi gibi hizmet eden vakif kiitiiphaneleri 6zellikle
Tanzimat’tan sonra 6gretim sisteminin igindeki yerini koruyamamislardir®. Tanzimat

donemi ve sonrasinda vakif kiitiiphanelerinin 1slah1 ¢aligmalari gergeklestirilmigtir.

II. Abdiilhamid déneminde bir yandan yayin hayatinin baslamis olmasi, diger
taraftan Osmanl yazma eserlerinin kiitiiphane fihristlerinin hazirlanmasi gerekliligi
anlasilmigti®”. Bu donemde Yildiz Saray’i Kiitiiphanesi kurulmustur. Osmanh
hakimiyetinden ¢ikmakta olan Balkan sehirlerindeki kiitiiphanelerde mevcut kitaplarin
Istanbul’a getirtilmesi icin de dnemli tesebbiislerde bulunulmustur.®® Avrupa modeline
uygun ilk milli derleme kiitiiphanesi olan Kiitiiphane-i Umumi simdiki adiyla Beyazid
Devlet Kiitiiphanesi, 24 Haziran 1884 tarihinde II. Abdiilhamid’in destekleriyle
kurulmustur.®® 1. Abdiilhamid’in gesitli yerlerde daginik halde bulunan on bin
civarindaki kadi sicilini Seyhiilislamliga bagli bir sicillat arsivinde toplamasi ve bu
kuruma bagl bir kiitiiphane tesis etmesi bu donemde bilgi ve belge yonetimi alaninda

onemli diizenlemelerden biridir’°.

II. Mesrutiyet donemi iilkede bilgilerin ve belgelerin yonetilmesi bakimindan

bazi yeniliklerin goriildiigii bir donemdir. Bu dénemde Tarih-i Osmani Enciimeni’nin

% T{ba Karatepe, “Tanzimat Donemi Sonrasi Tiirk Kiitiiphaneciligi”, Biilent Yilmaz, Anadolu
Kiitiiphaneleri, Ankara 2013, s. 217

% Eriinsal, a.g.e., s. 200

f7 Muhammed Oksiiz, Tiirkiye’de Bilgi ve Belge Yonetimi Egitimine Kuramsal Bir Yaklasim,
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2013, s. 38

%3 fsmail Eriinsal, Osmanlilarda Kiitiiphaneler ve Kiitiiphanecilik, Istanbul 2015, s. 267

% flber Ortayl, “Kiitiiphaneler Hafizamizdir”, 05 Kasim 2016, (Cevrimigi)
http://www.milliyet.com.tr/kutuphaneler-hafizamizdir/ilber-
ortayli/pazar/yazardetay/03.04.2011/1372493/default.ntm

70 Eriinsal, a.g.e., s. 268
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kurulmas1 ve Abdurrahman Seref Bey’in baskanliginda Hazine-i Evrak’ta tasnif
calismalarinin yiriitiilmesi 6nemli gelismelerdendir. Bu tasnif ¢alismalarinin basima
daha sonra Ali Emiri Efendi getirilmistir ve diizenlenen evraklar padisahlarin saltanat
siirelerine gore ayrilmistir. Ayrica arsivler, tarih ve sosyal bilimler icin bilimsel

amagclarla yararlanmaya agilmistir’!.
1.3.2 Cumhuriyet Sonrasi1 Donem

Tiirkiye topraklarinda Cumhuriyet 6ncesi donemde Bilgi ve Belge Yonetimi
alaninda herhangi bir resmi egitime rastlanmamaktadir. Cagdas kiitiphanecilik ve
arsivcilik tekniginin gelismesi, Birinci Diinya Savasi’ndan sonra miimkiin olmustur’?.
Bu doénemde bu kurumlarda galisacak olan insanlar genel olarak usta-¢irak iligkisi
vesilesiyle mesleklerini 6grenmislerdir. Cumhuriyet yonetimi, bir¢ok alanda yaptigi
inkilap ve diizenlemenin yaninda, Bilgi ve Belge Yonetimi alaninda da ¢agin getirdigi
yeniliklere uygun cesitli diizenlemeler ve yapilandirmalara baglamak durumundaydi.
Bu faaliyetlerin en basinda Osmanli Devleti’nden Tiirkiye Cumbhuriyeti’'ne miras
olarak kalan cesitli bilgi, belge ve kitaplarin ve bu kaynaklar igerisinde barindiran
yapilarin diizenlenmesi, onarilmasi ve ¢agdas standartlar dogrultusunda yenilenmesi

gelmekteydi.
1.3.2.1 Cumhuriyet Donemi Kiitiiphanecilik EZitimi

Kitiiphanecilik alanindaki faaliyetlerden ilki 1924 yilinda ¢ikan Tevhid-i
Tedrisat Kanunu’dur. Bu kanun ile Osmanli devrinde kurulmus ve Cumhuriyet’e
intikal eden vakif kiitiiphanelerinin Milli Egitim Bakanlhigma devredilmesi
yasalagmistir. Bu vesileyle hem egitim kurumlari hem de kiitiiphaneler, merkezi bir
yonetime baglanmis ve kurumsal bir ¢at1 altinda toplanmiglardir.”> Ayni yi1l Yildiz

Saray1 Kiitiiphanesi, Atatiirk’iin emriyle Istanbul Universitesi’ne nakledilmistir.”

7! Keskin, a.g.e., s. 46
72 Oksiiz, a.g.e., s. 2
73 Ozer Soysal, Tiirk Kiitiiphaneciligi: Bilginin Yazgisi, Ankara 2007, s. 52

74 Tiirker Acaroglu, “Kiitiiphaneciligimizin Elli Yili”, Tiirk Kiitiiphaneciligi Dergisi, C: 24, No: 1,
1975, s. 8
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1926 yilinda Milli Egitim Bakanligi biinyesinde Kiitiiphaneler Miidiirliigi
kurulmustur. 1934 yilinda Atatiirk’in emriyle Basma Yazi1 ve Resimleri Derleme
Kanunu ¢ikarilmis ve kanun geregince, yurtta basilan her tiirlii eserden bes niishasi
Ankara Milli Kiitiiphanesine, izmir Milli Kiitiiphanesine, Istanbul Universitesi Merkez
Kiitiiphanesine, Beyazit Devlet Kiitiiphanesine ve Ankara Il Halk Kiitiiphanesine
paylagtirilarak gonderilmeye baslanmigtir.”> 1932°de agilmaya baslanmis ve sayisi
1945 yilinda 455°e ulasmig olan Halkevlerinde bulunan kitaplik ve kiitiiphaneler,
Cumbhuriyet’in ¢oklu partili yillara gegigine kadar vatandaglarin bilgi ve belge
ihtiyacim karsilama noktasinda onem tasimaktadir.”® Fakat halkevleri ¢oklu partili

yillara gecisin baglamasi ile etkisini yitirmeye ve kaybolmaya basglamistir.

Cumbhuriyetin kurulmastyla birlikte, batidaki gelismeleri izlemek ve uygulama
ortamini olusturmak i¢in ¢esitli alanlarda yurtdisina ogrenciler gonderilmistir.
Kiitiiphanecilik alaninda Fransa’ya gonderilen Fehmi Ekrem Karatay, buradan
dondiikten sonra 1925 yilinda istanbul Universitesi Kiitiiphane Miidiirliigii yapmis ve
buradan emekli olduktan sonra Topkap1 Saray:1 Kiitliphanesinin tasnifi, el yazmalarinin
kataloglarinin telif ve tertibi i¢cin 1953 yilinda Topkapt Sarayi’nda calismaya
baslamistir.”” Karatay, 1925-1926 yillar1 arasinda Istanbul Universite’sinde Istanbul
kiitiiphanelerinde ¢alisan memurlara mesleki bilgileri vermek iizere, Istanbul’da bir
Kitiiphaneciler Kursu a¢mistir. Bu kurslar Tirkiye’de kiitiiphanecilik alaninda

yiiksekogretim diizeyinde verilmis olan ilk egitim olma ozelligini tasimaktadir.”

Almanya’ya gonderilen Adnan Otiiken, &ncesinde Milli Egitim Bakanlig
Yayim Miidiirii olarak gérev yapmustir. Adnan Otiiken 1942 yilinda Yayim Miidiirliigii
strasinda Ankara Universitesi Dil Tarih — Cografya Fakiiltesi’nde Kiitiiphanecilik
Kurslar1 da vermeye baslamistir. Adnan Otiiken’in yorulmak bilmeyen sahsi cabalar

ve verdigi kurslarda yetistirdigi 6grencilerinin goniillii yardimlar1 ile 1946 yilinda

S ag.e.

76 Hakan Anamerig, “Tiirkiye’de Cumhuriyetin [lamindan Cok Partili Déneme Kadar Siyasi Yap1 ve
Kiitiiphaneler”, 38. Uluslararasi Asya ve Kuzey Afrika Caliymalar:1 Kongresi, Ankara 2007 s. 51

77 Semavi Eyice, “Fethi Ekrem Karatay”, TDV Islam Ansiklopedisi, C: 24, s. 473-474

8 Adnan Otiiken, Kiitiiphaneciligimiz i¢in... Milli Kiitiiphane Nasil Kuruldu ve Tiirkiye’de
Kiitiiphanecilik Ogretiminin Tarihgesi, Ankara 1979, s.45
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Milli Kiitiiphane’nin kurulmasi iizere Yayim Miidiirliigiine ait bir apartmanda
kiitiiphane kurma ¢aligmalar1 baslamistir.” 1950 yilina kadar Milli Kiitiiphane
Hazirlik Biirosunda 60.000’e yakin kitap biriktirilmis ve 23 Mart 1950 yilinda
c¢ikarilan bir kanun ile Milli Kiitiiphane, Ankara’da Milli Egitim Bakanligi’na bagh

olarak resmen kurulmustur.?

1949 yilinda Tiirk Kiitiiphaneciler Derneginin kurulmasi, 1952’den sonra bu
dernegin mesleki bir Biilten yayimlamaya baslamasi da kiitiiphanecilik tarihgemiz igin
onemlidir. 1954-1955 ders yilinda Dil ve Tarith — Cografya Fakiiltesinde
Kiitiiphanecilik Enstitiisii kurulmustur.?! Kiitiiphanecilik Enstitiisii ile Tiirkiye’de
kiitiiphanecilerin yetistirilmesinde yeni bir donem baslamistir. Baslangicta enstiti,
sonralan kiirsii, ilerleyen yillarda da boliim olarak orgiitlenecek bu birimde Ford
Vakfinin destegi, Amerikan Kiitiiphane Derneginin katkisiyla 1963/64 akademik yil
sonuna dek dokuz yabanci 6gretim iiyesi ve uzman, yonetici ve de dgretici kimligiyle
gorev yapmuslardir®?. Ankara Universitesi Dil ve Tarih — Cografya Fakiiltesi
Kiitiiphanecilik Enstitiisii’niin kurulmasindan 10 y1l sonra 1964/65 akademik yilinda
Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesinde, 1972/73 akademik yilinda Ankara
Hacettepe Universitesinde Kiitiiphanecilik Enstitiileri kurulmustur. ~ Marmara
Universitesi Arsivcilik Boliimii 1988/89, Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Arsivcilik Boliimii 1988-1989; Atatiirk Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimii ise 1995 yilinda kurulmusg ve 2008-2009 akademik yilinda 6gretime

baglamistir.

2002 yilinda Yiiksek Ogretim Kurulu karari ile Kiitiiphanecilik Boliimii isim
degistirilmis ve Arsivcilik Boliimleri kapatilmis ve de Arsivceilik Boliimlerindeki

Ogretim gorevlilerinin Kiitliphanecilik Bdliimlerine gegmesiyle Bilgi ve Belge

 a.g.e.
80 Adnan Otiiken, a.g.e., s.27
81 Acaroglu, a.g.e., s. 12

82 Trfan Cakin, “Tiirkiye’de Cumhuriyet Dénemi Kiitiiphanecilik Egitimi”, Biilent Y1ilmaz, Anadolu
Kiitiiphaneleri, Ankara 2013, s. 391
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Yonetimi Boliimii olusturulmustur®’. Boylelikle “kayitli” her tiirlii bilgiye erigim
konusunda gerekli hizmetleri tasarlayacak, uygulayacak ve gelistirecek nitelikte
profesyonellerin lisans ve lisansiistii diizeylerdeki programlarla yetistirilmesi
gorevinin  “bilgi ve belge yoOnetimi boliimleri” tarafindan gergeklestirilmesi

uygulamaya konmugtur®.

1.3.2.2. Cumhuriyet Donemi Arsivcilik Egitimi

Tiirkler diinyada tarihi en eski milletlerden biridir. Ve bu tarihi derinlik Tiirkiye
Cumbhuriyeti argivlerine de yansimigtir. Fakat beklenilenin aksine arsivcilik ve arsivei
yetistirme faaliyetleri, liniversite diizeyinde ¢ok ge¢ baslayabilmistir. Osmanli Devleti
doneminde arsivcilerin yetistirilmesi konusunda yapilmis ilk ¢aligmanin, Hazine-i
Evrak’in kurulmasinin ve bunun Hazine-i Evrak Nazirligina baglanmasinin ardindan,
arsiv calismalarinda nasil bir yontem izlenecegi konusunu belirlemek iizere bu

nezarete bagli olarak kurulan Meclis-i Muvakkat ile basladigi belirtilmektedir®3.

Cumhuriyetin  kurulmasinin ardindan, Osmanli Devleti’nin ydnetimsel
evraklarinin korunmasi amaciyla 1927 yilinda Bagbakanliga bagli Hazine-i Evrak
Miidiir Muavinligi kurulmustur. 1937 yilinda bu birim Istanbul ve Ankara olmak iizere
ikiye ayrilmig ve 1943 yilinda 4443 sayili Kanun ile de Bagbakanlik Miistesarligi’na
bagl Basbakanlik Arsiv Genel Miidiirliigii kurulmustur®. 1937-1939 yillar1 arasinda
Berlin’deki Arsiv Bilimi ve Tarih Enstitlisiine, Fazil Yinal ve Siikri Giillioglu
arsivcilik egitimi almalart ve Tiirkiye’de ki arsivleri modern teknikler ile diizenlemek
amactyla génderilmislerdir. 1942 yilinda Adnan Otiiken’in girisimiyle Ankara
Universitesi biinyesinde baslatilan kiitiiphanecilik kurslarinda verilen arsivcilik ile

ilgili dersleri Fazil Yinal vermistir®’.

83 Hasan Keseroglu, “Cumhuriyet Dénemi Tiirk Kiitiiphaneciligi”, Biilent Yilmaz, Anadolu
Kiitiiphaneleri, Ankara 2013, s. 369-370

8 Cakin, a.g.e., s. 397

85 Ismet Binark, Arsiv ve Arsivcilik Bilgileri, Ankara 1980, 5.222
8 a.g.e.,s. 29-30

87 Otiiken, a.g.e., s. 56
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Daha sonraki yillarda s6zde Ermeni soykirimi iddiasinin giindeme gelmesi,
arsivlerimize olan ilgiyi ve 6nemi arttirmig ve bu konularin arastirilmasi i¢in arsivlerin
modern bilim ve teknik esaslarina gore diizenlenmesi gerekliligi anlagilmigtir. Uzun
siire liniversitelerimizde arsivcilik egitimi veren bir kurum olmamasindan dolay1 farkli
disiplinlerde egitim almis, ancak ortak yonleri Osmanlica temel bilgiye sahip olmak
olan cok sayida personelin bir devlet politikasi olarak arsivlere yerlestirilmesi
saglanmistir®®.  1954-1955 yilinda Ankara Universitesi, 1964 yilinda Istanbul
Universitesi ve 1972-1973 yilinda da Hacettepe Universitesi’nde kiitiiphanecilik
egitimi baslamistir ancak bunlardan sadece Hacettepe Universitesi'nde kurulan
Kiitiiphanecilik Bolimii’nde 1979-1980 yilindan itibaren 4. smifin ders programinda

bir arsivcilik dersi okutulmugtur®’

1985 yilinda Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi’nde yapilan Osmanl
Arsivleri ve Osmanli Arastirmalari Sempozyumu’ndan sonra Yiiksek Ogretim
Kurumu, Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi’nde kurulacak bir arsivcilik béliimii
icin dekanlik nezdinde girisimde bulunulmasmi ve bunun saglam bir zemine
oturtulmasi amaciyla da arsivcilik egitimi ve ders programi hakkinda bir 6n ¢alisma
yapilmasmi istemistir®. 1987 yilinda Istanbul Universitesi ve Marmara
Universitesi’nde, Arsivcilik Boliimleri kurulmustur. 2002 yilinda Yiiksek Ogretim
Kurulu karan ile Kiitiiphanecilik Boliimii isim degistirmis ve Arsivcilik Boliimleri
kapatilmis ve de Arsivcilik Bolimlerindeki 6gretim gorevlilerinin Kiitiiphanecilik

Bolimlerine gegmesiyle Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii olusturulmustur.

1.4 Tirkiye’de Bilgi ve Belge Yonetimi Egitiminin

Universitelere Tasinmasi

Tiirkiye’de Universite seviyesinde ilk Kiitiiphanecilik Egitimi, Ankara

Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesinde olusturulan Kiitiiphanecilik Enstitiisii

88 Keskin, a.g.e, s. 168

89 [lhan Kum, “Hacettepe Universitesi Sosyal ve Idari Bilimler Fakiiltesi Kiitiiphanecilik Béliimiinde
Yiiritilen Lisans Programi”, Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni, C:28, No:4, s. 174, 177

%0 Keskin, a.g.e, s. 180
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ile baglamistir. Kurulan bu Kiitiiphanecilik Enstitlisii ayn1 zamanda Ortadogu’da
kurulan ilk Kiitiiphanecilik Okulu olma 6zelligini tasimaktadir®. Mart 1942 ile May1s
1952 tarihleri arasinda Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesinde Adnan
Otilken tarafindan devam ettirilen Kiitiiphanecilik kurslar1  Kiitiiphanecilik

Enstitiisii’ne donmiis ve yillar igerisinde sayisi giderek artan 6grenciler yetismistir®?,
1.4.1 Ankara Universitesi

Ankara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii, 1954-1955 akademik
yilinda “Kitiiphanecilik Enstitiisi” adi altinda kurulmustur. Kiitiiphanecilik
Egitiminin resmi olarak iiniversite  diizeyinde verilmeye baslamasiyla
Kiitiiphaneciligin Tiirkiye’de bir meslek olarak kabul edilmesi saglanmig, mesleki
calismalar bilimsel nitelige kavusmustur. 1964 yilinda Dil ve Tarih-Cografya
Fakiiltesinde “Kiitliphanecilik Boliimii” adin1 alan boliim, daha sonraki yillarda
kurulan diger Kiitiiphanecilik Béliimlerine koklii bir 6rnek olmustur®®. Boliimiin amaci
baslangigta kiitliphaneci yetistirmek iken, daha sonra bu amacinin kapsamini
genigletmigstir. 1970°den baslayarak bilgi bilim ile ilgili dersler programlarda yer
almaya baslamistir. 1989-1990 akademik yilinda Dokiimantasyon-Enformasyon ile
Arsivcilik Anabilim Dallart olusturulmus, boylelikle Kiitiiphanecilik de dahil olmak
iizere li¢ Anabilim Dali, bdliimiin biinyesinde yer almistir. 2002 yilinda Yiiksek
Ogretim Kurulu’nun karar1 ile yeni adi “Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii” olan
boliime, 2002-2003 akademik yilindan itibaren boliim diizeyinde ve esit agirlikli puan

tiiriine gore 6grenci alinmaya baglanmigtir™.

Ankara Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Béliimii ders programi; bilginin

dogas1 ve nitelikleri, bilgi merkezleri ve tiirleri, bilgi hizmetleri, bilgi merkezlerinin

91 “Turkish Library School: Ford Foundation Grant Aids Set-Up at Ankara University”, New York
Times, 19.09.1954, s. 26

92 M. Kemal Sevgisunar, Tiirkiye’de Siyasi Gelismeler ve ideolojik Yaklasimlarn Bilgi ve Belge
Yonetimi Alanina Etkileri, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Ankara
2007, s. 197

93 “Ankara Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii: Genel Bilgiler”, 08 Ekim 2016, (Cevrimigi)
http://bilgibelge.humanity.ankara.edu.tr/hakkimizda/genel-bilgiler/

% a.e.
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toplumsal islevleri ve yonetimi, bilgi kayit ortamlari, bilginin diizenlenmesi, belge
yonetimi, e-devlet uygulamalari, bilgi mevzuati, bilgi erisim sistemleri ve bilgi erisim
teknikleri, dizinleme teknikleri, bilgi pazarlama, halkla iliskiler, bilgi ekonomisi,
sistem analizi, internet ve bilgi aglar, bilgisayarda ofis uygulamalari, veri tabanlari,
yonetim bilisim sistemleri ve web tasarimi gibi konular1 icermektedir. Programda
ayrica mesleki Ingilizce ve Osmanlica dersleri bulunmaktadir. Bunun yani sira lisans
ogrencilerinin en az iki staj yapmalar1 gerekmektedir. Ve O6grencileri arastirmaya
yoneltici, meslegin temel sorunlarmi ele alan, gilincel konular1 igeren dersleri,
seminerleri, laboratuvar ve kiitiiphane g¢aligmalarin1 kapsayan Yiiksek Lisans ve

Doktora programlari boliim dahilinde mevcuttur®.
1.4.2 Hacettepe Universitesi

Istanbul Universitesi’nden sonra, Tiirkiye’de iiniversite seviyesinde kurulan 3.
Kiitiiphanecilik Béliimii, Hacettepe Universitesi’nde 1972 yilinda Kiitiiphanecilik ve
Dokiimantasyon Enstitiisii ad1 altinda egitime baslamistir®. Bu Enstitiide egitim
Yiiksek Lisans ve Doktora diizeyinde baslamistir””. Lisans programina ise ilk
ogrencilerini Ekim 1974'te kabul eden Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik
Bolimi, olusum oOzellikleri ve {iniversitenin  0ngdrdiigii nedenlerle, diger
kiitiiphanecilik boliimlerinden farkli bir model olusturmustur. Bir y1l ingilizce hazirlik
ve dort yili mesleki egitim-6gretim olmak iizere toplam bes yillik Lisans Programi
1978/1979, 1983/1984 ve 1990/1991 egitim donemlerinde cesitli diizeylerde
degisiklige ugramistir. Ancak Boliimiin lisans programi 1993 yilinda yapisal bir
degisim gecirerek, Kiitiiphanecilik, Arsivcilik, Dokiimantasyon ve Enformasyon
Anabilim dallaria ayrilmistir. Bu programla 1994-2000 yillar1 arasinda Anabilim

dallarina gore lisans egitim-0gretim faaliyetlerini yiiriiten Bolimiin, ayni yillarda

% a.e.

% “Tarihge”, 12 Ekim 2016, (Cevrimigi) http;//www.bby.hacettepe.edu.tr/tarihce.asp

97 Niliifer Tuncer, “Kiitiiphanecilik egitiminde degisen ufuklar: Hacettepe Universitesi
Kiitiiphanecilik Boliimiiniin ilk on bes yili”, Degisen Diinyada Bilgi Yonetimi Sempozyumu, yay.
haz. S. Kurbanoglu; Y. Tonta; U. Al, Ankara 2007, s. 14
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yiiksek lisans ve doktora programlar1 Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Kiitiiphanecilik Anabilim Dali ad1 altinda yiiriitiilmiistiir®®.

Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii akademik programinda
gerceklestirilen bir diger temel degisim, Kiitiiphanecilik boliimlerinin yeniden
yapilanmasini 6ngoéren Yiiksekdgretim Kurulu'nun 2002 tarihinde aldigi karar ile
gergeklesmistir. Buna gore, 2002/2003 akademik yilindan baglayarak Kiitiiphanecilik,
Arsivcilik, Dokiimantasyon ve Enformasyon Anabilim Dallart birlestirilerek,
Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Béliimii yeni bir programla "Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimii" adi altinda egitim-6gretim faaliyetlerine baglamistir. Lisans
programinda yapilan degisikliklere paralel olarak yenilenen lisansiistii programi ise

2006/2007 yilindan itibaren ayni adla uygulanmaktadir®.

Zamanla gelisen egitim ve genisleyen dgretim elemani kadrolariyla akademik
faaliyetlerine devam eden Kiitiiphanecilik Boliimleri, ulusal ve uluslararasi ihtiyaclar1
dogrultusunda da ortak kararlar alarak, piyasadaki ¢alisma alanlarini olumlu bigimde
arttirmaya c¢aligmiglardir. Bu c¢alismalarin sonucunda 1983-1984 akademik yilinda
yapilan bir toplantida bir karar alinmistir. Boliim temsilcileri, kiitiiphanecilik
boliimlerinde ayn1 zamanda arsivcilik ve dokiimantasyon-enformasyon alanlarinda da
egitim verilmesi gerektigi ve bunun da kiitiiphanecilik béliimleri biinyesinde kurulacak

anabilim dallar ile gergeklestirilmesi seklinde bir karara varmislardir!'%.

1.4.3 Marmara Universitesi

Marmara Universitesi’nde Arsivcilik Boliimii ise 1987 yilinda kurulmus ve
1988-1989 akademik yilinda egitim faaliyetlerine baslamistir. Kurulug amaci
iilkemizde bulunan tarihi arsivlere personel yetistirmek olmasi hasebiyle, Istanbul

Universitesi Arsivcilik Boliimii ile benzer bir egitim anlayisina sahiptir. Fakat zamanla

98 “Tarihge”, http://www.bby.hacettepe.edu.tr/tarihce.asp (12.10.2016)

» a.e.

' Hasan Hiiseyin Boz, “Bilgi Yénetimi Programlarindan Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiine
Dikey Gecis Problemleri”, Marmara Universitesi Tiirkiyat Arastirmalar1 Enstitiisii, Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul 2016, s. 22
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akademik kadroda gerceklesen nitelikli 6gretim eleman artis1 burada daha giiclii bir
gelismenin yasanmasmi saglamistir. Marmara Universitesi’nde Arsivcilik Boliimii
yapilan Ingilizce sinavinda basarili olamayan grencileri bir yillik Ingilizce hazirlik
egitimine tabi tutmaktaydi. Bolim ilk mezunlarin1 1992 yilinda vermistir. Ayrica
uzmanlagmanin saglanmasi amaci ile liglincli siniftan itibaren seg¢meli dersler
arttirllmis ve 6grencilerin egilimlerini tercih etmeleri saglanmigtir'®!. Boliimde 1994
yilindan itibaren Yiiksek Lisans Programi ve 1997 yilindan itibaren Doktora

Programlar1 mevcuttur.

Haziran 2002°de Arsivcilik olan bolim adi Yiiksekogretim Kurulu karar ile
Bilgi-Belge Yonetimi’ne doniistiiriilmiistir. Bu doniisiimle birlikte ders igerigi
zenginlesen boliimde; kiitiiphanecilik, arsiveilik, miize yonetimi, belge yonetimi ve
bilgi teknolojileri sahalarinda egitim  verilmeye baslanmistir. Marmara
Universitesi’nin en koklii béliimlerinden biri olan Bilgi ve Belge Y6netimi, Tiirkiyat
Aragtirmalar1  Enstitiisii  bilinyesinde yiiksek lisans ve doktora programlarim
yurlitmektedir. Boliimde bes profesor, iki dogent, li¢ yardimci dogent, bir 6gretim
gorevlisi ve ikisi doktorasini tamamlamig bes arastirma gorevlisi egitim 6gretim
faaliyetlerine devam etmektedir. Boliimde Hukuk, Miihendislik, Teknoloji ve Iletisim

Fakiiltelerinden gelen misafir 6gretim tiyeleri de ders vermektedir'%2,
1.4.4 Atatiirk Universitesi

Egitimde yapilandirma ¢alismalarmin ardindan Erzurum’da  Atatiirk
Universitesi’nde de Yiiksekdgretim Kurulu’nun 11.08.1994 tarihli toplantisinda alinan
karar dogrultusunda Kiitiiphanecilik Boliimii kurulmustur. 2007 yilinda alinan bir
kararla da, iilkemizdeki diger bdliimler gibi ad1 Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii
olarak degistirilmistir. Atatiirk Universitesi Merkez Yerleskesi icinde Edebiyat
Fakiiltesi Binasi’nda faaliyet gosteren boliimde egitim dili Tiirkge olup, egitim siiresi

4 yildir'%3. Atatiirk Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii gerekli akademik

101 Keskin, a.g.e., s. 185
102 “Genel Bilgiler”, 22 Kasim 2016, (Cevrimigi) http://bby.fef.marmara.edu.tr/genel-bilgiler/

103 «Bpliim Tanrtini”, 12 Aralik 2016, (Cevrimigi) https://atauni.edu.tr/bolum-tanitimi-about-us
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personel saglanamadigindan dolay1r kurulduktan 13 yil sonra, 2008-2009 akademik
yilinda egitim ve dgretime baslayabilmistir'®4. 2009-2010 akademik yilindan itibaren

Ogrencilere ayrica fakiilte biinyesinde Pedagojik Formasyon dersleri de verilmektedir.
1.4.5 Kastamonu Universitesi

Kastamonu Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Fen-Edebiyat
Fakiiltesi i¢inde 2007’de kurulmus, ancak ilk elemanmi 2010 yilinda almigtir.
Bolimiin temel amact; arastirma ve uygulamaya iliskin tiim siireglerde basariyla yer
alacak bilimsel ve etik anlayisa sahip, kendine giivenen ve sorgulayan, evrensel
degerleri yerel degerlerle uzlastirabilen, bilgi merkezleri igin gerekli bilgi
profesyonellerini yetistirmek olarak belirlenmistir!®. Béliim Lisans Programia
baslamadan dnce dgrenciler 1 yillik Hazirlik Ingilizcesi dersini segebilirler. Béliim
Lisans Programina, Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi yerlestirme tablosuna gore
2016-2017 akademik yili i¢in acilan 50 kisilik kontenjanin tamamina 50 6grenci

yerlesmistir.
1.4.6 Cankir1 Karatekin Universitesi

Cankir1 Karatekin Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Y&netimi
Bolumii, Kiitiiphanecilik, Bilgi Yonetimi ve Teknolojisi ve Arsivcilik Anabilim
Dallar1 adi altinda 2010 yilinda kurulmustur'®®. Olgme Se¢me ve Yerlestirme
Merkezi’nin yerlestirme tablosuna gore 2016-2017 akademik yil1 i¢in agilan 52 kisilik
orgiin ve 52 kisilik ikinci 6gretim kontenjanin tamamina 104 6grenci yerlesmistir.
Bolim 2016-2017 bahar yariyili Yiiksek Lisans programi i¢in 7 kisilik kontenjan

agmigtir'?’, Boliim hedefini; “Bilgi merkezleri olarak adlandirilan kiitiiphaneler, arsiv

104 Malik Yilmaz, “Atatiirk Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yénetimi Béliimii: Kurulus
Asamasi ve Bugiinkii Durumu”, Tiirk Kiitiiphaneciligi Dergisi, C:24, No:1, s. 128

105 Hasan Keseroglu, “Genel Bilgiler”, 15 Aralik 2016, (Cevrimigi)
https://fef kastamonu.edu.tr/index.php/tr/bolumler/anamenu-bolumler-bby-tr

106 Boz, a.g.e., s. 32

107 «“Tezli Yiiksek Lisans ve Doktora Programlarina iliskin Kontenjanlar”, 04 Ocak 2017, (Cevrimigi)
http://sbe.karatekin.edu.tr/20162017-0%C4%9Fretim-yili-bahar-yariyili-lisansustu-programlara-
0%C4%9Frenci-alimi--13383-duyurusu.karatekin

33



kurumlar ve dokiimantasyon ve enformasyon merkezlerini yonetebilecek, bilgi
teknolojilerini etkin olarak kullanabilecek ve kullanicilar bilgiye yonlendirebilecek,
bilgi ve belge yoneticileri yetistirilmesi boliimiin temel amacidir.” seklinde

tanmmlamustir! 8,

1.4.7 istanbul Medeniyet Universitesi

Istanbul Medeniyet Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii, ilk
ogrencilerini 2016-2017 akademik yilinda kabul etmis ve egitim faaliyetlerine
baslamustir. Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi yerlestirme tablosuna gére 2016-
2017 akademik yil1 i¢in agilan 31 kisilik kontenjanin tamamina 6grenci yerlegmistir.
Boliim amacini: “Arsiv, kiitiiphane ve dokiimantasyon merkezleri gibi klasik bilgi ve
belge saglayici kurumlarin yani sira sanal ortamda yer alan ve {iretilen her tiir bilgi ve
belge erisilebilir ve kullanilabilir hale getirilmelidir. B6liimiin amaci bilgiye ihtiyag
duyan her tiirlii kullanicinin bilgi ve belgeye en hizli bir sekilde ulagimini saglayacak
yonetim siireglerini planlamak ve gelistirmek iizere mesleki yetkinlige, yoneticilik
becerileri ve iletisim kabiliyetine sahip uzmanlar yetistirmektir. Ve de bilgi ve belge
yonetimi i¢in gerekli teorik bilgi alt yapisia sahip olan ve bu birikimini, uygulama
esnasinda karsilagtigi  sorunlar1 analiz edip ¢6ziim {iretmede kullanabilen
arastirmacilar ve yoneticiler yetistirmek, mesleki alanda, giincel bilgi ve iletisim

teknolojilerini takip edip projeler gelistirmektir.” seklinde tanimlamigtir!%.
1.4.8 Ankara Yildirim Beyazit Universitesi

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii, 2011
yilinda Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde kurulmustur. 2014 yilinda ilk
lisans 6grencilerini kabul etmis, 2017 yili itibariyle de Bilgi ve Belge Yonetimi
Anabilim dali catis1 altinda Bilgi Teknolojileri Anabilim dali ve Arsivcilik Anabilim

dali olarak iki ayr anabilim dali ile caligmalarina devam etmektedir. Bilgi ve Belge

108 “Misyon&Vizyon”, 10 Ocak 2017 (Cevrimigi) http://bilgibelge karatekin.edu.tr/misyon--vizyon-
1441-sayfasi.karatekin

109 “Misyon-Vizyon”, 12 Ocak 2017, (Cevrimigi) http://bilgibelge.medeniyet.edu.tr/tr/bolum/misyon-
vizyon
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Yonetimi Boliimii lisans programinin amaci; yazili, basili veya elektronik her tiir
ortamdaki bilginin diizenlenmesi, erisimi, yayimlanmasi ve yeniden kullanilmasi
asamalarinda gorev yapacak, ¢agdas bilgi hizmetlerinin gelisimine paralel olarak en
ekonomik ve etkili c¢oOziimlerin olusturulmasina katki saglayacak bilgi

profesyonellerini yetistirmektir!!°.
1.4.9 Egitime Baslamamis olanlar

Yukarida bilgi verdigimiz Universitelerdeki Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimleri disinda, 6gretim kadrosu bulunan fakat heniiz 6grenci alimina baglamamig
olan {iniversiteler mevcuttur. Bunlar; Izmir Katip Celebi Universitesi Bilgi ve Belge

Yénetimi Boliimii ve Giimiishane Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimleridir.

110 «Bgliim Hakkinda”, 12 Ocak 2017, (Cevrimigi) http://www.ybu.edu.tr/insanvetoplum/bilgi-
belge/custom_page-283-bolum-hakkinda.html
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2. iKINCi BOLUM
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID’DE

DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECONOMIA y
DOCUMENTACION (BiLGi VE BELGE YONETIMi BOLUMU)

2.1 Tarihi Gelisimi

1975 yili Ocak aymin 15’inde Ispanya Bilim ve Egitim Bakanlig,
Dokiimantasyon egitimi ile ilgili girisimlerde bulunulmasi amaciyla kararname
cikarmistir. Bunun iizerine José Lopez Yepes, Universidad Complutense de Madrid
Bilgi Bilimleri Fakiiltesinde Dokiimantasyon egitiminin baslatilmasi igin gerekli
hazirliklarin yapilmasi iizere c¢alismalarda bulunmustur. 1978 yilinda Universidad
Complutense de Madrid Bilgi Bilimleri Fakiiltesinde, Dokiimantasyon Boliimii ve de
Dokiimantasyon Kiirsiisii agilmistir. Bundan bir yi1l sonra Universidad Complutense
de Madrid Bilgi Bilimleri Fakiiltesinde, Dokiimantasyon uzmanliginin genel egitim
konulari tizerinde, Dokiimantasyon tekniklerinin egitiminin tesvik edilmesi ve de bu
alandaki aragtirmalarin gelismesi amaciyla kurslar agilmigtir. 1982 yilinda bu kurslar
bir isim almis ve Fakiilte yonetiminin onayindan gecerek Lisansiistii Dokiimantasyon
Okulu, 9 Subatta agilmistir. Bu okulun dersleri cogunlukla dokiimantasyon uzmanligi
izerine verilmis ve teorik egitimi basartyla tamamlayan 6grenciler, egitimlerini bir
dokiimantasyon merkezinde ya da bir kiitiphanede gerekli uygulamay1 yaparak

tamamlamslardir!!!,

1978 yilinda Kraliyet Kararnamesi ile Ispanya’daki Bilgi ve Belge Y&netimi
egitimi diizenlenmeye baslanmistir. Ispanya Bilim ve Egitim Bakanliginin talebiyle
Dokiimantasyon, Arsivcilik ve Kiitliiphanecilik boliimleri birlestirilmis ve Bilgi ve
Belge Yonetimi ismi altinda, {iniversitelerin planlarina gore diizenlenmis ve Ispanya
Bilim ve Egitim Bakanliginin onayma sunulmustur. 1982-1985 yillar1 arasinda

Universidad Complutense de Madrid Bilgi Bilimleri Fakiiltesinde bulunan

1 Luliana Botezén, “La Facultad de Ciencias de la Documentacién: Ecos del pasado”, Dos décadas de
informacién y documentacion: [de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacion a la Facultad de Ciencias de 1a Documentacion (1991-2010)], Madrid 2012, s. 31
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Dokiimantasyon birimi, Universidad Complutense de Madrid’de Bilgi ve Belge
Yonetimi Okulunu kurma ¢alisma ve uygulamalari i¢in gerekli ¢caligmalar1 yapmistir.
Bu caligmalar neticesinde 1985 yilinda Universidad Complutense de Madrid Yo6netim

Kurulundan onay alinmis ve Bilgi ve Belge Yo6netimi Okulu kurulmustur!'2.

Ispanya Bilim ve Egitim Bakanligmin onay1 olmadan egitim faaliyetlerine
baslayamayan Okul, 5 Kasim 1990 tarihinde onay alinmasiyla birlikte Benjamin
Fernandez Ruiz bagkanliginda resmi olarak kurulmustur. Bagkan, Filoloji Fakiiltesi
Dekani; Jesus Sanchez Lobato’nun da dahil oldugu bir yonetim komitesi kurmus ve
komiteye Dokiimantasyon birimi miidiirii José Lopez Yepes’de dahil edilmistir. Okul,
23 Nisan 1991 yilinda resmi olarak acilmistir, agilis dersi emekli Profesor José Simon

Diaz tarafindan yapilmigtir!' 3.

Okul, faaliyetlerini baglatmak {izere ilk olarak ofisi merkez kampiiste bulunan
Almoneda binasina yerlesmistir. Okul, 1997 yilinda Moncloa’da bulunan Universidad
Complutense de Madrid’in ana kampiisiinden ayrilarak, Santisima Trinidad sokagi
numara 37’ye taginmustir. 2007 yilinda Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiin bulundugu
okulun ismi Facultad de Ciencias de la Documentacion(Dokiimantasyon Bilimleri
Fakiiltesi) olarak degistirilmis ve bolim egitimine Dokiimantasyon Bilimleri
Fakiiltesi’ne bagli olarak devam etmistir''*. Giiniimiizde fakiilte dahilinde Bilgi ve

Belge Yonetimi Boliimii ve de Miizikoloji boliimii faaliyet gostermektedir.

Lisans Programi, Ispanya’da 2009-2010 akademik yilma kadar 3 yillik
“Diplomatura” ve 5 yillik “Licenciatura” adinda iki farkli program halinde
stirmekteydi ve 5 yillik “Licenciatura” programindan mezun olanlar direk olarak
Doktora Programina baslama yetkisine sahip olmaktaydilar. Fakat Bologna Siireci ile

birlikte Avrupa’da baglayan yiiksekogretimde yeniden yapilanma ve standartlar

112 Jyan Miguel Sanchez Vigil; Antonia Salvador Benitez; Manuel Blazquez Ochando; Maria Olivera
Zaldua, “La Facultad de Ciencias de la Documentacion de la Universidad Complutense de Madrid:
memoria grafica (1990-2010)”, Dos décadas de informacion y documentacion: [de 1a Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion a la Facultad de Ciencias de la
Documentacion (1991-2010)], Madrid 2012, s. 44-45

113 a.ge.,s. 47-48
114 ge.
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getirme faaliyetlerinin neticesi olarak; 21 Ocak 2005 ve 29 Ekim 2007 tarihlerinde
Ispanya’da 55. ve 1393. Kraliyet Kararnameleri ¢ikarilmistir. Béylece 5 yil ve 3 yil
siiren ve isimleri Ispanyolca “Licenciatura” ve “Diplomatura” olan bu 2. seviye ve 1.
seviye lisans programlar kaldirilmig ve yerine giinlimiizde uygulanmakta olan ve ismi

Ispanyolca “Grado” olan ve 4 yil siiren lisans programi getirilmistir.

Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii 1991-2009 yillart arasinda 3 yillik
Diplomatura birinci derecedeki lisans programina devam etmistir. 1996-2009 yillari
arasinda 5 yillik Licenciatura ikinci derecedeki lisans programi uygulanmistir.
Bologna Siireci ile birlikte Avrupa’da baslayan yiiksekdgretimde yeniden yapilanma
ve standartlar getirme faaliyetlerinin neticesi olarak 2009-2010 akademik yilindan

itibaren, 4 yillik, Grado lisans programina gecis yapilmistir.
2.2 Kurulus Amaci

Boliimiin temel amaci, ligiincii sahislar tarafindan kullanilmast muhtemel bilgi
ve belgelerin formatlarina gore secilmesi, yonetilmesi, organize edilmesi ve
saklanmasini saglayacak uzman kisileri yetigtirmektir. Bu kisiler her ¢esit bilgi
merkezlerinde igerik yoneticisi olarak c¢aligabilecektir. Bununla birlikte 6grenciler
mesleki sorumluluklarimi gelistirmek {izere yagam boyu Ogrenimi benimsemeli ve

yenilik¢i bakig agist ile bilimsel bulgular elde edebilmelidir.

Dersler ve ders igerikleri Avrupa Birligi yiiksekdgretim ve akademik
standartlar referans alinarak diizenlenmistir, bu nedenle derslerde kullanilan her tiirlii
yontem ve teknik bu standartlara uymaktadir. Bir Dokiimantasyon Bilimi uzmaninin
gorevleri arasinda her tiirlii bilgiyi, basili materyali, ses, video, fotograf, film ve dijital

belgeleri se¢gme, organize etme ve de korumak onemli bir yer tutar!!3.

Ogrencilerin akademik hayatlarinda edinmesi amaglanan yetkinlikler:

115 «“Objetivos”, http://documentacion.ucm.es/estudios/grado-informacionydocumentacion-estudios-
competencias (22.01.2017)

38



NS AN

10.

11.
12.

13.
14.

15.

. Bilginin ve belgelerin dogasinin farkina varmak. Karar verme ve yetenekleri

gelistirme hususunda, bilginin kullanilabilirliginin ve de dagitiminin 6neminin
farkina varmak.

Ulusal ve uluslararasi politikada bilgi ve belgelerin yasal 6nemini kavramak.
Belirli bilgi ve belge yonetimi tekniklerini belirli durumlarda uygulamak.
Bilgi hizmetleri 6gelerinin ve de bilgi kaynaklarinin tanimlanmasi.

Mesleki ¢evrenin ve de bilgi ve dokiimantasyon uzmanlarinin taninmasi.

Yeni bilgi araglarinin yayilmasi i¢in uygun ortamlarin olusturulmasi.

Bilgi merkezlerinin amacina gore bilgi faaliyetini, belgeleri ve de icerigi

yonetme.

. Her tlrli boyut ve formatta belgeyi yaymak ya da diizeltmek amacryla

tiretebilme.

Koleksiyon yonetebilme.

Bibliyografik ve belgesel mirasi anlama, Ozline gore davranma ve de
yonetebilme.

Bilgi yonetimi iginde her tiirlii bilgi teknolojisini verimli olarak kullanabilme.
Belgeden edinilen bilgiyi 6zenle ifade etmek ve boylece farkli disiplinlerin
dogru bir sekilde anlasilmasina olanak saglamak.

Bilgi merkezi kullanicilar ile dogru iletisim faaliyetlerini gelistirmek.

Bilim dalin1 tanimlamak ve bilgi toplumuna bunun énemini aktarmak suretiyle
yaymak.

Dokiimantasyon diinyasi ile ilgili kurum ve enstitiilerin farkina varmak ve

rollerini 6grenmek.
2.3 Lisans Program

Universidad Complutense de Madrid Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi

ve Belge Yonetimi); lisans, yliksek lisans ve doktora olmak flizere ii¢ egitim
programinda hayatina devam etmektedir. Boliim 27 Kasim 1987 yilinda ve 30 Agustos
1991

yillarinda ¢ikarilan ilgili Kraliyet Kararnamelerine dayanarak egitim

planlamasin1 yapmis ve bu plan 1993-1994 akademik yilinin sonuna kadar

uygulanmigtir. 1994-1995 yilinda yeni bir egitim planina gecilmis ve bu plan 1999-
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2000 akademik yilina kadar uygulanmistir. Bu planda bir 6ncekine gore bazi konular
birbirlerinden ayrilmis, bazi derslerin isimleri degistirilmis, baz1 dersler miifredattan
kaldirilmig ve yillik ve donemsel olmak iizere derslerin kredi yiiklerinde degisiklikler
yapilmistir. 1997-1998 akademik yili itibariyle staj ve pratige dayali uygulamalar
akademik egitimi gelistirmek iizere zorunlu hale getirilmistir. 2000-2001 akademik
yili itibariyle 12 Haziran 2000 ve 25 Nisan 1998 tarihlerinde ¢ikarilan kraliyet
kararnamelerine dayanarak yeni bir 6gretim planina gecilmistir. Bu plan 2008-2009
egitim akademik yilina kadar uygulanmigtir. Bu planin miifredat konular
incelendiginde lisans egitimi 2 diizeye ayrilmis ve ilk diizeyde genel ve temel dersler
verilmis, ikinci diizeyde ise gelecege doniik detayli uzmanlik konulari islenmistir. Bu
konularin segilmesi asamasinda Murcia Universitesi egitim sekli, Amerikan egitim
egilimleri ve de Avrupa serbest piyasast model alinmuistir. 5 Eyliil 1999 yilinda yapilan
bir calisma ile eski egitim planindaki konular ayirt edilerek yenilerine adapte edilmis
ve lisans egitimi 4 diizeye ayrilmistir. Bu yeni diizenlemeye gere lisans egitiminin ilk
yilinda “Teknik Tarih Yazimi Arastirmalari, Ispanyol Dili, Dokiimental Terimler” gibi
dersler eklenmistir ve dnceki derslerin isimleri degistirilmistir. Ve secmeli dersler ile
birlikte, Arsivcilik, Eski Yazitlar Bilimi, Madalya ve Madeni Para Incelemeleri,
Fotografik Dokiimantasyon ve Ingilizce gibi derslerle birlikte miifredat

zenginlestirilmigtir!'6.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’niin
ikili Erasmus anlagmasi saglamis oldugu 25 iiniversite bulunmaktadir. Bu
iiniversitelerin 5 tanesi italya’dan, 4 tanesi Fransa’dan, 4 tanesi Portekiz’den, 2 tanesi
Yunanistan’dan, 2 tanesi Romanya’dan, 1’1 Tiirkiye’den, 1’1 Belgika’dan, 1°i
Isve¢’ten, 1’1 Estonya’dan, 1°’i izlanda’dan, 1’i Norveg¢’ten, 1’i Rusya’dan ve 1’i
117

Israil’dendir''”. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y&netimi

Boliimii’'nde 2 profesor, 21 dogent, 1 yardimci dogent, 10 arastirma gorevlisi, 3

116 Pilar del Campo Puerta, “Dos décadas de conocimiento en la Facultad de Ciencias de la
Documentacion (1990-2010)”, Dos décadas de informacion y documentacion: [de la Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion a la Facultad de Ciencias de la
Documentacion (1991-2010)], Madrid 2012, s. 81-82

117 «“Universidad Complutense de Madrid Erasmus ikili anlasmalari listesi” 02 Subat 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/3-2016-11-10-Documentaci%C3%B3n.pdf
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118 fspanya’da devlet iiniversiteleri de

okutman gorevlerine devam etmektelerdir
iicretlidir. Universidad Complutense de Madrid’de, Bilgi ve Belge Y onetimi Boliimii
icin yillik bir egitim iicreti ve bunun yaninda kayit ticreti alinmaktadir. Yillik iicretlerin
ve kayit iicretlerinin hepsi toplandiginda, grencilerin Universiteye olan 4 yillik

odemeleri yaklagik 15.700 Euro’dur!!°.

Lisans Programi, Ispanya’da 2009-2010 akademik yilma kadar 3 yillik
“Diplomatura” ve 5 yillik “Licenciatura” adinda iki farkli program halinde
stirmekteydi. 2009-2010 akademik yilindan itibaren Avrupa Yiiksekogretim Alani
uygulamalar neticesinde, 4 yillik olan ve 240 krediden olusan Grado derecesindeki
lisans programina gecis yapildi. Bu nedenle lisans programinin gecirdigi siirecleri
dogru bir sekilde tespit etmek icin, lisans programi Diplomatura, Licenciatura ve

Grado olmak tizere ii¢ baslik altinda incelenecektir.
2.3.1 Diplomatura

23 Nisan 1991 tarihinde verilen ilk ders ile resmi olarak baslayan lisans
programi 30 Agustos 1991 yilinda yaymlanan Kraliyet Kararnamesi ¢ercevesinde
diizenlenmistir. Bu diizenlemeye gore birinci seviye lisans programi olarak
tanimlanan, 3 yillik Diplomatura lisans programi, toplamda 180 krediden
olusmaktaydi. 1994 yilinda gergeklestirilen yeni diizenlemeye gore verilen derslerin
cesitliligi arttirilmig, bazi derslerin isimleri degistirilmis ve bazi derslerin kredi sayilar
degistirilmistir. 1997-1998 akademik yilindan itibaren kredi sayisi toplamda 207’ye
yiikseltilmis ve miifredat gelisen teknoloji dogrultusunda zenginlestirilmeye

calisiimustir.

1997 ve 1998 yilinda ¢ikarilan Kraliyet Kararnameleri ¢ercevesinde 2000
yilinda lisans programinda yeni bir egitim planina gecilmistir. Bu plana gore kredi
sayist 202’ye diigsmiis, bunlardan 107°si temel dersler, 45’1 zorunlu ve geriye kalan 50

kredilik ders se¢gmeli olarak belirlenmistir. Bu yeni plana goére piyasa arastirmalari

118 «profesorado adscrito a la Facultad de Ciencias de la Documentacion”, 2 Subat 2017, (Cevrimici)

https://www.ucm.es/dbyd/personal

119 «“Simulador de precios de los estudios”, 12 Subat 2017, (Cevrimici) https://www.ucm.es/simulador
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yapilmis ve Avrupa ve de Kuzey Amerika’da mevcut yeni gelismeler miifredata
eklenmistir. Birinci seviye lisans programi olan Diplomatura, Bologna Siireci ile
birlikte Avrupa’da esas alan yiiksekogretimde yeniden yapilanma ve standartlar
getirme faaliyetleri neticesinde 2009-2010 yilinda baslayan degisiklikler ile yerini 4
yillik Grado derecesinde birakmustir.

2.3.2 Licenciatura

Bilgi ve Belge Yonetimi Okulu’nun 1996-1997 yilinda yeni binasina taginmasi
ile birlikte, 5 y1llik, 2. seviye olarak tanimlanan Licenciatura lisans programi yiiriirliige
konulmustur. Daha 6nce Diplomatura programindan mezun olan 6grenciler 2 yil daha
ek dersler alarak Licenciatura lisans programi mezunu olma hakkina sahip olmaktaydi.
Licenciatura lisans programinda bilginin korunmasi ve yonetilmesi konulari ile
birlikte, bilgi merkezlerinin yonetimi, bilgi sistemleri ve bilgi aglar1 gibi konular1 da
miifredata eklenmistir. Bu lisans programindan mezun olan 6grencilerin dogrudan
Doktora Programina baslama imkanlar1 bulunmaktaydi. Ikinci seviye lisans programi
olan Licenciatura, Bologna Siireci ile birlikte Avrupa’da baslayan yiliksekdgretimde
yeniden yapilanma ve standartlar getirme faaliyetleri neticesinde 2009-2010 yilinda

baslayan degisiklikler ile yerini 4 yillik Grado derecesinde birakmugtir.
2.3.3 Grado

2005 yilinda yayinlanan Ispanya Kraliyet Kararnamesinde, Diplomatura ve
Licenciatura lisans derecelerinin  birlestirilmesi  kararlastirilmistir.  Avrupa
Yiiksekogretim Alani diizenlemeleri ¢ergevesinde alindan bu karar 2009-2010
akademik yilinda uygulanmaya baslanmistir. Bu uygulama ile birlikte Diplomatura
derecesinin sona ermesi ile birlikte, Diplomatura 6grencileri ve mezunlar igin
belirlenen ek dersler, miifredata eklenmis ve 6grencilerin Grado derecesinden mezun
olmalar saglanmistir. Grado derecesinde toplam kredi sayis1 240°dir. Bunlardan 60’1
temel dersler, 126’s1 zorunlu, 42’si segmeli, 6’s1 staj caligmasi ve 6’s1 da bitirme tezi

icin ayrilmistir.
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2.3.4 Lisans Program Ders Plam ve Icerikleri

Asagida Universidad Complutense de Madrid Biblioteconomia y
Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi) Lisans Programinin miifredati tablolar

halinde verilmistir. Ve bunun ardindanda ders igerikleri ile ilgili bilgiler verilmistir.

Tablo 2. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi

Bolimii Lisans Programi 1. Y1l Ders Plani

1. Y AKTS

1. Genel Bilisim

. Sosyoloji

. Kiiltiirel Endiistri

. Yazili Kiiltiir Tarihi ve Kiitiiphaneler

. Kiitliphanelerin Y&netim ve Organizasyonu

. Dokiimantasyon Biliminin Tarihi ve Teorisi

. Idare Hukuku Kurumlari

. Tletisim Teorisi

O| o0 J| O | K|l W N

. Ispanya Tarihi

AN N N O] O & O] O O &>

10. Ispanyol Dili

1. Y1l Miifredat1 Ders icerikleri

1. Genel Bilisim

Genel Bilisim dersinde bilginin ve iletisimin gelistirilmesinde ve
olusturulmasinda ¢esitli yazilim ve donanim araclarinin kullanilmasi ile ilgili egitim
verilmektedir. Bu egitim kapsaminda  Ogrencilerin  bilgi  kaynaklarinin
organizasyonunu saglamak icin internet hizmetlerini ve internetin sagladig
teknolojileri en iyi sekilde kullanabilmesi amag edinilmistir. E-posta, veri tabanlari,
elektronik tablolar, dosya ve elektronik belge yOnetimi programlart ve araglar ile
farkli ortamlarda iletisim kurabilme ve bilgi {iretebilme konular1 islenmektedir. Bilgi

ve iletisim teknolojileri tarafindan gelistirilen ara¢ ve yontemleri kullanarak bilginin
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cesitli format ve boyutlarda iiretilip kamuya sunulmasi konular1 bilhassa medya

kuruluslarinda ¢alisacak 6grenciler i¢in tatbik edilmektedir!2°.

2. Sosyoloji

Bu ders kapsaminda sosyolojiye giris; sosyoloji kavrami genel anlamda
tartisilmis ve genel sosyoloji tasavvuru dgrencilerin bu konuda genel bir bilgi sahibi
olmas1 amaciyla agiklanmaktadir. Temel sosyolojik teoriler; yazarlar ve akimlar,
sosyolojik arastirma yontemleri, sosyal yapilar, toplumsal bir siire¢ olarak
kiiresellesme, sosyal degisim konularn islenmektedir. Bilgi ve bilim sosyolojisi,
titketim sosyolojisi ve de bilgi toplumunda, bilgi ve belge yoneticilerinin lizerine diisen

roller incelenmektedir'?!.
3. Kiiltiirel Endiistri

Kiiltiirel Endiistri dersi kapsaminda Ispanya ve Diinya’da yaymcilik tarihi,
baski ve yaymecilik ve de yayincilarin tipolojisi ile ilgili konular iglenmektedir. Yazar
ve yaymevleri arasindaki iligki ve bu faaliyetlerin nasil isledigi konusunda bilgiler
verilmektedir. Bunlarin disinda glinlimiizde ekonomik anlamda siirekli biiylimekte
olan bir pazar olan dijital yaymlar ve yaymecilik ile ilgili yeni gelismeler
degerlendirilmektedir. Editorlerin gérev ve faaliyetleri, editéryal islemler, baski
dongiisiiniin  yonetilmesi, pazarlama ve iletisim, baski Oncesi islemler, ciltleme
islemleri stirecleri ve telif hakki kanunu ile ilgili O&grencilerin bilinglenmesi

amaglanmaktadir'?2.
4. Yazh Kiiltiir Tarihi ve Kiitiiphaneler

Ders kapsaminda, Mezopotamya kiitiiphaneleri ve ilk yazili belgeler, Misir

kiiltiirii, hiyeroglif yaz1 ve papiriis, Cin ve kagidin icadi, antik Yunan Kiitiiphaneleri,

120 “Informatica general”, 03 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-Inform%C3%A 1tica%20General.pdf

121 «Sociologia”, 03 Mart 2017, (Cevrimici) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Sociolog%C3%ADa.pdf

122 “Industrias Culturales”, 03 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-Ind%C3%BAstrias%20Culturales.pdf
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Girit ve Miken kiiltiirii, Helenistik Dénem, Iskenderiye Kiitiiphanesi ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Roma Kiitiiphaneleri, Kodeks ve ilk Latince Kitaplar, Roma’da 6zel ve
kamu kiitiiphaneleri, Roma Imparatorlugu’nun Istanbul’a kiiltiirel transferi ve etkileri
ile incelenmektedir. Kiitiiphanelerin tarihinin &grenilmesi kapsaminda; Ortagag
Kiitiiphaneleri, Bizans Kiitiiphaneleri, Dogu ve Batinin Islam Kiitiiphaneleri, Toledo
Terciimanlik Okulu, Hristiyan Kiitiiphaneleri, Manastir ve Katedral Kiitiiphaneleri,
Charlemagne Kiitiiphanesi ve ilk {iniversite kiitiiphaneleri konular1 iglenmektedir. 15.
ve 16. ylizyillarda kitap ve Kkiitiiphaneleri Gutenberg’in buluslar1 ve getirdigi
yenilikler, Avrupa’daki tipografinin genislemesi, reform ve karsi reform gibi
gelismeler, bilim hayatinin gliniimiizdeki imkanlara ulagsmasindaki etkisi bakimindan

tartisilmaktadir!?3.
5. Kiitiiphanelerin Yonetim ve Organizasyonu

Kiitiiphanecilik kavrami, dogas1 ve islevi, kiitiiphane tiirleri, kiitliphanecilik
kavram ve terimlerinin evrimi konulari dersin ana hatlarin1 olusturmaktadir.
Kiitiiphane dermesinin gelistirilmesi ve korunmasi, gorev dagilimi ve teknik iglemler,
se¢im, satin alma, saglama, kayit, kataloglama, kontrol gibi is siirecleri ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Genel kiitiiphanecilik hizmetlerinden olan koleksiyonun yonetimi ve
siniflandirilmasi, sayim ve tasfiye islemleri, referans ve danisma hizmetleri gibi
konularm Ogrenciler tarafindan iyice anlasilmasi hedeflenmektedir. Halk
kiitiiphaneleri, milli kiitiiphaneler, okul ve {iniversite kiitiiphaneleri, 6zel ve uzmanlik
kiitiiphanelerinin yonetimi ve idari yapilar1 incelenmektedir. Kiitiiphanecilik sistemleri
ve kiitliphaneler arasi isbirligi, ulusal ve bolgesel sistemler ve kiitiiphane aglari,

kiitiiphane personeli, dernekgilik, sosyal ortam konulari islenmektedir!'?4.

123 “Historia de la Cultura Escrita y de las Bibliotecas”, 04 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Historia%20de%201a%20Cultura%20Escrita%20y%20de%20las%20Bibliotecas.pdf

124 “Organizacion y gestion de Bibliotecas”, 04 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Organizaci%C3%B3n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Bibliotecas.pdf
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6. Dokiimantasyon Biliminin Tarihi ve Teorisi

Dokiimantasyon Biliminin Tarihi ve Teorisi dersinde dokiimantasyon
biliminin kokeni incelenmektedir. Bir disiplin olarak dokiimantasyonun temel teknik
ve teorisi ortaya konulmaktadir. Bilgi Biliminin babasi olarak tanimlanan Paul Otlet’in
sahsiyeti ve caligmalan ile ilgili bilgi verilmektedir. Kurumlarin bilgi ve belge
yonetimine olan bakig agilarmin tarihi incelenmektedir. Bilgi Biliminde
Dokiimantasyonun yeri arastirilmaktadir. Ispanya'da Dokiimantasyon Biliminin teorisi

ve giincel durumu konulari islenmektedir!?>.
7. idare Hukuku Kurumlari

Hukukun temel unsurlarini, sosyal bilimlerde ifade ettigi anlami iizerinden
analiz etmek ve 6grenmek bu dersin hedefidir. Hukuki metinleri anlama, mevcut
gergekligin hukuki bir bakis agisiyla degerlendirilmesi, bilginin incelenmesi ve tasnif
edilmesi konular1 islenmektedir. Ders kapsaminda hukuk terminolojisinin anlagilmasi
ve kanunlarin dogru bir sekilde ifade edilmesi amaglanmaktadir. Hukuki yargilama ile

ilgili belgelerin yonetilmesi konular1 islenmektedir'2°.
8. fletisim Teorisi

Bu derste doga ve toplumda iletisim aragtirmalari i¢in temel kavramlarin
Ogrenilmesi amaglanmaktadir. Bu kavramlarin agik bir sekilde tanimlanmasimi
saglayan kistaslar incelenmektedir. Ogrencilerin iletisimsel faaliyeti tanimlamak,
aciklamak ve anlamak i¢in Onerilen teorik modeller ve epistemolojik temellerini
elestirel bir yaklagimla analiz etme kabiliyeti kazanmalar1 hedeflenmektedir.
Arabuluculuk anlayisindan kaynaklanan toplumsal teorinin temel yonleri ve bilgi,

dokiimantasyon ve kiitliphanelerdeki uygulamalar1 arastirilmaktadir. Bu alanlarda

125 “Teoria e Historia de la Ciencia de la Documentacion”, 04 Mart 2017, (Cevrimigi)

http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Teor%C3%ADa%20e%20Historia%20de%201a%20Ciencia%20de%20la%20Documentaci%C3%B3

n.pdf

126 “Instituciones de Derecho Administrativo” 04 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Instituciones%20de%20Derecho%20Administrativo.pdf
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gelistirilecek sosyo-iletisimsel aragtirmalarda kullanilabilecek baslica yontem ve

tekniklerle ilgili temel ilkelerle ilgili bilgi verilmektedir.
9. ispanya Tarihi

Ders kapsaminda Ispanya tarihini olusturan farkli donemleri ve de tarihe etki
eden kuruluslar, belgeler ve kaynaklarmm Ogrenilmesi amaglanmaktadir. Her bir
donemin birincil ve ikincil aragtirma kaynaklarini tamimak, analiz etmek ve
yorumlayabilmek yeteneginin Ogrenciler tarafindan edinilmesi hedeflenmektedir.
Ders kapsaminda 6zellikle modern ¢aglardan bu yana her donem, kurumlarin gelisimi,
yetkinlikleri ve bilgi ve belge iiretimi ve yonetimleri hakkinda bilgiler verilmektedir.
Tarihi belgelerin degerlendirilmesinde donemsel kosul ve sartlarin goz Oniinde
bulundurulmasinin 6grenilmesi ve de belgelerin icerigi ile her donemin siyasi, sosyal,
ckonomik, kiiltirel, dinsel vb. durumlarmin iliskilendirmesi teknikleri
ogretilmektedir. Ispanya cografyasinda hiikiim siirmiis birden ¢ok devletin, politik
temellerini ve evrimlerini analiz etme ve de farkli din ve wktan insanlarin bu
topraklardaki cesitliligi konulari arastirilmaktadir. Ispanya'nin uluslararasi iliskilerde,
ozellikle Amerika, Avrupa ve Afrika’nin tarihsel gelisiminde oynadigi rol konulari

islenmektedir!'?’.
10. ispanyol Dili

Bu derste, Ispanyol dilinin morfolojik, sézdizimsel, sézlii ve metinsel gramer
yapilarinin eszamanli, tanimlayic1 ve normatif bir bakis acisiyla anlasilmast ve
ogrenilmesi amacglanmaktadir. Bilgi ve belgelerin se¢ilmesi, saglanmasi, kayit altina
almmasi ve yonetilmesi gibi siireclerin 6grenilmesi ve gramatik uyum, biitiinliik ve
yeterlilik konularmin raporlandirilmas: konular1 islenmektedir. Ozellikle akademik
iletisim ortamlarinda ve bilgi ve belge yoneticilerinin belirli gérevlerinde, yazim
kurallarina ve normatif kaliplara ait bilgileri yazili anlatimda biitiinlestirebilmesi

olduk¢a 6nemlidir. Bilimsel, akademik ve haber metinlerinin hem yazili hem de s6zlii

127 “Historia de Espafia”, 05 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-
05-Historia%20de%20Espa%C3%B1a.pdf
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olarak 6zetleyebilme tekniklerini dogru bir sekilde 6grenmek ve uygulamak konulari
islenmektedir!?®.

Tablo 3. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimii Lisans Programi 2. Y1l Ders Plani

2.Y1l AKTS

—

. Bilgi ve Dokiimantasyon Ekonomisi

. Genel Bilgi Kaynaklart

. Ozel Bilgi Kaynaklar1

. Tanimlayic1 Kataloglama

. Belge Dilleri

. Dijital Kaynaklar

. Ingilizce

. Arsiveilik

O 0| | O] | K| W DN

. Edebi Tiirler ve Metinlerin Transmisyonu

AN N N & O] & O] & O] &>

10. Ingilizce Metin Incelemeleri I

2. Y1l Miifredati Ders Icerikleri

1. Bilgi ve Dokiimantasyon Ekonomisi

Bilgi ve Dokiimantasyon Ekonomisi dersi kapsaminda bilgi toplumunda
ekonomik bir kaynak olarak bilgi; bilgi piyasalari, bilgi iireticileri ve dagiticilarinin
Ogrenilmesi amaclanmaktadir. Kurumlar ve ekonomileri icin veri tabanlar ve bilgi
hizmetleri, kurumlardaki bilgilerin isleyisi ve bilginin bedelinin degerlendirmesi
konulari iglenmektedir. Kurumlardaki finansal ve ekonomik bilgiler, kar amaci giiden

kurumlarda efektif bilgi yonetiminin énemi ile ilgili bilgiler verilmektedir!?°.

128 «“Lengua Espafiola”, 05 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-
05-Lengua%20Espa%C3%B1ola.pdf

129 “BEconomia de la Informacién y Documentacion”, 05 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Econom%C3%ADa%20de%201a%20Informaci%C3%B31n%20y%20Documentaci%C3%B3n.pdf
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2. Genel Bilgi Kaynaklar1

Genel Bilgi Kaynaklar1 dersi kapsaminda, kar amaci giiden ya da agik erisim
bilgi kaynaklarinin tanimlanmasi ve agiklanmasi, bilgi kaynaklar1 ve firiinlerinin
islevsel kapasitelerini gelistirmek, bilgi kaynaklarina ulagim ve arastirma ara
yiizlerinin gelistirilmesi konular1 islenmektedir. Bilimsel iletisimin islevselligini ve
ozelliklerini kavrayabilme, bibliyografik referanslarin farkli yazim sistemlerini bilmek
ve bibliyografik yonetim araglarinin idare edilmesi konularimin &grenilmesi
amaglanmaktadir. Internetteki bilgi kaynaklari ve arastirma araglarinin, bibliyografik
bilgi igeren kaynaklar, bibliyografyalar, kataloglar ve veri tabanlarinin tespiti
yapilmaktadir. Cevrimi¢i bilgi kaynaklar1 {izerinde c¢esitli degerlendirmeler

130

yapilmaktadir
3. Ozel Bilgi Kaynaklar1

Bilgi aktarimi, dokiimantasyonun farkli alanlara 6zgii 6zellikleri: Bilim ve
Teknoloji, Sosyal Bilimler, Beseri Bilimler, Mesleki Sektorler. Ozel bilgi ve
dokiimantasyon merkezlerinin hizmetleri, belgelerin provenansi, kaynaklarin se¢imi
ve tamimlanmasi, kullanici egitimi ve bilgi okuryazarligi. Yasal kaynaklar: mevzuat,
hukuk felsefesi, fikri miilkiyet ve patentler. Diger 6zel kaynaklar: ekonomik-is,
istatistik, kartografi, tarihi miras, gorsel-isitsel belgeler. Bilimsel dergiler. Dergilerin
degerlendirilmesi ve giinliilk secimi igin rehberler ve kaynaklar. Ozel belge veri
tabanlari. Belgelerin tanimlanmas1 ve erisimi, belirleyici 6zellikleri ve ait oldugu
disiplin. Ozel veri tabanlarinda arama araglari: 6zel konu basliklar;, &zel
siiflandirmalar ve es anlamlilar sozliigli. Bilgi kaynaklar1 arastirmacilart hakkinda
bilgi. Atif indeksleri ve bibliyometrik araglar. Bilimsel yayilim. Ozel bildirimler,

tematik portallar ve kurumsal sayfalar konular1 islenmektedir'3!,

130 “Fuentes generales de informacién”, 05 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Fuentes%20generales%20de%20informaci%C3%B3n.pdf

131 “Fyentes de informacion especializada” 06 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Fuentes%20de%20informaci%C3%B3n%20especializada.pdf
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4. Tammlayic1 Kataloglama

Bilgiye erisim noktalarinin standardizasyonun Onemini vurgulayarak,
uluslararasi1 standartlarda kataloglama tekniklerinin yonetimi bu dersin ana temasini
olusturmaktadir. Bilginin dogru tamimlanmasi i¢in yapilan analiz ve sentez
yontemlerinin 6grenilmesi ve de bilginin organizasyonu ve dogru tanimi i¢in teorik ve
metodolojik ilkelerin O6grenilmesi amaglanmaktadir. Dokiiman Analizi evreleri ile
ilgili her bir islemi birbirinden ayirarak, bu islemlerle gelen normallesmenin 6nemi
vurgulanmaktadir. Kataloglama tekniklerini ve uluslararasi tanimlama standartlarini

kullanabilme ve uygulayabilme egitimleri verilmektedir!*2.

5. Dokiimantasyon Dilleri

Dokiimantasyon dili kavrami, belge dillerinin islevi, belge dillerinin kurucu
elemanlari: morfoloji, semantik ve sozdizimi konulart ders kapsaminda
incelenmektedir. Dokiiman dillerinin tipolojisi, teorik ilkeler, tanimlayici bagliklar ve
alt bagliklar, semantik iligkiler ve s6zdizimi dersin ana hatlarini tegkil etmektedir.
Bibliyografik smiflamalar, siniflama kavrami, bibliyografik siniflamanin esaslar1 ve
nitelikleri, evrensel ondalik siniflandirma sistemi, alfabetik dizin ve provenans
prensibinin 6grenilmesi amaglanmaktadir. Es anlamlilar s6zIiigii, alfabetik sistematik
ve grafik sunumlar, thesaurus kullanimi, kesinlik kurallar1 ile ilgili bilgiler

verilmektedir'33.
6. Dijital Kaynaklar

Dijital Kaynaklar ile ilgili teorik bilgilerin edinilmesi dersin ana hedefini
olusturmaktadir. Cesitli ¢gevrimi¢i ve multimedya araglart ile dosyalar iiretmek ve
bunlara cesitli fonksiyonlar yliklemek, fotograf diizenleme programlar ile fotograflar
diizenleme ve internet sayfalarinda yayimnlama gibi islemlerin egitimi verilmektedir.

Belirli bir bilgi ve belge yonetimi projesi gelistirmek iizere bir web sitesi olusturmak

132 “Catalogacion (I) descriptiva” 06 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-Catalogaci%C3%B3n%20(1)%20descriptiva.pdf

133 “Lenguajes documentales” 06 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-Lenguajes%20documentales.pdf
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ve gelistirmek ve de bilgi mimarisi prensiplerini hesaba katarak, kullamish ve
erisilebilir web sitelerinin olusturulmasi1 6grenilmektedir. Elektronik bilgi {iretimi,
yonetimi ve dagitimi asamalarinda, XML isaretleme dilinin 6neminin kavratilmasi
amaglanmaktadir. Kolaylikla bir internet sitesi olusturmak i¢in igerik yonetim
sistemlerini 6grenmek ve de Bloglarin basit ve verimli i¢erik diizenleme araglar1 olarak

kullanilmasi konular1 islenmektedir'34.

7. ingilizce

Bilgi hizmetleri yonetimi konularinda gelisen teknoloji ile birlikte gelen
Ingilizce terminolojinin grenilmesi 6nem tasimaktadir. Alanmmiz ile ilgili bilgi
dagarcigimizi genisletmek ve giinliik iletisim dahilinde yabanci kullanicilara daha iyi
bir hizmet sunabilmek amaciyla ingilizcenin kullanilmas1 gerekmektedir. Uzmanlik
gerektirmeyen genel konular {izerine yazilmis olan Ingilizce gazete ve dergilerin
anlasilmasi, &grencilerin Ingilizce basit metinler yazabilmesi, 6zellikle yazdiklari
makaleler icin Ingilizce 6zet ve de anahtar kelimeler hazirlamay: 6grenmeleri dersin
ana hedeflerini olusturmaktadir. Ogrencilerin baslangig seviyesinde Ingilizce iletisgim

kurabilmeyi 6grenmeleri lizerinde dersler verilmektedir!3>.

8. Arsivcilik

Arsivcilik biliminin esaslarint ve temel 6zelliklerini tanimak, belgeleri ve
dosyalar1 kategorize ederek konumlandirabilmek, arsiv belgeleri arasindaki
farkliliklar1 ayirt etmeyi Ogrenmek dersin ana hedeflerindendir. Arsivcilik
yontemlerini ve nasil uygulanacaklarini ve de diger bilgi hizmetlerinden ayirt edilmesi
ile ilgili bilgiler verilmektedir. Arsivcilik ve dokiimantasyon bilimleri arasinda var
olan benzerlik ve farkliliklar ortaya konulmakta ve tartisilmaktadir. Arsiv belgeleri

icin modern saklama, koruma ve yenileme teknikleri konulari islenmektedir!3®.

134 “Edicion Digital”, 06 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Edici%C3%B3n%20Digital.pdf

135 “Inglés”, 06 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Ingl%C3%A9s.pdf

136 «“Archivistica”, 06 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Archiv%C3%ADstica%201.pdf
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9. Edebi Tiirler ve Metinlerin Aktarimi

Ders kapsaminda, Ispanyol edebiyat tarihini, dnemli yazarlarmi ve eserlerini
tanimak ve edebi tiirlerin 6zelliklerini bilmek hedeflenmektedir. Metinlerin aktarim
sistemi ve bunlart barindiran yayin tiirleriyle ilgili bilgiler verilmektedir. Editorliik
uygulamalar1 ve metinlerin diizenlenmesi konulari islenmektedir. Edebi tiirlerin evrimi

ve tarihinin siirsel ve gorsel anlatimi gergeklestirilmektedir!?”.
10. Ingilizce Metin Incelemeleri I

Ingilizce hizli okuma tekniklerinin dgrenilmesi ve uzmanlik alanimiz ile ilgili
Ingilizce metinleri yeteri bir derecede anlayabilecek kapasitede okuyabilmek dersin
amacidir. Bilgi ve belge ydnetimi ile ilgili Ingilizce metinleri okumak ve alanimizla
ilgili kelime dagarciginin gelistirilmesi Onemlidir. Mesleki terminolojide belirli
kavramlar1 tanimlayan Ingilizce kelimelerin dgrenilmesi gerekmektedir. Ingilizce
dilbilgisi yapilarmi ve sdzdizimini pekistirmek, basit okunabilir bir ingilizce belgeyi
ozetleyebilmek, 6grencilerin mesleki hayatlarini kolaylastiracaktir. Ders kapsaminda
ogrenciler Bilgi ve Belge Yonetimi alami ile ilgili konularda Ingilizce sunumlar

gerceklestirmektedir'*®.

Tablo 4. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimii Lisans Programi 3. Y1l Ders Plani

3.Yl AKTS

1. Dokiimantasyon ve Bilgi Merkezlerinin Dizayni, Plan1 ve | 6

Degerlendirilmesi

2. Otomatik Kataloglama
3. Belge Dilleri 2

4. Aragtirma ve Bilgiye Erisim

AN | ] &

5. Veri tabanlarinin Tasarimi ve Temelleri

137 “Géneros Literarios y Transmisién de los Textos”, 07 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
G%C3%A9meros%20Literarios%20y%20Transmisi%C3%B3n%20de%20textos.pdf

138 “Inglés Documental” 07 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-
05-Ingl%C3%A9s5%20Documental%201.pdf
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6. Bilgi Merkezlerinde Otomatik Sistemler 6

7. Tarihi Kiitiiphane Koleksiyonlari 6

8. Arsivcilik 2 6

2 Se¢meli Ders 12

3. Y1l Se¢meli Dersleri AKTS

1. Ingilizce Metin Incelemeleri 11

. Avrupa Birligi ve Resmi Yayinlarinda Dokiimantasyon

. Ozel Belge Dilleri ve Analizleri

. Arsiv ve Kiitiiphaneler I¢in Pratik Latince

AN N & & O &

2
3
4. Dijitallesme, Dijital Kiitiiphaneler ve Belge Fonlari
5
6

. Modern ve Cagdas Belgeler Uzerinde Arastirmalar

3. Y1l Miifredati Ders Icerikleri

1. Dokiimantasyon ve Bilgi Merkezlerinin Dizaym, Plam1 ve

Degerlendirilmesi

Dokiimantasyon ve bilgi merkezlerinin planlanmasi, tasarlanmasi ve
degerlendirilmesi ile ilgili teorik ve metodolojik ilkeleri anlamak dersin ana hedefidir.
Ozellikle bilimsel anlamda ve egitimde gelismekte olan iilkelerde olmazsa olmaz bir
konumu olan kaliteli bilgi merkezlerinin olusturulmasi olduk¢a Onemlidir. Bu
kapsamda derslerde dokiimantasyon ve bilgi merkezlerinin tasarimi ve plani1 konulari
islenmektedir. Bir Dokiimantasyon ve bilgi merkezinin stratejik planinin
olusturulmasina temel teskil eden teshis ve degerlendirme teknikleri 6grenilmektedir.
Planlama siirecinin bir sonucu olarak bir stratejik plan gelistirmenin yol ve yontemleri

ile ilgili bilgiler verilmektedir'.

139 “Planificacion y Evaluacion de Unidades de Informacion y Documentacion”, 08 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2017-01-25-

PLANIFICACI%C3%93N%20Y %20EVALUACI%C3%93N%20DE%20UNIDADES%20DE%20IN
FORMA CI%C3%93N%20Y.pdf
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2. Otomatik Kataloglama

Giinlimiizde siirekli gelismekte olan g¢evrim ig¢i kataloglama ve tasnifleme
programlarinin 6grenilmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu ders kapsaminda, analiz, sunum,
organizasyon ve bilgiye erisimde bilgisayar araglarin1 yonetmek ve de bilgisayarlar
tarafindan okunabilen bibliyografik kayitlarin calisma ve analiz kapasitelerini, bilginin
organizasyonu ve sunumunu kolaylastirmak ve hizlandirmak i¢in gelistirme konulari
islenmektedir. Cesitli MARC formatindaki kodlarin kullanim1 ve uygulanmastyla ilgili
bilgiler verilmektedir. Bilgiye erisimde, bilginin sunulmasinda ve yonetilmesinde

bilgisayar araglarinin kullanilmasi konulari islenmektedir!'4°.

3. Dokiimantasyon Dilleri 2

Dizin, anahtar kelime, konu, tanimlayicilar, es anlamlilar listesi ve Ozet
terimlerinin anlamlarinin 6grenilmesi ve de belgelerin ana temalarinin tanimlanmasi
ve dizinlerinin gelistirilmesi konular1 iglenmektedir. Derslerde degisik tiirde belgelerin
Ozetlerini yazabilmek, sinirli sayida kelime kullanarak ve farkli normlara bagl tematik
siniflandirma  sistemlerine dayanarak belge oOzleri olusturma denemeleri
gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin  analiz, temsil, organizasyon ve bilgiye

erisimlerinde bilgisayar araglarini kullanmalarinin saglanmasi amaglanmaktadir'#!,

4. Arastirma ve Bilgiye Erisim

Bilgi ihtiyacinin degerlendirilmesi ve bunun 6zelliklerinin saptanmasi ve bir
tarama stratejisinin gelistirilmesi, dogru bir aragtirma faaliyeti icin 6nemlidir. Bilgi
ihtiyacim karsilayabilecek her c¢esit kaynagin arastirma kapsamina déhil edilmesi
gerekmektedir. Sozliikler, ansiklopediler, atlaslar, yilliklar, veri tabanlari, arama
motorlari, meta arama motorlari, gériinmez web ve benzeri olmak iizere farkli arama
araglarimi etkin ve birbirilerini tamamlayici olarak kullanma konular islenmektedir.

Bilgi edinmenin klasik yontemlerinin 6grenmek, klasik bilgi edinme gostergelerinin

140 «“Catalogacion (I1) automatizada”, 08 Mart 2017, (Cevrimigi),
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Catalogaci%C3%B3n%20(11)%20automatizada.pdf

141 «T enguajes documentales 1, 08 Mart 2017, (Cevrimigi), http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-Lenguajes%20documentales%2011.pdf
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biitlinliigii ve uygunlugu ve de bilgilerin kullanici merkezli degerlendirilmesi konulari

islenmektedir!42.

5. Veri tabanlarimin Tasarimmi ve Temelleri

Cesitli veri ve belgelerin faaliyetlerini yonetmek ve toplamak igin veri
tabanlarimin olusturmasi ve de veri sozIiigi, ara yiiz, dizin, form, ifade, tablo, 6znitelik
ve etki alan1 gibi terimlerin tanimlarinin anlasilmasi ve 6grenilmesi amaglanmaktadir.
Uygulamalar1 gerceklestirmek, genisletmek ve optimize etmek i¢in komut dosyasi
dillerinin kullanimi gergeklestirilmektedir. Ders kapsaminda boléan operatorleri,
iligkisel operatorler, arama kurallari, ters dosya, arama motoru, bibliyografik referans,
tam metin gibi terimlerin tanimlamalar1 ele alinmaktadir. Veri tabanlarinin arama
seceneklerini verimli bir sekilde kullanabilme ve verilerin veri tabanlarinda
diizenlenmesi aligtirmalar1 gergeklestirilmektedir. Veri tabanlarinin kullanimi igin

yonerge gelistirilmesi konular1 islenmektedir'*3.
6. Bilgi Merkezlerinde Otomatik Sistemler

Ders kapsaminda bilgi ve belge yonetimi is akisinda tanimlanan faaliyet,
hizmet ve siireclerin otomatiklestirilme tekniklerinin 6grenilmesi ve ana otomasyon
sisteminin teknolojiye dayali bilgi yonetimi faaliyetlerinin g6zlemlenmesi konulari
islenmektedir. Kiitiiphane otomasyon programlari ve isleyisleri ve de bilgi
merkezlerinde otomasyonun teknolojik temellerinin ve yonetim sistemleriyle ilgili
bilgiler verilmektedir. Istemci ve sunucu mimarisinin uygulanmasi alistirmalar

gerceklestirilmektedir'#4.

142 “Busqueda y Recuperacion de la Informacion”, 08 Mart 2017, (Cevrimici),
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
B%C3%BAsqueda%20y%20Recuperaci%C3%B3n%20de%201a%20Informaci%C3%B3n.pdf

143 «“Fundamentos y disefio de bases de datos”, 09 Mart 2017, (Cevrimici),
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Fundament0s%20y%20dise%C3%B10%20de%20bases%20de%20datos.pdf

144 «Sistemas automatizados en unidades de informacion”, 09 Mart 2017, (Cevrimigi),
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Sistemas%?20automatizados%20en%20unidades%20de%20informaci%C3%B3n.pdf
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7. Nadir Eserler

Nadir eserler dersinde, tarihi kitaplarin 6zellikleri; yazitlar, el yazmalari,
Incunabula (resimli baski teknigi) kitaplar1 ve eski baski belgelerin 6zellikleri, tarihi
kiitiiphaneler ve bilgi merkezlerinin yonetim teknikleri ve karakteristik 6zellikleri ile
ilgili Ogrencilerin bilgi sahibi olmalar1 amaglanmaktadir. Bibliyografik mirasin
yonetilmesi ile 11gili mevzuati ve de erigim, ticarilesme, saklama ve koruma prensipleri
ile ilgili bilgiler verilmektedir. Tarihi bilgi kaynaklarim sayisal ve ¢evrimici ortama

aktarmak konular1 islenmektedir'43.
8. Arsivcilik 2

Ders kapsaminda bilgi ve belge fonlarinin ve serilerinin tanimlanmasina iliskin
yontemleri uygulamak ve fonlarin yonetimini ve de siniflandirmasini dogru bir sekilde
gerceklestirme aligtirmalart ele alinmaktadir. Belgelerin sahip olabilecegi farkli
nitelikleri ayirt edip, arsiv sisteminde belgeye dayali degerlemenin etkileri
ogrenilmektedir. Gerekli goriilen durumlarda belgeleri imha etme faaliyetlerine karar
verme siire¢leri degerlendirilmektedir. Arsiv fonlarmin yonetilmesi i¢in diizenlenmis
standartlardan olan ISAD-G ve ISAAR-CPF’nin kullanimmin ve de arsivlerde
saklanan belgelere erisimi yoneten mevzuatin nasil uygulanacaginin 6grenilmesi
amaglanmaktadir. Arsivlerde uygulanan yeni teknolojiler ile ilgili bilgiler

verilmektedir'46.
3. Y1l Miifredati Secmeli Derslerin Icerikleri

1. ingilizce Metin incelemeleri I1

Cevrimici c¢eviri sitelerinin karsilastirmali analizi, sozliikk kullanmadan,
kapsamli Ingilizce kelime dagarcigi ile okuma yapilmasi, hizli okuma teknikleri

edinilmesi ve uygulanmasi alistirmalar1 gergeklestirilmektedir. Ingilizce mesleki

145 “Fondos Bibliogréaficos antiguos”, 10 Mart 2017, (Cevrimigi),
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Fondos%20Bibliogr%C3%A1ficos%20antiguos.pdf

146 «Archivistica II”, 10 Mart 2017, (Cevrimigi), http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Archiv%C3%ADstica%2011.pdf

56



terminolojiye hakim olma ve mesleki iletisim belgelerinin taninmasi Onemlidir.
Ingilizce makale yazilmas: ve de bir belgenin dzetinin yazilmasi ve de akademik bir
Ingilizce makalenin terciimesinin yapilmas1 ders kapsaminda gerceklestirilmektedir.
ingilizce dinleme ve anlama ve de sozlii ifade tekniklerinin 6grenilmesi

saglanmaktadir'4’.
2. Avrupa Birligi ve Resmi Yayinlarinda Dokiimantasyon

Ders kapsaminda Avrupa Birligi tarihi, kurumlarn ve politikalarinin ve de
Avrupa topluluk hukukunun anlasilmasi ve karar alma usullerinin &grenilmesi
amaglanmaktadir. Avrupa toplulugu ile ilgili yaymnlanmis belge ve kaynaklarin
tanimlanmas1 ve yonetilmesi ilgili bilgiler verilmektedir. Resmi yayin kavramini
bilmek: yasal normlarin ve yargi kararlarinin yaymlanmasi ve de diger resmi yaynlari

ve yasama tekniklerini yonetmek konular1 islenmektedir!®,
3. Ozel Belge Dilleri ve Analizleri

Bu derste eski kitap ve elyazmalarinin kurtarilmasi, kayit altina alinmasi,
yonetilmesi ve tamiri uygulamalarinin 6grenilmesi ve bu belgelerle ilgili kataloglama
teknikleri ve uluslararasi standartlar1 kullanma ve uygulama becerisinin sahip
olunmas1 hedeflenmektedir. Ders kapsaminda eski kitap ve belgelerin bulunmasi ve
kurtarilmasi i¢in projeler gelistirme, bilginin islenmesinin teori, prensip ve tekniklerini
bilmek, bilginin islenmesinde kullanilan teknikler, yonetmelikler ve diger araglarin
uygulanmasi konularmin 6grenilmesi amaglanmaktadir. Bir belge koleksiyonunun

sahip oldugu belge diliyle adapte olmus semantik igeriginin tanimlanmasi ve

147 “Inglés Documental 11, 10 Mart 2017 (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-Ingl%C3%A95%20Documental %2011.pdf

148 “Documentacion de la Union Europea y publicaciones oficiales”, 10 Mart 2017 (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Documentaci%C3%B3n%20de%201a%20Uni%C3%B3n%20Europea%20y%20publicaciones%20ofi

ciales.pdf
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sunulmasi alistirmalar1 gerceklestirilmektedir. Ozel bilgi kaynaklarinin topluma

sunulmasi tekniklerinin 6grenilmesi konulari islenmektedir'4.

4. Dijitallesme, Dijital Kiitiiphaneler ve Belge Fonlari

Sayisallagtirma, dijital belgeler ve resimlerin ve metin belgelerinin
dijitallestirilmesi ve de dijital belgelerin formatlari, parametreleri ve 6zellikleri ve de
OCR karakter tanima islemi konular1 bu ders kapsaminda islenmektedir. Dijital
kitapliklar, geleneksel kiitiiphanenin Oniindeki dijital kiitiiphane, dijital kitapligin
islevleri, hedefleri ve uygulama alani arastirilmaktadir. Kurumsal dijital arsivler, veri
bankalar ve belge havuzlari, ag iizerindeki hizmetler, siirecler ve faaliyetlerle ilgili

bilgiler verilmektedir'°,
5. Arsiv ve Kiitiiphaneler icin Pratik Latince

Latin dilinin temel kavramlar iizerinde bilgi sahibi olmak ve de kiitliphane ve
arsivlerde bulunan Latince bilgi ve belgeleri 6grencilerin anlayabilmesi bu ders
amacidir. Ogrencilerin tarih boyunca olusturulmus olan Latince edebiyat hakkinda
bilgi sahibi olmas1 6ngoriilmektedir. Latince s6zdizimi; eski kitaplarin kapaklarinda

kullanilan baglica s6zdizimsel yapilar konulari isglenmektedir'>!.
6. Modern ve Cagdas Belgeler Uzerinde Arastirmalar

Ders kapsaminda modern dénemde Iber Yarimadasi’nda iiretilen belgelerde
kullanilan kutsal ¢izimler ve bunlarin Avrupa’nin diger iilkelerinde kullanilan
benzerleriyle arasindaki iliskiler incelenmektedir. iber Yarimadasi’nda ve Avrupa’nin
diger bolgelerinde modern donemde tretilen farkli belge tiirlerinin taninmasi ve

modern zamanlarin belge tanimlama sistemlerinin Oneminin  dgrenilmesi

149 «Analisis y Lenguajes documentales especiales”, 10 Mart 2017 (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-12818/programas_grado/3curso/800952 _analisis-
lenguaj-doc-espec_3curso-opt.pdf

130 “Digitalizacion, bibliotecas digitales y repositorios documentales”, 11 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-12818/programas_grado/3curso/800955 _digitalizac-
bibliot-digit-reposit-doc_3curso-opt.pdf

151 L atin practico para Archivos y Bibliotecas”, 11 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Lat%C3%ADn%20pr%C3%A 1 ctico%20para%20Archivos%20y%20Bibliotecas.pdf
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amaglanmaktadir. Modern zamanlarin belge tarihleme sistemlerinin ve bunlarin

mevcut takvime doniistiiriilmesinin 6grenilmesi ve de modern zamanlara ait belgelerde
goriilen, farkli para birimlerinin taninmasi konulari islenmektedir!>2,

Tablo S. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimii Lisans Programi 4. Y1l Ders Plani

. Insan Haklar1, Vatandaslik ve Bilgi Toplumu

4. Yl AKTS
1. Bilgi ve Dokiimantasyon Merkezlerinin Yonetimi 6
2. Bibliyometrik 6
3. Bilimsel Aragtirma Y 6ntemleri 6
4. Se¢meli Dersler 36
5. Lisans Bitirme Tezi 6
4. Y1l Secmeli Dersleri AKTS
1. Miizikal Dokiimantasyon 6
2. Kamu Kurumlarinda Bilgi ve Belge Yonetimi Kaynaklar1 6
3. Cevrimigi Pazarlama 6
4. Fotografik ve Gorsel-isitsel Dokiimantasyon 6
5. Kullanict Egitimi ve Aragtirmalari 6
6. Internet Sistemleri ve Geri Doniisiim 6
7. Elektronik Arsivler 6
8. Arsiv Kaynaklari 6
9 6
6

10. Bilgi ve Belge Yonetimi Politikalar

4. Y1l Miifredati Ders Icerikleri

1. Bilgi ve Dokiimantasyon Merkezlerinin Yonetimi

Bilgi merkezlerinin ydnetim ve organizasyonlarmi ve giiniimiizdeki yonetim
modellerini anlamak ve bilgi merkezlerinin 6rgiitsel anlamda yonetimlerinde gerekli

olan gelistirmelerin ger¢eklestirilmesi yontem ve tekniklerinin 6grenilmesi dersin ana

152 “Estudio del documento moderno y contemporaneo”, 11 Mart 2017, (Cevrimici)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Estudio%?20del%20documento%20moderno%20y%20contempor%C3%A Ineo.pdf
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hatlarin1 olusturmaktadir. Bilgi merkezlerinin ana hedefleri gbz Oniine alinarak,
orgiitsel yonetim sistemlerinin temel 6gelerinin 6grenilmesi ve bilgi merkezlerinde
milkemmellik ve kalite modellerinin yapis1 ve kdkeni hakkinda bilgiler verilmektedir.
Bilgi merkezlerinde {iriinlerin ve hizmetlerin gelistirilmesi icin fikirleri yorumlamak,
yansitmak, tartismak faaliyetleri gergeklestirilmektedir. Ders kapsaminda bilgi
merkezlerinin gelistirilmesine katilan ya da bunlarin bir béliimiinii olusturan harici ve

dahili faktorlerin incelenmesi ve taninmasi ¢aligmalar1 yapilmaktadir'3,
2. Bibliyometrik

Bibliyometrik dersinde bilimsel eserlerin iiretim, isbirligi ve alintilanmasina
iligkin bilimsel literatiiriin temel 6zellikleri ve ilkeleri ile ilgili bilgiler verilmektedir.
Farkli aragtirma tiirleri i¢in 6zel gostergelerin yonetilmesi bibliyometrik tekniklerinin
Ogrenciler tarafindan Ggrenilmesi amacglanmaktadir. Cesitli istatistikler ve veri
gorsellestirme tekniklerini kullanarak analiz ve tanimlama kapasitesinin gelistirilmesi

konulari islenmektedir!4.
3. Bilimsel Arastirma Yontemleri

Bilgi kaynaklarinin tanimlanmasi, dogrulanmasi ve degerlendirilmesi ve de
lisans bitirme tezi hazirlanmasi ve sunulmasi siireclerinde kullanilan yontemler bu
dersin ana hatlarin1 olusturmaktadir. Bilimsel faaliyetlerde bilgi liretimi, aktarma ve
kullanma siireglerinin incelenmesi, analizi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in
teorik ve metodolojik ilkeler ile ilgili bilgiler verilmektedir. Bir arastirma ¢aligmasinin

hazirlanmasi i¢in bilginin dogal ve tipolojik ana kaynaklarinin ortaya ¢ikarilmasi, bilgi

153 «“Administracién y gestion de unidades de informacién y documentacién”, 12 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-

Administraci%C3%B31n%20y%20gesti%C3%B3n%20de%20Unidades%20de%20Informaci%C3%B
3n%20y%20Documentaci%C3%B3n.pdf

154 «“Bibliometria”, 12 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Bibliometr%C3%ADa.pdf
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ve belge kaynaklarinin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve dogrulanmasi konularinin

ogrenciler tarafindan 6grenilmesi amaglanmaktadir!>3.

4. Y1l Miifredat: Se¢cmeli Derslerin Icerikleri

1. Miizikal Dokiimantasyon

Bu ders kapsaminda miizik dilinin 6zgiilliigliniin anlasilmasi, karakteristik
grafik isaretlerinin ve farkli miizik belgelerinin taninmasi, dogalari, anlamlari,
destekleri ve temsil ettikleri gerceklerle baglantilar1 konular islenmektedir. Miizikal
belgelerin saglanmasi, yonetimi, saklama kosullar1 ve kayit edilmesi tekniklerinin ve
bu belgelerle ilgili kataloglama teknikleri ve uluslararasi standartlarin 6grenciler

tarafindan 6grenilmesi amaglanmaktadir!>°.

2. Kamu Kurumlarinda Bilgi ve Belge Yonetimi Kaynaklar

Kamu kurumlarini bir bilgi sistemi {ireticisi ve bilgi tiiketicisi olarak tanimak,
kamu kurumlarmin bilgi ve belge kaynaklarim degerlendirmek, 6zel dosya ve raporlar
iiretebilme siirecleri dgretilmektedir. Ispanya'daki kamu kurumlarinin bilgi ve belge
yonetimi hizmetlerinin 6grenilmesi ve kamu kurumlarinda belirli bilgi ve belge

yoOnetimi sistemlerinin olusturulmasi konulari islenmektedir'>’.

3. Cevrimici Pazarlama

Cevrimigi pazarlama dersinde, kurumsal bilgi akisinin stratejik igerigi ve
yetkinligini tanimlamak, analiz etmek ve dogru calisma araglarmi gelistirerek bu
stratejiyi uygulamak i¢in hizmet sunma ydntemleri 6gretilmektedir. Ogrencilerin bilgi

yonetimindeki gelismeleri bilmesi ve buna uyum saglamak i¢in bilgi sahibi olmalari

155 «“Metodologia de la Investigacion Cientifica”, 12 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Metodolog%C3%ADa%20de%201a%20investigaci%C3%B3n%20cient%C3%ADfica.pdf

156 “Documentacion musical”, 13 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-Documentaci%C3%B3n%20musical.pdf

157 “Fuentes de informacion y gestion documental para las administraciones publicas” 13 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Fuentes%20de%20informaci%C3%B3n%20y%20gesti%C3%B3n%20documental%20para%20las%2
Oadministraciones%20p%C3%BAblicas.pdf
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amaclanmaktadir. I¢inde yasadigimiz kiiltiiriin toplumsal gergeginin Ogrenilmesi,
pazarlama ¢alismalarinda gerceklestirilecek faaliyetleri olumlu yonde etkileyecektir.
Bir organizasyonun, bir iirlinlin veya hizmetin giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi
ve de kaliteyi arttirmak icin ¢oziimler gelistirilmesi bilinci agilanmaktadir. Bir calisma
birimi personellerinin uyumunu, etkililigini ve esenligini saglama, yiiriirliikte olan
mevzuat ve yonetmelikleri uygulama, sirketin hedeflerine saygili olma, kalkinmay1

saglama konulari islenmektedir'3®,
4. Fotografik ve Gorsel-isitsel Dokiimantasyon

Fotografik ve gorsel-isitsel belgelerin temel 6zelliklerini 6grenmek, edinilen
bilgileri calisma aktivitelerinde kullanilmasinin 6grenilmesi dersin ana hedefidir. Ders
kapsaminda fotografik ve gorsel-isitsel bilgi merkezlerinin koleksiyonlarinin analizi
gergeklestirilmektedir. Igerik yonetimi igin calisma planlarinm olusturulmasi ve

sinema ve televizyonlarda bilgi ve belge yonetimi konular1 islenmektedir!>°.
5. Kullanic1 Egitimi ve Arastirmalan

Bu derste bilgi hizmetleri kullanicilar ve iireticilerini analiz etmek, egitmek,
iletisim kurmak ve pazarlik yapma kabiliyetlerinin 6grenilmesi ve devam etmekte olan
bir kullanici egitim planim1 uygulanmasi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Ders
kapsaminda kullanicilarin taleplerini, ihtiyaglarint ve beklentilerini analiz etmek
yorumlamak ve de mevcut kaynaklardan faydalanmalarina yardime1 olma yontemleri
ogretilmektedir. Kendi kendine egitim ve bagimsiz kullanict uygulamalarinin

verimlilik analizi degerlendirilmektedir!¢°.

158 «“Marketing en Internet”, 13 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-Marketing%?20en%?20Internet.pdf

159 “Documentacion fotografica y audiovisual”, 13 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Documentaci%C3%B3n%20fotogr%C3%A1fica%20y%20audiovisual. pdf

160 «“Estudios y formacién de usuarios”, 13 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Estudios%20y%20formaci%C3%B3n%20de%20usuarios.pdf
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6. Internet Sistemleri ve Geri Doniisiim

Internet sistemleri ve geri doniisiim dersinde, bilgiye erisim ileri tekniklerinin
ve de ¢oklu ortam bilgilerinin sunum teknikleri ve sorgulama dilleri ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Bilgi merkezleri ¢alisma faaliyetlerine, geri doniisiim teknolojilerinin
eklenmesi uygulamalar incelenmektedir. Ders kapsaminda otomatik kataloglama
tekniklerinin 0grenilmesi ve belge yonetimi faaliyetlerinde kullanilmasi konular

islenmektedir!6!.

7. Elektronik Arsivler

Elektronik arsiv belgeleri ile ilgili sorunlarin ¢oziilmesi, elektronik belgelere
uygulanan arsivleme teknikleri, elektronik belgelerin saklanmasi ve yonetilmesi igin
program tasarlama ve arsivleri sayisallastirma yontem ve sistemleri konular1 bu dersin
ana hatlarin1 olusturmaktadir. Meta verilerin yonetilmesi konular1 incelenmektedir.
Ispanya’daki E-Devlet uygulamalar1 &gretilmektedir. Belirli bir elektronik dosya
yaziliminin, temel ozelliklerinin ve islevlerinin 6grenciler tarafindan 6grenilmesi

amaclanmaktadir'®2.

8. Arsiv Kaynaklan

Arsiv Kaynaklari dersi kapsaminda, Ispanya'da bulunan arsivler, icerdikleri
dokiimantasyon tiirleri ve ispanyol arsivlerinde bulunan kaynak tiirleri ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Kurumlar ile iirettikleri belgeler arasinda baglant1 kurulmasi ve bu
belgelerin nerede oldugunun dgrenilmesi amaglanmaktadir. Tarihi Ispanyol kurumlar

ile baglantili konularla ilgili arsiv kaynaklarina erisim yontemleri incelenmektedir!'®3.

161 «Sistemas de Recuperacion e Internet”, 14 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Sistemas%20de%20recuperaci%C3%B3n%20e%20Internet.pdf

162 «“Archivos Electronicos”, 14 Mart 2017, (Cevrimigi) http:/www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-Archivos%20electr%C3%B3nicos.pdf

163 “Fuentes Archivisticas”, 14 Mart 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-Fuentes%20archiv%C3%ADsticas.pdf
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9. insan Haklar, Vatandashk ve Bilgi Toplumu

Ders kapsaminda Ogrencilerin meslege sosyal bir sorumluluk duygusuyla
yaklagsma bilincini edinmesi ve de is hayatinda insan haklarmi gozetmeleri
amaclanmistir. Bilgi toplumunun getirileri ile ilgili fikir sunma ve elestirel analiz
gelistirme yetene8i kazanilmasi1 hedeflenmistir. Kiitiiphane, arsiv ve bilgi
merkezlerinin toplumdaki demokratik rolleri incelenmektedir. Demokrasi, sivil
toplum ve piyasa liglemesi arasindaki iliskiler arastirilmaktadir. Medya ve bilgi

edinme hakka ile ilgili bilgiler verilmektedir!6*.
10. Bilgi ve Belge Yonetimi Politikalari

Bilgi ve belge yonetimi ile ilgili yasal ve diizenleyici hiikiim ve usullerin hem
ulusal hem de uluslararasi diizeyde bilinmesi ve uygulanmasi bu dersin ana hedefidir.
Ders kapsaminda bilgi politikalar1 ve hizmetleri alaninda ulusal ve uluslararasi 6nemli
kiiltiir kuruluslan 6gretilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi ve
Ispanya'daki bilgi politikalarnin gelisimi, ispanya ve Diinya’da bilgi ve belge
yonetimi  politikalarin1  belirleyen kistaslar degerlendirilmektedir. Meslegin
dinamizmini ve imajin gelistirecek bilgi politikalarmin tasarlanmasi ve gelistirilmesi

i¢in neler yapilmasi gerektigi tartigilmaktadir!6>.

2.4 Yiiksek Lisans Program

Universidad Complutense de Madrid Biblioteconomia y Documentacion (Bilgi
ve Belge Yonetimi Boliimii)’de, Yiiksek Lisans programi resmi olarak 2007-2008
akademik yilinda baslamustir. Ismi “Belge Yonetimi ve Kiitiiphanecilik Yiiksek Lisans
Programi1” olan yiiksek lisans programinin bagladigi ilk yilda, miifredatinda belge

yonetimi ve kiitiiphanecilik ile ilgili konular mevcuttu. 2008-2009 akademik yilinda

164 “Derechos humanos, ciudadania y sociedad de la informacién”, 15 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Derecho0s%20humanos,%20ciudadan%C3%ADa%20y%?20sociedad%20de%201a%20informaci%C3
%B3n.pdf

165 «politicas de informacion y documentacion”, 15 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Pol%C3%ADticas%20de%20Informaci%C3%B3n%20y%20Documentaci%C3%B3n.pdf
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belge yonetimi ve kiitiiphanecilik konular1 disinda derslerde se¢meli olarak miifredata
eklendi. Bu yiiksek lisans programi 2010-2011 akademik yilina kadar devam etmistir.
Bu tarihten sonra, giinlimiizde de devam etmekte olan “Belge Yonetimi,
Kiitiiphanecilik ve Arsivcilik Yiiksek Lisans Programi” bashigi altindaki Yiiksek
Lisans programu yiiriirliige girmistir. Ispanya’da devlet iiniversiteleri egitimi {icretlidir.
Belge Yonetimi, Kiitiiphanecilik ve Arsiveilik Yiksek Lisans Programi igin
ogrencilerin tiniversiteye odedigi ortalama iicret 2971 Euro’dur'®. Bu iki yiiksek

lisans programu iki baglik altinda incelenecektir.

2.4.1 Dokiumantasyon ve Kiitiiphanecilik Yiiksek Lisans

Programi

Belge Yonetimi ve Kiitiiphanecilik Yiiksek Lisans Programi, 2005 ve 2007
yillarinda Universitelerin lisansiistii egitim faaliyetlerini diizenlemek iizere ¢ikarilan
Ispanya Kraliyet Kararnamesi cercevesinde planlanmistir. 2007 yilinin subat ayinda
Madrid Ozerk Bélgesinin aldig1 bir karar ile Madrid’deki iiniversitelerde, resmi
lisansiistii egitim programlar1 kurulmus ve halihazirda kurulu olan programlarin
iizerinde de cesitli degisiklikler yapilmistir. Bu karar ile Kiitiiphanecilik Yiiksek
Lisans programinin ismi; Belge Yonetimi ve Kiitiiphanecilik olmustur. Bu program 2
yil siirmekte, 120 kredi icermekteydi ve biitiin 6grenciler igin ayni zorunlu dersler
mevcuttu. Belge Yonetimi ve Kiitiiphanecilik Yiiksek Lisans Programi 2010-2011
akademik yilina kadar devam etmistir. Bu tarihten sonra, giliniimiizde de devam
etmekte olan “Belge Yonetimi, Kiitiiphanecilik ve Arsivcilik Yiiksek Lisans

Programi1” bashig: altindaki Yiiksek Lisans programi yiiriirliige girmistir.

2.4.2 Dokiimantasyon, Kiitiiphanecilik ve Arsivcilik Yiiksek

Lisans Program

2010-2011 akademik yilinda hayatina baslayan bu yiiksek lisans programi, 29
Ekim 2007 tarihinde alman 1393. Kraliyet Kararnamesi uyarinca diizenlenmistir.

Belge Yonetimi, Kiitiiphanecilik ve Arsivcilik Yiiksek Lisans Programi, Bilgi ve

166 «“Simulador de precios de los estudios”, 18 Mart 2017, (Cevrimigi) https://www.ucm.es/simulador
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Belge Yonetimi alaninda ve bununla ilgili diger alanlarda uzmanlasmis nitelikte
elemanlar yetistirmeyi amaglamaktadir. Bu yiiksek lisans programi; Belge Y 6netimi,
Dokiimantasyon Medya, Kiitiiphanecilik, Bibliyografik Miras ve Antik Kitaplar ve
Arsivcilik gibi kendi i¢inde bes uzmanlik alanma bdliinerek egitim faaliyetlerini
devam ettirmektedir. Program toplamda 60 krediden olugmaktadir. Bunlardan 18’i
biitiin 6grenciler i¢in zorunlu olup, 20 kredi uzmanlik alanlarina goére dagitilmistir, 9
kredi ilave egitim ve 13 kredi ise yliksek lisans tezi i¢in ayrilmistir. Bu yiiksek lisans
programinin Belge Yonetimi ve Kiitiiphanecilik Yiiksek Lisans Programi’ndan farki;
uygulamali derslerin miifredata dahil olusudur'®’. Belge Y onetimi, Kiitiiphanecilik ve

Arsivcilik Yiiksek Lisans Programi kontenjani 100 kigidir!8.

2.4.3 Yiiksek Lisans Ders Programm ve icerikleri

Asagida Universidad Complutense de Madrid Biblioteconomia y
Documentacion (Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii) Yiiksek Lisans Programinin
miifredati tablolar halinde verilmistir. Ve bunun ardindan ders igerikleri ile ilgili
bilgiler verilmistir.

Tablo 6. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Yiiksek Lisans Programi Ortak ve Zorunlu Dersler

A. ORTAK ZORUNLU DERSLER AKTS | YARIYIL
1. Bilginin Geri Doniisiimiinde Belge Yonetimi | 4,5 1.
Uygulamalar1

2. Bilgi Merkezlerinde Proje Y 6netimi 4,5 1.

3. Hizmet Kalitesi ve Kullanict Memnuniyeti 4,5 2.

4. Kiitliphane, Arsiv ve Belge Yonetimi Hizmetlerinin | 4,5 2.
Otomatik Sunumu

167 Puerta, a.g.e., s. 86-88
168 «“Caracteristicas”, 10 Haziran 2017, (Cevrimigi) https://www.ucm.es/gdba/caracteristicas
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A. ORTAK ZORUNLU DERSLER
1. Bilginin Geri Doniisiimiinde Belge Yonetimi Uygulamalari

Kiitiiphanelerde bilgi yonetimi ve bilginin arastirilmast ve saglanmasi
faaliyetleri i¢in c¢esitli uygulama ve yazilimlarin gelistirilmesi ve de kullanilmasinin
Ogrenilmesi dersin ana hedefidir. Ders kapsaminda icerik yonetimi ve bilgi edinme
araglarimin kullanilmasi, bilgi kurtarma ve geri doniisiim uygulamalar konular
islenmektedir!6°.

2. Bilgi Merkezlerinde Proje Yonetimi

Bilgi merkezlerinde proje planlamasi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi
faaliyetleri bilgi hizmetlerinin kalitesini arttirmaktadir. Bu projeleri planlama ve
yonetme ile ilgili teorik ve metodolojik ilkelerin 6grenilmesi dersin ana hedefidir.
Devletlere ve kurumlara biiyiik basarilar1 getiren faaliyetlerin hepsi bir siireg tizerinde
yiiriitiilen projelerden olusmaktadir. Ders kapsaminda bilgi merkezlerinde proje
planlama ve yonetimini destekleyecek temel yontemlerin anlasilmasi ve uygulanmasi
alistirmalar1 yapilmaktadir. Projelerin basartya ulagmasi icin kullanilmasi gereken
araglar 6gretilmektedir!7°,

3. Hizmet Kalitesi ve Kullanic1 Memnuniyeti

Ders kapsaminda bilgi merkezlerindeki hizmetlerin farkli siireglerinin
Ogrenilmesi, hizmet kalitesinin temel boyutlar1 ve performansin gelistirilmesi konular
islenmektedir. Bilgi merkezi kullanicilarinin ihtiya¢ ve beklentilerini bilmek ve
hizmetlerden memnun kalmalarimi saglamak i¢in en c¢ok kullanilan yontemlerin
ogrenilmesi amaglanmaktadir. Farkli kalite yonetim sistemlerinin bilgi merkezlerinde
nasil  uygulanacagi  arastirilmaktadir.  Bilgi  merkezlerinin  hizmetlerinin

degerlendirilmesine yonelik yontemler ve araglar tespit edilmektedir!”!.

169 «“Aplicaciones documentales de la Recuperacion de informacion”, 22 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/605450 aplic-doc-recup-inf obl.pdf

170 «“Gestion de proyectos en unidades documentales”, 22 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-12819/ProgramaGestProyectosMaster 2015-
2016_R.Arquero.pdf

171 “Calidad de los servicios y satisfaccion del usuario”, 22 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
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4. Kiitiiphane, Arsiv ve Belge Yonetimi Hizmetlerinin Otomatik Sunumu

Bu derste Ogrencilerin, dizin bilgisi, taksonomi, ontoloji ve diger bilgi
orgiitleme sistemlerinin, tiirlerini ve ilkelerini 6grenmesi amacglanmaktadir. Ag
kullaniminda kavramlar dizini, smiflandirma bilimi ve ontolojiler olusturma
konusunda deneyim kazanilmasi igin gesitli aktiviteler gerceklestirilmektedir. Bilgi
Organizasyonu Sistemlerinin tasarimi ve degerlendirilmesi konusunda egitimler
verilmektedir. Ders kapsaminda detay ve zorluk Olgiilerine gore belge analizi

becerilerinin kazanilmasi ve ¢esitli indeksleme araglarinin 6grenilmesi hedeflenmistir.

Tablo 7. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Yiiksek Lisans Programi Zorunlu Uzmanlik Dersleri

B. ZORUNLU UZMANLIK DERSLERI AKTS | YARIYIL
Dokiimantasyon

1. Kurumsal Bilgi Y6netimi 4,5 1.

2. Bilgi Mimarisi ve Gelismis Web Teknolojisi 4,5 1.

3. Teknolojik Gozetim 4,5 1.

4. Bilimin Degerlendirilmesi Metrik Caligmalar 4.5 2.

5. Bilgi Ihtiyaclarinin Arastiriimasi ve Denetlenmesi 4,5 2.

B. ZORUNLU UZMANLIK DERSLERI
Dokiimantasyon

1. Kurumsal Bilgi Yonetimi

Kurumsal Bilgi Yonetimi dersinde, bilgi ydnetimi faaliyetinin teorisi,
terminolojisi ve tarihi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Giiniimiiz toplumlarina ait
kurumlarda bilgi ve belge yoOnetiminin O6nemi konusundaki farkindalik
aragtirllmaktadir. Bilgi yonetiminin ve kurumlarin gelisimini anlamak icin, insan

faktoriiniin ve entelektiiel sermayenin 6nemi degerlendirilmektedir. Ogrencilerin

12819/untitled%20folder/M%C3%A 1ster%20Calidad%20Servicios%20y%20Satisfacc.Usuarios %2
02015-2016_A.Arias%20Coello.pdf
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cesitli kurumlarda “bilgi yoneticisi” roliiyle gelecegini degerlendirilmesi ve de bu
alana dair elestirel diisiince yapisinin olusturulmasi amaglanmaktadir!’2.

2. Bilgi Mimarisi ve Gelismis Web Teknolojisi

Bu derste, Bilgi Mimari’sinin kuramsal ilkelerinin ¢ercevesi tanmitilmaktadir.
Web siteleri i¢in erisilebilirlik yonergelerinin incelenmesi ve uygulanmasi ve Web
sitelerinin tasarimi ve diizenlenmesi i¢in Macromedia araglarinin kullanilmasi
ogretilmektedir. Bir sayfanin veya bir sitenin bigimlendirme niteliklerini kontrol
etmek i¢in basamakli stil sayfalarmin kullanilmasi, elektronik bilgi igeriklerinin
olusturulmasi, yonetilmesi ve dagitilmasit icin XML yazilim dili ve etkileri
ogrenilmektedir! 3.

3. Teknolojik Gozetim

Teknolojik gézetimin teorik cergevesinin 6grenilmesi bu dersin temel hedefidir.
Ispanya'daki bilimsel ve teknolojik arastirma durumunu ve bunlarla ilgili temel
kurumlarin 6grenciler tarafindan taninmasi amaglanmaktadir. Arastirma gelistirme,
bilim ve teknoloji konularinda ana bilgi kaynaklarinin 6grenilmesi bu boliimde okuyan
ogrenciler igin oldukca Onemlidir. Ozel bilgi kaynaklarmin belirlenmesi ve bu
kaynaklarin; 6zel bilgilerin transferinde ve bilimin degerlendirilmesi faaliyetlerindeki
rolleri incelenmektedir. Ders kapsaminda 6grencilere bir teknolojik gézlem raporu
hazirlatilir'74,

4. Bilimin Degerlendirilmesi Metrik Calismalari

Ders kapsaminda 6grencilere metrik ¢aligmalari i¢in temel istatistik teknikler

bilgisi, c¢esitli gostergelerin ve analiz tekniklerinin bilgisi verilmektedir. Farkli

172 “Gestion del conocimiento en las organizaciones”, 23 Mart 2017, (Cevrimici)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/605475 gestion-
conocimiento_doc.pdf

173 «“Arquitectura de la informacién y desarrollo web avanzado”, 23 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/605462 _arquitect-infor-desarr-
web-avanzado_doc.pdf

174 «“Vigilancia tecnolégica”, 23 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/605463 vigilancia-
tecnologica_doc.pdf
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cografik yapilardaki metrik caligmalarin nasil yapildig1 6gretilmektedir. Ayrica
sibermetrik verilerinin toplanmasi ve islenmesi konular1 incelenmektedir!”>.

5. Bilgi Ihtiyaclarimin Arastirilmasi ve Denetlenmesi

Bu derste kullanic1 6zelliklerinin ve farkli tiir ve konuda bilgi ihtiyaglarinin
analizi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. Mevcut ve potansiyel {ireticilerin,
kullanicilarin ve miisterilerin uygulamalarini, taleplerini, ihtiyaclarini ve beklentilerini
analiz etme ve yorumlama kabiliyetlerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.
Kullanicilarin mevcut kaynaklardan en iyi sekilde faydalanmalarina yardimci olmak
icin gerekli egitimler verilmektedir. Bilgi gereksinimlerinin incelenmesinde kullanilan

yontemlerin 6gretilmektedir!76.

Tablo 8. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y6netimi
Boliimii Yiiksek Lisans Program1 Medya Kuruluslarinda Belge Y onetimi Dersleri

Medya Kuruluslarinda Belge Yonetimi AKTS | YARIYIL
1. Bilgilendirici Dokiimantasyon 4,5 1.
2. Tkonografik Dokiimantasyon 4,5 1.
3. Gorsel-Isitsel Dokiimantasyon 4,5 1.
4. Coklu-Medya Dokiimantasyon 4,5 2.
5. Reklam ve Halkla Iliskilerde Dokiimantasyon 4,5 2.

Medya Kuruluslarinda Belge Yonetimi

1. Bilgilendirici Dokiimantasyon

Ogrencilerin bilgi toplumundaki rollerini kavramasi ve aligmasi, gazetecilik

meslegi pratigi yaparak, bilgi kaynaklarinin topluma gosterilmesi ve bu kaynaklarin

175 “Estudios métricos de la informacion y evaluacion de la ciencia”, 23 Mart 2017, (Cevrimigi)

https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%20 1/untitled%20folder/untitled%20folder/605465_estud-metric-infor-
evaluac-cienc_doc.pdf

176 «“Auditorias y Estudios de Necesidades de Informacion”, 24 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/605464 auditor-estud-necesid-

infor_doc.pdf
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kullanim kapasitelerinin yiikseltilmesi konular iglenmektedir. Medya ve reklamcilik
0zelinde, cesitli bilgi kullanicilarina sunulan bilgi hizmetlerinin analizi, yonetimi,
tanimlanmasi, degerlendirilmesi, sunumu ve iletimi yontemlerinin 6grenilmesi. Bilgi
ve belge yonetiminde, ¢esitli bilgi teknolojilerinin kullanilmas dgretilmektedir'””.

2. ikonografik Dokiimantasyon

fkonografik dokiimantasyon dersinde fotografik belgelerin yonetimi ve dort
degerler dizisi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Fotografik miras ve devlet fotografik
dokiimantasyon merkezi tanitilmaktadir. Cesitli fotograf diizenleme programlarinin
kullanilmast &gretilmektedir. Fotograf arsivleri olusturulmasi ve yonetilmesi
¢aligmalar1 yapilmaktadir!’8,

3. Gorsel-isitsel Dokiimantasyon

Gorsel-isitsel belgelerin bilimsel temeli ve belirli 6zelliklerinin 6grenilmesi ders
kapsaminda amaglanmaktadir. Gorsel-isitsel medya birimlerinde yiiriitiilen etkinlik ve
hizmetlerin analizi yapilmaktadir. Gorsel-isitsel kaynaklarin tanimi ve yonetilmesi i¢in
gerekli teknik ve yontemler Ogretilmektedir. Gorsel isitsel bilgi mirasinin
ozelliklerinin incelenmesi ve korunmasinin saglanmasi icin gerekli teknikler ile ilgili
bilgiler verilmektedir. Bilgi ve belge yoneticilerinin medya ve gorsel-isitsel
yapimlarda oynayabilecekleri farkli rollerin incelenmesi ve tartisilmasi
gerceklestirilmektedir!7°.

4. Coklu-Medya Dokiimantasyon

Bir multimedya uygulamasini olusturan 6gelerin her birinin 6grenilmesi bu

dersin ana hedefidir. Farklt multimedya cihazlarinin yonetilmesi ve incelenmesi ve de

177 “Documentacion Informaética”, 24 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/untitled%20folder%201/605466
_doc-informativa_med.pdf

178 “Documentacion Fotografica e Iconografica”, 24 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-12819/M%C3%A 1ster-
Gesti%C3%B3n%20Documentac_Doc.Foto.Iconogr%C3%Altica J.M.S%C3%A1nch%20Vigil M.
Olivera_2015-2016.pdf

179 “Documentacion en medios audiovisuales”, 24 Mart 2017, (Cevrimici)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/untitled%20folder%201/605467
_doc-medios-audio_med.pdf
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multimedya bilesenlerinin diizenlenmesi konusunda farkli programlar 6gretilmektedir.
Bir multimedya uygulamasinin nasil tasarlanacagi, olusturulacagi ve sunulacagi ile
ilgili alistirmalar yapilmaktadir. Farkli multimedya belgeler iizerinde arastirma
yapilmasi, elde olanlarinin siniflandirilmasi ve yonetilmesi konular1 islenmektedir!8°.

5. Reklam ve Halkla iliskilerde Dokiimantasyon

Ders kapsaminda reklam ve halkla iligkilerde dokiimantasyonun teorik ve
kavramsal ger¢evesinin 6grenilmesi amaglanmaktadir. Reklameilik ve medya alaninda
dokiimantasyon goérev tanimlarinin bir uzman seviyesinde bilinmesi dersin hedefidir.
Bir reklam kampanyasinin tasarlanmasi ve planlanmasi siirecinin yani sira bu siiregle
ilgili belgesel ve arastirma usulleri ve gorevleri ile ilgili bilgiler verilmektedir'®!.

Tablo 9. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Yiiksek Lisans Programi Kiitiiphanecilik Dersleri

Kiitiiphanecilik AKTS YARIYIL

1. Kiitiiphane Sistemi ve Politikas1 4,5 1.

2. Kiiresellesme ve Dokiimantasyon 4,5 1.

3. Kiitiiphane Uriin ve Hizmetleri 4,5 1.

4. Bilgi Okuryazarlig 4,5 2.

5. Dijital ve Ozel Kiitiiphaneler 4,5 2.
Kiitiiphanecilik

1. Kiitiiphane Sistemi ve Politikas1

Kiitiiphane Sistemi ve Politikas1 dersinde, uluslararasi diizeyde mevcut

kiitiiphane sistemleri ve aralarndaki iliskiler &grenilmektedir. Ispanya Milli

180 “Documentacion multimedia”, 24 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-

12819/Program.M%C3%A 1ster Mar%C3%ADa%200livera_%20DOCUMENTACION%20MULTI
MEDIA 2015-2016.pdf

181 “Documentacion Publicitaria y de las Relaciones Publicas”, 24 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/untitled%20folder%201/605470
_doc-publicitaria-relac-pcas_med.pdf
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Kiitiiphanesi’nde kullanilan sistem ve belediye kiitiiphanelerinin ¢caligma sistemleri ile
ilgili bilgiler verilmektedir. Ibermarc formatindaki monografi verilerinin kodlanmasi
ve tanitilmasi gosterilmektedir. Kiitliphane sistemlerinin planlanmasi ve yonetimi igin
gerekli ilkeler degerlendirilmektedir!®?.

2. Kiiresellesme ve Dokiimantasyon

Demokratik bir iilkenin vatandasi olmak disinda, bir bilgi ve belge yonetimi
uzmani olarak, bilgi toplumuna ve kiiresel diinyaya saglanan kiiltiirel katkinin farkina
varilmasi bu dersin ana hedefidir. Ders kapsaminda medya, iletisim aglari, bilgi
teknolojilerinin iyi kullanilmasinin 6grenilmesi ve interaktif bir bakis agisiyla, nitelikli
bilginin yayginlastirilmas: konusunda biling sahibi olunmasi1 amaglanmaktadir.
Egitimde kiiresellesme ve dijitallesme faaliyetleri ile ilgili drnekler incelenmektedir.
Bilgi toplumu, Kuzey Amerika, Iskandinavya, Cin, Hindistan ve de Ispanya modelleri
arastirilmaktadir'®3.

3. Kiitiiphane Uriin ve Hizmetleri

Kiitliphanelerin siirdiirdiigii tirlin ve hizmetlerin siniflandirilmasi, ¢evrimigi
danisma hizmetleri, kaynak taramasi, iceriklerin siniflandirilmasi, kiitiiphane
portallari, bloglar, wikiler, sosyal aglar, dijital arsivler, elektronik kitaplar gibi farkli
tip kiitiiphanelerde sunulan {iriin ve hizmetlerin 6grenilmesi dersin ana hedefidir.
Kiitiiphane hizmetlerinin gelisiminin ve yeni egilimlerin takibi yapilmaktadir. Ders

kapsaminda bilgi becerileri egitimi, okumayi tesvik etmek, 6gretim ve arastirma igin

destek bilinci olusturulmasi amaglanmaktadir!®4.

182 “politicas y sistemas bibliotecas”, 25 Mart 2017, (Cevrimici)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/untitled%20folder/605471 politi
c-sistem-biblio_bib.pdf

183 “Globalizacién y documentacion”, 25 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%20folder/untitled%20folder/605473 globa

lizac-doc_bib.pdf

184 «“Productos y servicios bibliotecarios”, 26 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/ProgramaProductosyServicios Master web 2015-2016 Ma.A.Garc%C3%ADa%20Moreno-

pdf
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4. Bilgi Okuryazarhg

Ders kapsaminda bilgi okuryazarligiin kavramsal temellerinin ve
uygulamalarinin bilinmesi ve bilgi stratejileri ve yetkinliklerinin olusumunun
ogrenilmesi amaglanmaktadir. Hayat boyu o6grenme hizmetlerinin kiitiiphaneler
baglaminda planlanmasi ve degerlendirilmesi icin temel didaktik ve teknolojik
araclarin Ogrenilmesi bu dersin ana hedefidir. Bilgi okuryazarligi alanindaki
aragtirmalardaki egilimler incelenmektedir!®3.

5. Dijital ve Ozel Kiitiiphaneler

Dijital kitapliklarin norm, standart ve teknik 6zelliklerinin, agik erisim dijital
kiitiiphane projelerinin ve de dijital kiitliphane koleksiyonlarinin ydnetilmesinin
Ogrenilmesi bu dersin ana hedefidir. Ders kapsaminda dijital bilgi ve belgelerin

korunmasi ve iyilestirilmesi yontemleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Sanal ve dijital

kiitiiphanelerde kat edilen mesafenin ne 6l¢iide gergeklestigi arastirilmaktadir'®.

Tablo 10. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimii Yiiksek Lisans Programi Bibliyografik Miras ve Nadir Eserler Dersleri

Bibliyografik Miras ve Nadir Eserler AKTS | YARIYIL
1. Kiitiiphanelerdeki Bibliyografik Miras 4,5 1.
2. Nadir Eserlerin Tanimlanmasi ve Siniflandirilmasi 4.5 1.
3. Kodikoloji 4,5 1.
4. Nadir Eserlerin Materyal Analizi 4,5 2.
5. Eski Basim Yontemleri ve Tipolojisi 4,5 2.

185 «Alfabetizacion informacional”, 26 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-

12819/untitled%20folder%20 1/untitled%20folder/untitled%20folder/untitled%20folder/605474 alfab
etizac-informacional bib.pdf

186 «Bibliotecas digitales y especializadas”, 26 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-12819/ProgramaBDigitales Master web_2015-
2016_Ma.A.Garc%C3%ADa%20Moreno-.pdf
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Bibliyografik Miras ve Nadir Eserler

1. Kiitiiphanelerdeki Bibliyografik Miras

Bu ders kapsaminda bibliyografik mirasi tanimlayan ve diizenleyen mevzuatin
ogrenilmesi amaglanmaktadir. Ispanya Bibliyografik Miras1 Toplu Katalogunun ana
amag¢ ve hedefleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Tarihi kitap ve kataloglara sahip
kiitiiphanelerin isleyisini ve koleksiyonun korunmasi ve saklama kosullar1 konulari
islenmektedir.  Tarihi  kitaplarin  genel oOzelliklerini ve piyasa degeri
arastirilmaktadir'®’.

2. Nadir Eserlerin Tanimlanmasi ve Simiflandirilmasi

Basili ve dijital nadir eserlerin tanimlamalarmin ve konumlarmin bilinmesi
oncelenerek bibliyografik kaynaklarinin  6grenilmesi amaglanmaktadir. Nadir
Eserlerin yonetilmesi ve bakimi ile ilgili tekniklerin degerlendirilmektedir. Nadir
eserler iizerinde c¢esitli kataloglarin kullanilmasiyla, bibliyografik arastirmalar
yapilmasiyla ilgili bilgiler verilmektedir. Nadir eser ve el yazmalart ile ilgili kataloglar
aragtirilmaktadir!®8.

3. Kodikoloji

Kodikoloji dersinde antik kitaplar ve el yazmalarinin fiziksel yapilar {izerinde
yapilan aragtirma yontemleri degerlendirilmektedir. El yazmasi kitaplarin formlarinin
Ogrenilmesi ve yazi tekniklerinin arastirilmast gergeklestirilmektedir. Kodikoloji ile
ilgili terminoloji ve kagidin tarihi seriiveni ile ilgili bilgiler verilmektedir'®.
4. Nadir Eserlerin Materyal Analizi
Nadir eserlerin materyal analizinin teorik ¢ergevesi bu dersin ana temasidir.

Analitik Bibliyografyanin temelleri ve kitabin manuel baski doneminde iiretilmesi

sireci  Ogretilmektedir. Kitap formatlarimin gegmisten gilinlimiize seriiveni

187 «“Patrimonio bibliografico en bibliotecas”, 27 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-Patrimonio%20Bibliogr%C3%A 1fico.pdf

188 “Fuentes para la identificacion y localizacion del libro antiguo”, 27 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Fuentes%20para%?201a%?20identificaci%C3%B3n%20y%20localizaci%C3%B3n%20del%20libro%?2

Oantiguo.pdf

189 «Codicologia”, 27 Mart 2017, (Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Codicolog%C3%ADa.pdf
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Ozetlenmektedir. Betimleyici kaynakca, ideal kopya ve analitik tanimin tarifi
yapilmaktadir'®?,

5. Eski Basim Yontemleri ve Tipolojisi

Eski basim yontemleri ve tipolojisi dersi kapsaminda, manuel baski donemi
kitap iiretim sistemi aragtirilmaktadir. Dini, ekonomik ve hukuki kisitlamalar altinda
iiretilmis olan eski kitaplarin yapisi ve eski basim teknik ve aletlerinin terminolojisi

ogrenilmektedir'®!.

Tablo 11. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Yiiksek Lisans Programi Arsivcilik Dersleri

Arsiveilik AKTS YARIYIL

1. Faal Bir Kurum Olarak Arsiv 4.5 1.

2. Arsiv Fonlarinin Organizasyonu 4,5 1.

3. Arsiv Sistemleri 4.5 1.

4. Arsivlerde Idari Hukuk 4.5 2.

5. Arsivler ve Arsiv Kaynaklar 4.5 2.
Arsiveilik

1. Faal Bir Kurum Olarak Arsiv

Bu derste kurumsal dosyalar1 bilgi varliklarnn olarak algilama ve is
organizasyonundaki dosyanin roliiniin analiz edilmesi &gretilmektedir. Belgelerin
kurumlarda nasil kullanilacagmin 6grenilmesi ve belge iizerindeki uygulamalar ve
mevzuat ile ilgili bilgiler verilmektedir. Kurumlardaki belge yonetimi sistemleri

incelenmektedir. Firmalar i¢in arsivleme projeleri planlayabilme ve uygulayabilme

190 «An4lisis material del libro antiguo.”, 27 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
An%C3%A11isis%20material%20del%201ibro%20antiguo%20rev%20MFV .pdf

91 “Tipologia y estructura del libro antiguo.”, 27 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Tipolog%C3%ADa%20y%20estructura%?20del%201ibro%20antiguo.pdf
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calismalar1 yapilmaktadir. Ogrencilere vatandas olarak mesleki etik ve toplumsal
sorumluluk {istlenme bilinci aktarilmaktadir'®2.

2. Arsiv Fonlarimin Organizasyonu

Ders kapsaminda standart belge yonetimi modellerinin, uluslararasi ISO 15489
yOnetim standartlariin ve de provenans sisteminin uygulanmasina iliskin yontemlerin
ogrenilmesi amaclanmaktadir. Ispanya Arsiv Tanimlamalari Standardi (NEDA)
taslagi incelenmekte ve degerlendirilmektedir. Elektronik belge yonetim sistemleri ve
mevzuat ile ilgili bilgiler verilmektedir!'*3,

3. Arsiv Sistemleri

Dogasi, hedefleri ve kapsami c¢ergevesinde, toplumsal Orgiitlenmelerin
modelleri ve dosya fliretim gelenekleri incelenmektedir. Yarginin arsiv sistemi
tizerinde ve arsivin onu olusturan farkli kurumlarda oynadigi roliin anlasilmasi
saglanmaktadir. Ders kapsaminda kamu noteri islevi ve dosyalarin sivil toplumun
garantOrleri olarak oynadigi roller ile ilgili bilgiler verilmektedir. Uluslararasi
kurumlarin arsiv politikalar aragtirnlmaktadir. Arsiv sistemlerinin degerlendirilmesi
lizerine ¢alismalar yapilmaktadir'®4.

4. Arsivlerde Idari Hukuk

Arsivlerde Idari Hukuk dersinde kurumlardaki arsiv ve kayitlarin
olusturulmasi, diizenlenmesi ve yoOnetilmesinde kamu hukukunun etkisi
arastirilmaktadir. Idari hukuk cercevesinde 6zel ve kamu kuruluslarinda mevzuat
uygulama farkliliklar1 incelenmektedir. Ispanya’da kamu istihdami sistemi;

memurlarin tesvik durumlari, idari seviyeleri, hak ve gorevleri konular1 iglenmektedir.

Kamu kurumlarinin yonetimsel belge ve dosyalarina ve devlet arsivlerine erisim

192 “E] archivo como activo en la empresa”, 28 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
E1%20archivo%20como%20activo%20en%201a%20empresa53.pdf

193 «“Organizacion de fondos archivisticos”, 28 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Organizacion%20de%20fondos%?20archivisticos35.pdf

194 «Sistemas archivisticos”, 28 Mart 2017, (Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-
2015-11-18-Sistemas_archivisticos88.pdf
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haklar1 dgrenilmektedir. Bilgi merkezlerinin mevzuati, kurallari ve Ispanya
kiitiiphanelerinin idari sistemi ile ilgili bilgiler verilmektedir'®.

5. Arsivler ve Arsiv Kaynaklar:

Ispanyol arsivlerinin kokeni, evrimi ve arastirma olanaklar1 bu dersin ana
konusudur. Ders kapsaminda arsivlerde referans bdliimlerinin faaliyetleri
incelenmektedir. Belirli bir konuda farkli dosyalardan bilgi toplayarak rapor hazirlama
egitimi verilmektedir. Ispanya kilise arsivleri, ulusal ve tarih arsivleri basta olmak

tizere, onemli devlet arsivleri ile ilgili bilgiler verilmektedir!®®.

Tablo 12. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Yiiksek Lisans Programi Se¢meli Dersler

C. SECMELI DERSLER AKTS YARIYIL
1. Bilgi Merkezlerinde Is Etigi 4,5 1.

2. Dijital Telif Haklar1 4,5 1.

3. Ingilizce Mesleki Metin Incelemeleri 4,5 2.

4. Antik Cagdan Ronesans’a Latince Metinler 4,5 2.

5. Koleksiyonlarin Dijital Ortama Aktarilmasi, | 4,5 2.
Korunmasi ve Diizenlenmesi

C. Secmeli Dersler

1. Bilgi Merkezlerinde is Etigi

Is etigi dersinde ogrencilerin mesleki hayatlarinda is etigi ve ahlaki
bilinglerinin gelistirilmesi amaclanmaktadir. Kiitliiphane, arsiv ve bilgi merkezlerinde

is etigi kapsaminda gbéz Oniinde bulundurulmasi gereken normlar tartisilmaktadir.

195 “Derecho Administrativo aplicado a los archivos”, 28 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-Derecho%20administrativo77.pdf

196 T os archivos y los recursos archivisticos”, 28 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-

Los%?20archivos%20y%20recursos%?20archivisticos65.pdf
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Bilimsel etik ve bilgi etigi konulari arastirilmakta ve insan haklar1 ve uluslararasi etik
konular islenmektedir!®”’.

2. Dijital Telif Haklar1

Dijital bilgi ve belgelerin lisans haklar ile ilgili mevzuat ders kapsaminda
ogrenilmektedir. Bilgi yoOnetimi dongiisiinde seffafligin 6nemi ile ilgili biling
olusturma g¢aligmalart yiiriitilmektedir. Kamu kurumlarinin telif hakki miilkiyeti
arastirilmaktadir.  Elektronik lisans yonetimi i¢in formlar ve modeller
incelenmektedir'®®.

3. Ingilizce Mesleki Metin incelemeleri

Akademik seviyede, Bilgi ve Belge Yonetimi alaninda Ingilizce terminolojinin
ogrenilmesi amaclanmaktadir. Bu terminolojinin Ispanyolca ile baglantilari
degerlendirilmekte ve sesli dinleme ve de konusma pratigi yapilmaktadir. Akademik
makale incelemeleri, Ingilizce 6z ve dzet hazirlama alistirmalari yapilmaktadir. Ders
kapsaminda Ingilizce kitap incelemesi hazirlama ve bibliyografya tasarimlari
gergeklestirilmektedir!®®.

4. Antik Cagdan Ronesans’a Latince Metinler

Ders kapsaminda Ortacag ve Ronesans donemlerinde tarihi kiitliphanelerde
bulunan klasik Latince metinlerin arastirilmasi gerceklestirilmektedir. Gliniimiizde var
olan Latin edebiyatinin en dnemli bibliyografik koleksiyonlarinin yani sira bunlara
erigmenin ve bunlar1 aragtirmanin farkli yollar1 6gretilmektedir. Latin edebiyatinin en
onemli eserlerinin olugturulmasi ve yayginlagtirilmasi ile ilgili teknik bilgiler ile ilgili
malumat verilmektedir. Rénesans ve Hiimanizm akimlarinin Ispanya’daki etkileri

degerlendirilmektedir?®,

197 “Etica y deontologia de las unidades de informacion”, 29 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
tica%20y%20Deontolog%C3%ADa%20de%2010s%20profesionales%20de%20las%20U.1..pdf

198 “Derechos y licencias digitales”, 29 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-Derechos%20y%20licencias%20digitales.pdf

199 «Andlisis Contrastivo Inglés-Espafiol en el &mbito de la informacién y documentacién”, 30 Mart
2017, (Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Analisis%20Contrastivo%20Ingles%20Espa%C3%B101%20ficha%20m%C3%A Ister.pdf

200 < os textos latinos desde la Antigiiedad hasta el Renacimiento” 30 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
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5. Koleksiyonlarin Dijital Ortama Aktarilmasi, Korunmasi ve

Diizenlenmesi

Dijital Kiitiiphane projelerinin genel 6zellikleri ve siireglerinin 6grenilmesi
dersin ana hedefidir. Tarihi kaynaklarin korunmasi, smiflandirilmasi ve dijital ortama
aktarilmasi teknik ve uygulamalar ile ilgili bilgiler verilmektedir. Dijital yayinlarin
kiitiiphanelerde kullandirma yontem ve kurallar1 tartisiimaktadir. Biiyiik dijital
kiitiiphanelerin gelisimleri ve icerikleri incelenmektedir. Dijital bilgi ve belgelerin

ticari boyutu arastirilmaktadir?®!.

2.5 Doktora Programi

2008-2009 akademik yilindan itibaren Belge Yonetimi ve Kiitiiphanecilik
Yiiksek Lisans Programi ile birlikte “Dokiimantasyon Bilimleri Doktora Programi” da
acilmistir. Avrupa Yiiksekogretim Bolgesi standartlarina gore diizenlenen bu doktora
programina Ogrencilerin kabul olmalar1 i¢cin gecmis 6gretim hayatlarinda 60 kredi
yiiksek lisanstan olmak {izere toplamda 300 kredi dersi basariyla gegmis olmalari
gerekmektedir. Doktora derecesine ulagsmak i¢in 6grencilerin biri ders, digeri aragtirma
donemi olmak {iizere iki donemi tamamlamalar gerekmektedir. Arastirma konulart:
Bilimsel Aragtirma Yonetimleri ve Teknikleri ve de Bilgi ve Belge YoOnetiminde
Aragstirma Metotlaridir. Doktora; Arsivcilik, Dokiimantasyon ve Kiitiiphanecilik ve de
Bibliyografik Miras ve Antik Kitaplar konularinda bir doktora tezinin yazilmasi ve

ibraz edilmesi ile tamamlanmaktadir.

Dokiimantasyon Bilimleri alanindaki bu doktora programi, Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii konularim1i da bir araya getirerek Dokiimantasyon Bilimleri
Fakiiltesi gatis1 altinda faaliyetini siirdiirmektedir. Belge Y6netimi, Kiitiiphanecilik ve
Arsiveilik Yiiksek Lisans Programi gibi bu doktora programi da 3 farkli disiplini

kapsamaktadir. Bunlar; Bilgi ve Belge Yonetimi, Tarih Yazimi Bilimi ve Teknigi ve

L0s%20textos%20latinos%20desde%201a%20Antig%C3%BCedad%20hasta%20el%20Renacimiento
-pdf

201 “Digitalizacion, preservacion y difusion de colecciones” 30 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Digitalizaci%C3%B3n%20Preservaci%C3%B3n%20Difusi%C3%B3n.pdf
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de Ispanyol Filolojisidir. Dokiimantasyon Bilimleri Doktora Programinin kapsadig
ana konular Belge YoOnetimi, Kiitliiphanecilik ve Arsivcilik Yiiksek Lisans
Programinin devami niteligindedir. Bunlar; Belge Yonetimi, Kiitiiphanecilik, Dosya

Y 6netimi, Bibliyografik Miras ve Dokiimantasyon Medya’dir?’2.

Dokiimantasyon Bilimleri Doktora Programi, Universidad Complutense de
Madrid’in stratejik disiplinlerde yiiriitiilen doktora c¢aligsmalarina verdigi onem

dogrultusunda siirmektedir. Bu doktora programinin genel hedefleri sunlardir:

e Bilgi ve Belge Yonetimi alaninda kapsayiciligi yiiksek olan doktora
caligmalar1 sunmak, gelistirmek ve yilda 10 doktora tezi yayinlatmay1 tesvik
etmek.

e Boliimiin uluslararasi iligkilerini ve farkindaligimi gelistirmek ve bunu tesvik
edici proje ve programlar hazirlamak.

e Su an Moncloa’da bulunan Uluslararas1t Miikemmellik Kampiisii’niin ihtiva
ettigi Uluslararas1 Lisansiistii Okulu ile biitiinlesmis bir Universidad
Complutense de Madrid Doktora Okulunun kurulmasi.

e Doktora mezunu olan 6grenciler i¢in bir takip sisteminin kurulmast.

e Doktora programinin kalitesini arttirmak i¢in faaliyetlerde bulunmak.

e [atin Amerika lilkeleri 6ncelikli olmak {izere yabanci doktora 6grencilerinin
sayisini arttirmak.

e Doktora 6grencileri i¢in calismalar esnasindaki giderlerini karsilamak tizere
destekciler bulmak.

e Diizenli olarak kullanilan parametrelerin kullanilmasi zor olanlarinin
gostergelerinin kalitesini gelistirmek.

e Ogretim gorevlileri ve doktora dgrencileri arasindaki isbirligine vesile olmak.

e Doktor adaylarinin ¢aligmalarinin sonunda sahip olmalar1 gereken yabanci dil

yeterliligi ve benzeri nitelikler konusunda dogru kosullara ulagtirma?®?,

202 Pyerta, a.g.e., s. 90

203 “Presentacion y objetivos”, 01 Mayis 2017, (Cevrimigi) http://documentacion.ucm.es/presentacion-
y-objetivos
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Dokiimantasyon Bilimleri Doktora Program1 6grencilere tam zamanl ve yari
zamanl doktora yapma imkani sunmaktadir. Tam zamanli doktora i¢in 3 yil, yan
zamanl doktora igin 5 yi1l tanmnmistir. Doktora i¢in taninmig zaman sinirlamalarimi
dogru hesaplayabilmek i¢in 15 Ekim tarihi, 6grencilerin doktoraya resmi kabul tarihi
olarak belirlenmistir. 2011 yilinda Kraliyet Kararnameleri ile belirlenen Doktora
programi iicretlendirme cercevesine gore, Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde
Doktora programu siiresince dgrencilerin Universiteye ddedigi ortalama toplam iicret

10.200 Euro’dur?®. Doktora programu ii¢ akademik asamadan olusmaktadir.
2.5.1 Birinci Akademik Asama

Doktora i¢in kayit yaptirildiktan ve “Faaliyet Raporu™ doldurulduktan sonra,
doktora 15 Ekim tarihinde baslar. Bu tarih resmi olarak doktora baslangic tarihi olarak
belirlenmistir. Doktoraya kabul islemi gergeklestikten 6 ay sonra, 6grenciye bir tez
danigmani ve bir rehber atanir. Danisman ve rehber atandiktan sonra, 6grenci “Taahhiit
Belgesini” imzalamali ve tezini kayit ettirmelidir. Doktora 6grencisi ilk yilini,
tanimlanmis zorunlu dersleri almakla gegirir. Ders donemi olarak adlandirdigimiz bu
ilk yi1l sona ermeden 6nce, 6grencinin Akademik Kurul’a bir “Arastirma Plam”
sunmasi gerekir. Akademik kurul “Arastirma Plan1” ve “Faaliyet Raporu” belgelerini
rehber ve tez danismanmin raporlariyla birlikte degerlendirmeye alir. Bu
degerlendirme olumlu sonuglandigi takdirde doktora devam eder. Aksi takdirde ders
déonemi 6 ay uzar ve Ogrenciden bu siire zarfinda yeni bir “Arastirma Plani”
hazirlamasi istenir. Hazirlanan yeni rapor iizerindeki degerlendirmeler de olumsuz

sonuglanirsa 6grenci doktoraya devam edemez.
2.5.2 ikinci Akademik Asama

Ogrenci, hazirladig1 “Arastirma Plan1” dogrultusunda arastirma faaliyetlerine
baslar. Doktora tezinin hazirlanmas1 ve gelistirilmesi saglanir. ikinci akademik yil
sona ermeden Once, 6grencinin Akademik Kurul’a bir “Arastirma Plan1” daha sunmasi

gerekir. Akademik kurul “Arastirma Plan1” ve “Faaliyet Raporu” belgelerini rehber ve
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tez danigsmaninin raporlariyla birlikte degerlendirmeye alir. Bu degerlendirme olumlu
sonuglandigi takdirde doktora devam eder. Aksi takdirde ikinci akademik y1l 6 ay uzar
ve Ogrenciden bu siire zarfinda yeni bir “Arastirma Plam” hazirlamasi istenir.
Hazirlanan yeni rapor lizerindeki degerlendirmeler de olumsuz sonuglanirsa d6grenci

doktoraya devam edemez.
2.5.3 Uciincii Akademik Asama

Ogrencinin Arastirma Planina binaen faaliyetlerini siirdiirmesi ve gerekli
caligmalar1 yerine getirmesi ve tezini tamamlamasi gereken yildir. Tez yazim islemi
sona erdikten sonra, doktora tezinin Akademik Komite tarafindan kabul edilme ve
onaylanma siireci baglar. Bunun ardindan okuma ve savunma faaliyetleri de

gergeklestirilir ve doktora siireci sonuglanir?%3.

2.5.4 Doktora Ders Program ve Icerikleri
Doktora Programi birinci akademik yilda 6grencilere tamamlanmasi zorunlu

olan 5 adet egitim faaliyeti sunmaktadir. Bunlar asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 13. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii

Doktora Programi Ders Plani

Ders Adi Ders Siiresi | Ders Yariyih
1. Bilimsel Makalelerin Yaymlanmas: ve | 10 Saat 1. Yariyil
Yayginlastirilmasi

2. Akademik Cevrede Gelismis Sozli ve Yazili | 15 Saat 1. Yaryil
Iletisim Teknikleri

3.  Dokiimantasyon  Bilimlerinde  Nitelikli | 20 Saat 1. Yaryil
Aragtirmanin Spesifik Teknikleri ve Metodolojisi

4. Konferanslar, Seminerler ve Uluslararasi | 40 Saat 2. Yanyil
Kongreler

5. Doktora Tezi Yuvarlak Masa Calismasi 5 Saat 2. Yanyil

205 “Estructura del programa”, 01 Mayis 2017, (Cevrimigi) http://documentacion.ucm.es/estructura-
programa

83



1. Bilimsel Makalelerin Yayinlanmasi ve Yayginlagtirilmasi

Bu ders kapsaminda alanimizla ilgili en ¢ok kullanilan bilgi kaynaklarinin
Ogrenilmesi ve yoOnetilmesi 06devi verilmektedir. Bibliyometrik gostergeler
arastirilmaktadir. Doktora tez konusu ile ilgili alanimizla ilgili en 6nemli dergilerdeki
makalelerin ve veri tabanlarinin bir araya getirilmesi saglanmaktadir. Bu ders

sonucunda koordinatér 6grencinin performansini degerlendirmektedir.
2. Akademik Cevrede Gelismis Sozlii ve Yazili Tletisim Teknikleri

Bu derste alanla ilgili en yaygin kullanilan sozlii ve yazili iletisim yapilari
arastirilmaktadir. Uluslararasi akademik dergilerde cogunlukla kullanilan Ingilizce,
Fransizca gibi dillerde makalelerin anlagilabilmesi hedeflenmektedir. Ogrenci
tarafindan doktora tez konusu ile ilgili bir makale yazilmasi ve sozlii olarak
sunumunun yapilmasi gerceklestirilir. Bu ders sonucunda koordinatér 6grencinin

performansini degerlendirmektedir.
3. Dokiimantasyon Bilimlerinde Nitelikli Arastirmanin Temel Teknikleri

Dokiimantasyon faaliyetlerinde en ¢ok kullanilan yontem ve tekniklerin
Ogrenilmesi dersin ana hedefidir. Ders kapsaminda alanla ilgili ana kavram ve icerikler
tespit edilmektedir. Doktora tez konusu ile ilgili 6grenci tarafindan bir arasgtirma
hazirlanmakta ve sunumu yapilmaktadir. Bu ders sonucunda koordinatdr 6grencinin

performansini degerlendirmektedir.
4. Konferanslar, Seminerler ve Uluslararas1 Kongreler

Ders kapsaminda alanla ilgili gilincel icat ve buluslarin ve de degisikliklerin
arastirilmas1 gerceklestirilmektedir. Diger Ispanyol ya da yabanci iiniversitelerdeki
arastirmacilar ve yazarlar ile iletisim kurulmasi saglanmaktadir. Doktora tezinin
hazirlanig1 agsamasinda, gerceklesen siiregler ile ilgili i¢erisinde 6zet bilgi de barindiran
bir calisma Ogrenci tarafindan hazirlanmaktadir. Bu ders sonucunda koordinator

ogrencinin performansini degerlendirmektedir.
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5. Doktora Tezi Yuvarlak Masa Calismasi

Doktora tez konusu ile ilgili ya da baglantili yiiksek lisans tezleri
aragtirilmaktadir. Yuvarlak masa caligmasinda arastirma siireclerinde edinilen
tecriibeler ve karsilasilan sorunlar, ders arkadaglari ile paylasilir ve yardimlasilir.
Doktora tez konusu ile ilgili secilen bir makalenin, doktora tezi olarak
gelistirilebilmesi olasiliklar1 {izerinde bir rapor hazirlanir. Bu ders sonucunda

koordinatér 6grencilerin performansini degerlendirmektedir?°°.

206 «A ctividades formativas”, 02 Mayis 2017, (Cevrimigi) http://documentacion.ucm.es/actividades-
formativas
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3. UCUNCU BOLUM

ISTANBUL UNIVERSITESI BiLGi VE BELGE YONETIMIi
BOLUMU

3.1 Tarihi Gelisimi

Istanbul Universitesinde, 1963 tarihinde kurulan Kiitiiphanecilik Boliimii ile
1987 yilinda kurulan Arsiveilik Boliimleri, giiniimiizdeki Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimii’niin temelini olugturmaktalardir. Bilgi ve Belge Yo6netimi boliimii 2002-2003
akademik yilinda, Kiitiiphanecilik ve Arsivcilik boliimlerinin birlesmesi ile egitim ve
arastirma hayatina baslamistir. Istanbul Universitesinde Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimiiniin tarihi geligimi kapsaminda Kiitliphanecilik ve Arsivcilik boliimleri ayri

basliklar altinda incelenecektir.
3.1.1 Istanbul Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii

Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphane Komisyonu Bagkan1 Prof.
Dr. Cavit Baysun 14.02.1963 yilinda Fakiilte Profesorler Kurulu’na, Kiitiiphanecilik
Boliimii kurma Onerisini getirmis, kurul 19.02.1963 tarihli toplantisinda bdliimii
kurma kararini almistir. Karar, Istanbul Universitesi Senatosu’nun 11.07.1963 tarihli
108. oturumunda onaylanmistir. Kiitiiphanecilik Bo6limii  kurma tasarisinin
gergeklestirilmesinde en biiyiik katkiyr 1963’ten 6nceki yillarda, Almanya’da K&ln
Kiitiiphanecilik Enstitiisii Miidiirliigii'nden emekli olmus bulunan Prof. Dr. Rudolf
Juchhoff ile goriigmeler yapan, bu degerli profesoriin, Tiirkiye’de Kiitiiphanecilik
Boliimii’niin - kurulusu c¢alismalarini  {istlenmesini  Prof. Dr. Macit Gokberk

saglamistir?’,

Boliim, 1964-1965 akademik yilinda 6gretime baslamistir ve 2002 yilina kadar
akademik hayatina devam etmistir. Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya

Fakiiltesi Kiitiiphanecilik Boliimii’'nden sonra, Tiirkiye’de kiitiiphanecilik alaninda

207 Jale Baysal, “Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphanecilik Béliimiiniin 20 Yillik
Tarihgesi 1964-1984”, Kiitiiphanecilik Dergisi, Say:: 1. s. 5-15.
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agilan ikinci boliimdiir?®®. Boliimiin kurucusu ve ilk bagskani, Almanya’dan bu amagla
davet edilen ve kiitiiphanecilik alaninda uluslararas1 iine sahip Prof. Dr. Rudolf
Juchhoff’dur. Meral (Sendz) Alpay terciimani olarak ve Jale Baysal 6gretim
yardimcist olarak gorev almiglardir. 1968 yilinda Prof. Dr. Juchhof’un vefatiyla
ogretim eleman1 konusunda biiyiik giigliikler yasayan boliim, baska boliimlerden
saglanan dgretim iiyesi destegi ile faaliyetlerini slirdiirmiis; ancak 1969-1974 yillan
arasinda Ogrenci alimi durdurulmustur. Boliimde doktora dereceleri alan ilk
elemanlardan Meral Alpay ve Jale Baysal, daha sonra dogent ve profesor olarak
akademik kariyerde yiikselmisler ve boliimiin gelismesinde ©nemli katkilar

yapmislardir?®®,

Prof. Juchhoff’dan sonra boliim bagkanligini sirasiyla Prof. Dr. Jale Baysal
(1974-1994) ve Prof. Dr. Meral Alpay (1994-1997), Prof. Dr. Aysel Yontar (1997-
2004) iistlenmiglerdir. 2004-2008 yillar1 arasinda Boliim Bagkanligini1 Prof. Dr. Ayse
Ustiin yiiriitmiistiir. 2008 yilindan bugiine Prof. Dr. Mehmet Canatar Boliim
Baskanlig1 gorevini yliriitmektedir. 1983'de Yiiksek Lisans ve Doktora programlar
acan boliim, 1987'den itibaren “Kiitiiphanecilik Dergisi: Belge-Bilgi-Kiitiiphane
Aragtirmalar1” adli bilimsel bir dergi yayimlamaya baglamistir. Kiitiiphanecilik
Bolimii, 1990'da, biri ‘Kiitiiphanecilik’, digeri ‘Dokiimantasyon ve Enformasyon’
olmak iizere iki anabilim dali halinde orgiitlenmis; 1995'den itibaren Kiitiiphanecilik

Anabilim Dali’nda, ikinci 6gretim programi da agilmigtir?!°.

Bilgi Cagi’nda bireysel ve toplumsal yasami etkileyen degisiklikler, tiim
akademik disiplinlerde yeni diizenleme, orgiitlenme veya doniisiimlere yol agmis;
’bilgi bilimi’, ‘bilgi yonetimi’ gibi yeni disiplinleri de yaratmistir. Kiitiiphane ve arsiv
bilimleri de bu gelismelerden biiyiik ¢capta etkilenmis; ‘kiitiiphane ve enformasyon

bilimi’ kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu gelismede, ozellikle bilgisayara dayali bilgi

208 Berat Bir, “Tiirkiye’deki Universitelerde Bilgi ve Belge Y énetimi Béliimlerinin, Ozelde Marmara
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Egitim Programlarimin Genel Degerlendirilmesi ve
Durum Analizi”, International Conference on New Trends in Education and Their Implications
ICONTE, Antalya, (26-28 Nisan 2102)

209 «Bpliim Tarihgesi”, 22 Mart 2017, (Cevrimici) http://edebiyat.istanbul.edu.tr/bilgibelge/?p=5957

210

a.g.e.
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teknolojileri kullaniminin yayginlagtigi kiitiiphane, bilgi merkezi, arsiv gibi bilgi
organizasyonlarinda, kaynaklar, hizmetler ve yonetim agisindan yeni yapilanmalara
yonelme gereksiniminin de 6nemli bir rolii vardir. S6zii edilen gelismelere bagh
olarak, giinlimiizde bir¢ok {iilkede ‘kiitiiphanecilik okulu/bolimii’ adiyla faaliyet

gosteren boliimlerin adlar1 ve ders programlarinda 6nemli degisiklikler yasanmaktadir.

Ulkemiz acisindan da gegerli olan bu gelismeler sonucunda, Istanbul
Universitesi ~ Kiitiiphanecilik Boliimii ile Ankara, Hacettepe ve Baskent
Universitelerine bagh Kiitiiphanecilik Béliimlerinin adlari, Yiiksekogretim Kurulu
karartyla 2002 yilinda “Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii” olarak degistirilmis; ayrica
ii¢c boliimde mevcut anabilim dallar1 kapatilarak, anabilim dali yerine ‘bdliime 6grenci
alma’ uygulamasma gecilmistir. Diger taraftan, 2002-2003 yilinda, Istanbul
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Arsivcilik Boliimii’ne yeni 6grenci alimina son
verilmistir. Kurulmasi 1985'de kararlastirilan, 1988-1989'dan itibaren lisans
diizeyinde Ogretime baslayan ve gerek ders programi, gerekse Ogretim elemani
acisindan gittikce gelisen Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Arsivcilik Boliimii,
yukarida belirtilen Yiiksekogretim Kurulu kararina uygun olarak 2002-2003 yilinda

‘Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’ kapsamina alinmigtir?!!.

3.1.2 istanbul Universitesi Arsivcilik Boliimii

Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi’nde Arsivcilik Boliimii, 1987 yilinda
kurulmustur. 1988-1989 akademik yilinda bolim egitim-6gretime baglamistir.
Arsivcilik Bolimii baglangigta iki anabilim dali olarak, Tarihi Devlet Arsivleri ve
Miiessese Arsivleri basliklar1 altinda yapilandirilmistir. istanbul Universitesi
Arsivcilik Boliimi, 1992 yilindan itibaren mezun vermeye baslamistir. Boliimde biri
Tarihi Arsivler, digeri Modern Arsivlerde yapilmak ftizere iki staj programi

bulunmaktaydi®'2.

Boliimde Yiiksek Lisans Programi da mevcuttu. Arsivcilik
Boliimii’niin kurulma amac1 daha cok tarihi ve milli bilgi ve belgelerin diizenlenmesi

ve dogru bir sekilde korunmasi i¢in gerekli yetismis insan agigini kapatmakti. Fakat

2l age.
212 Keskin, a.g.e., s. 75
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bu Boéliimden mezun olan 6grencilerin daha farkli kurumlarin arsivlerinde ya da
dokiimantasyon merkezlerinde istihdam ediliyor olmasi bdliim miifredatina da etki
etmistir. Bu etkinin getirdigi degisikliklerin ardindan, B6liim mezunlarinin ve hatta
ikinci sinifta okuyan 6grencilerin bile, 6zellikle is diinyas1 ve medya arsivlerinde is
bulduklar1 goriilmiistiir. 2002 yilinda Kiitiiphanecilik Bolimi ile Arsivceilik
Béliimlerinin birlestirilmesiyle, Arsivcilik Boliimii, Istanbul Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii biinyesinde Anabilim Dali haline gelmis ve giiniimiizde de

ayni statiide egitim devam etmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii; lisans, yiiksek lisans
ve doktora olmak iizere ii¢ egitim programinda akademik hayatina devam etmektedir.
Egitim dili Tirkgedir. “Arsivcilik” ve “Bilgi Yonetimi ve Teknolojisi” adlarinda iki
Anabilim Dalindan olugmaktadir. Béliimde toplamda yedi profesor, ii¢ dogent, ii¢
yardime1 dogent, bes arastirma gorevlisi mevcuttur. Bolim orgiin ve ikinci 6gretim
olmak iizere ikili Ogretim esasina gore giliniimiizde akademik hayatina devam
etmektedir. Boliim amacini, “kamu veya 6zel sektor kuruluglarinda, genel olarak bilgi
ve belge yoOnetimini basariyla iistlenecek profesyoneller ile bilgi-belge yOnetimi

alaninda arastirmaci olarak ¢alisacak elemanlar yetistirmek™ seklinde belirlemistir?!3.

3.2 Kurulus Amaci

Béliimiin amaci, istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiiniin
internet sitesinde, “Bolimiin amaci, kamu veya 6zel sektor kuruluslarinda, genel
olarak bilgi ve belge yonetimini basariyla tistlenecek ‘bilgi profesyonelleri’ ile bilgi-
belge ydnetimi alaninda arastirmaci olarak calisacak elemanlar yetigtirmektir”

seklinde belirtilmistir?!4.

Birey, toplum ve kuruluglarin varliklarini daha nitelikli, daha etkin ve verimli
olarak siirdiiriip gelistirebilmeleri i¢in, Oncelikle bilginin yasamsal ve stratejik
oneminin bilincine varilmasi gerekliligi anlasilmistir. Bu bilincin yayginlastirilmasi;

ayni zamanda bilgi talep eden kullanicilar ile bilgi kaynaklar1 arasinda daha uygun ve

213 Boz, a.g.e., s. 38
214 «“Bgliimiin Amac1”, 28 Mart 2017, (Cevrimigi) http://edebiyat.istanbul.edu.tr/bilgibelge/?p=286
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sistemli iliskilerin kurulmasi anlamina gelmektedir. Bu durum, giiniimiizde gittikce
artan ve cesitlenen bilgi kaynaklarinin saglanmasi, diizenlenmesi ve erisilebilmesi
amaciyla hizmet veren kuruluslarin stratejik Onemini arttirmakta, hizmetlerini

cesitlendirmekte ve zenginlestirmektedir.

Kitap, siireli yaym, arsiv belgesi, harita, slayt, sesli/goriintiilii kaset, miizik
notasi, CD-ROM, DVD veya bagka formatlardaki bilgi kaynaklari, insanligin kayda
gecmis tiim bilgi birikimlerini igerdikleri ve onlar kusaktan kusaga aktarmaya imkan
verdikleri i¢in 6zel bir oneme sahip kaynak veya belgelerdir. Kiitiiphane, arsiv,
dokiimantasyon ve bilgi merkezi gibi adlar altinda faaliyet gosteren kuruluslar, kayda
gecmis bilgi iceren bilgi kaynaklarini saglama, depolama, siiflama, dizinleme ve bu
kaynaklara en kisa siirede erisimi saglama gibi hizmetleri diizenli, sistemli ve bilimsel
bir sekilde gergeklestirmekle yiikiimliidiirler. Boliim, bu kuruluslarda ‘kiitiiphaneci’,
‘arsivist’, ‘dokiimantalist’, ‘bilgi uzmani’, ‘bilgi yoneticisi’ gibi degisik unvanlarla
calisan bilginin yonetilmesini hizli ve dogru bir sekilde gerceklestirecek ve bilimsel

kazanimlarin korunmasini saglayacak bireyler yetistirmeyi amaglamaktadir.
3.3 Lisans Programm

Lisans programi Ogretimine 1964-1965 akademik yilinda resmi olarak
baslanmistir. O zaman Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi’nde “Kiitiiphanecilik
Bolimi” adiyla Ogretime baglayan programin ismi, ayni fakiiltede 1988-1989
akademik yilinda 6gretime baslayan "Arsivcilik Bolimi" ile birleserek 2002-2003
akademik yilinda “Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii” adin1 almigtir. Lisans programi
8 akademik yariyildan ve toplamda 4 yildan olusmaktadir. Ogrencinin bir yariyili
tamamlamasi i¢in 30 AKTS’lik; bir y1li tamamlamasi i¢in 60 AKTS’lik ders yiikiinii
basartyla gecmesi gerekmektedir. Ogrencinin lisans programmi tamamlayip
diplomasini almasi i¢inse toplam 240 AKTS’lik ders yiikiinii basariyla tamamlamasi

gerekmektedir.

2016 Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Tablosuna gére 60 drgiin dgretim ve 62

ikinci 6gretim olmak iizere toplam 122 kontenjan agilmis olup yerlesen 6grenci sayisi
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da 122°dir?'5. Ogrencilerin lisans programi siirecinde aldigi kuramsal egitimi
uygulamali egitimle desteklemek amaciyla staj uygulamalari
gergeklestirilmektelerdir. Lisans programinda iki tane staj uygulamasi mevcuttur.
Lisans programinda yer alan stajlardan ilki dordiincii yariy1l sonunda kiitiiphane
tiirlerinin tamaminda ve dokiimantasyon — enformasyon merkezlerinde; ikincisi ise
altinc1 yartyilin sonunda ve biitiin arsiv tiirlerinde gergeklestirilmektedir.?!® Staj
Koordinatorii, 6grenciler tarafindan yapilan staj uygulamalarini, staj donemi sonunda
“basaril’” veya “basarisiz” olarak degerlendirmekte; sonugta staj uygulamasina
yonelik 6grenci faaliyetlerinin tiimii egitim kurumunun yetkili birimine bildirilmekte,

ogrenci basarisi bu sekilde degerlendirilmektedir?!”.

Istanbul Universitesi Egitim Bilgi Sistemi’nde Bilgi ve Belge Y&netimi
Boliimiiniin lisans programmin 6grencilere katacagi nitelikler soyle belirtilmistir;
“Mezunlar, bilgi kaynaklarini saglama, siniflandirilma, dizinleme, depolama, koruma
ve bunlara diizenli, sistematik ve bilimsel bir bicimde en hizli erisimi saglayacak
bilgiye sahip olurlar. Bilgi kaynaklari ile bunlarin kullanimi ve kullanicilar1 arasinda
en etkin iliskiyi kurabilmek i¢in, bilgi yonetiminin temellerini 6grenirler. Yeni gelisen
bu alan 6grencilere, kiitiiphane ve enformasyon bilimi, arsiv bilimi ve yonetim bilimi
bakis acilariyla &gretilir. Ogretimde modern enformasyon teknolojilerinden de
yararlanilir?'®.” Dolayisiyla bilgi ¢aginda bilginin yasamsal ve stratejik 6neminin
bilincinde olurlar ve bu bilinci yayginlastirma ve gittikge artan ve cesitlenen bilgi
kaynaklarmin etkin ve verimli yonetimine iligkin hizmetleri diizenli, sistemli ve

bilimsel bir sekilde gerceklestirme ve siirdiirme becerisi kazanirlar.

215 2016 yerlestirme takvimi”, 12 Mayis 2017, (Cevrimigi)
http://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2016/LYS/Yerlestirme_Tablo-
4 MinMax_Lisans10082016.pdf

216 Mehmet Fahri Furat; Ishak Keskin, “Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Ogrencilerinde
Arsiv Staji Algisi: Uygulamali Bir Calisma”, Bilgi ve Belge Arastirmalari Dergisi, C:3,s. 5

27 ag.e.,s. 6

218 «Ogrenim Kazanimlar”, 05 Nisan 2017, (Cevrimici)
http://ebs.istanbul.edu.tr/home/kazanim/?id=1694

91



Ogrencilerin edindikleri genis goriisliilik ve sahip olduklar bilgiyi kisisel
iletisim ve sosyal yetkinlikleri ile birlestirerek kamu veya 6zel sektdr biinyesindeki
kiitiiphane, bilgi-belge merkezi, dokiimantasyon-merkezi, arsiv gibi kuruluslarin yam
sira, bilgisayar firmalarinda ve medya kuruluslarinda bilgi/belge yonetimi alaninda
yetkin olmalar1 6ngériilmektedir. Elbette bilgi ¢aginda bilgiye ulastiracak araglari en
iyl sekilde kullanabilmek ve bunlarn giincel teknolojik gelismeleri takip ederek
diizenleyebilmek sadece bireyler i¢in degil devletler i¢in de 6nemli bir giigtiir. Bu
derece 6nemli bir giice ulasmay1 temin edebilme yolunda bireyler yetistiren bu lisans
programmin bu baglamda énemi artmaktadir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii’nde 7 profesor, 3 dogent, 3 yardime1 dogent ve ikisi doktorasini

tamamlamis 5 arastirma gorevlisi bulunmaktadir?!®,

Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii egitimi kapsaminda 6grencilerin alaniyla
ilgili tirettigi ve elde ettigi verileri raporlama ve takdim etme becerisine ve gevresel
bilginin alaniyla ilgili baglantisin1 kurma ve gelistirme refleksine sahip olmasi 6nem
tasimaktadir. Ogrencilerin sosyal veri analizi yapabilme ve veri tiiriine bagli uygun
analiz yontem ve tekniklerini secip ylriitebilme ve alaniyla ilgili edindigi temel
diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak, sorunlar1 saptayabilme ve
gerekeelendirilebilir  ¢oziimler  Onerebilme  becerisine  sahip  olabilmeleri
gerekmektedir. Alaniyla ilgili karsilasilan ve Ongoriilmeyen karmasik sorunlari
cozmek icin ekip iiyesi olarak sorumluluk alabilmek ve alaniyla ilgili her tiirlii olasilig1
gdz Oniinde bulundurarak uygun iletisimi saglayacak bireysel girisimlerde
bulunabilmek; kisisel iliskilerin profesyonel hayatta kazandirdig: firsatlar agisindan
degerlidir. Ogrenme gereksinimlerini belirleyebilme ve bu gereksinimleri
karsilayabilmek {iizere gerekli bilgilere erismek ve alaninda sahip oldugu bilgi ve
deneyimlerini alanla ilgili yetkin kisilerle paylasabilme, karsit goriislerini
savunabilmek bireysel gelisimi hizlandiracak niteliktedir. Sosyal haklarin evrenselligi,
sosyal adalet, etik ve ahlaki degerlere saygi, kiiltiirel degerler ile ¢evre koruma, is

sagligi ve glivenligi konularinda yeterli bilince sahip olmak 6nemlidir.

219 “fstanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii akademik kadro”, 18 Mayis 2017,
(Cevrimigi) http://edebiyat.istanbul.edu.tr/bilgibelge/?p=7232
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3.3.1 Lisans Programi Ders Plam ve Icerikleri

Asagida Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programinin
miifredat1 tablolar halinde verilmistir. Ve bunun ardindan ders igerikleri ile ilgili
bilgiler verilmistir.

Tablo 14. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programu 1.
Simif Giiz Dénemi Miifredat: Ders Plan1 ve Igerikleri

1. Sinif Giiz Dénemi Miifredati

Ders Adi AKTS | Zorunlu/Secmeli
1. Arsiv Kaynaklar [ 1 Zorunlu
2. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 2 Zorunlu
3. Belge Yonetimine Girig [ 4 Zorunlu
4. Bilgi Kaynaklar I 4 Zorunlu
5. Bilgi Teknolojilerine Giris I 4 Zorunlu
6. Giizel Sanatlar | 1 Zorunlu
7. Kiitiiphane ve Bilgibilimine Giris I 4 Zorunlu
8. Osmanli Tiirkgesi 1 6 Zorunlu
9. Tiirk Dili I 2 Zorunlu
10. Yabanci Dil | 2 Zorunlu

1. Simif Giiz Dénemi Miifredat1 Ders Icerikleri

1. Arsiv Kaynaklan I

Ulkemizde mevcut olan arsivlerin siyasi ve kiiltiirel agidan ve medeniyet tarihi
agisindan 6neminin §grenilmesi dersin ana hedefidir. Ders kapsaminda modern dénem
Osmanli biirokrasisi, Balkan iilkeleri tarihi aragtirmalari, dogu ve Arap lilkeleri ve de
uluslararas: ihtilaflar, iilkelerarasi iligskiler ve arastirmalari agisindan Tiirk arsiv

kaynaklariin énemi ile ilgili bilgiler verilmektedir.
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2. Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi I

Ders kapsaminda Osmanli Devletinin klasik déneminin bitisinden Tiirkiye
Cumbhuriyetinin kurulusuna ve giiniimiize kadar olan dort asirlik siiregte Tiirk
milletinin ¢agdaslagma siire¢leri incelenmektedir. Birinci Diinya Savasi siireci, Ermeni
Meselesinin ortaya c¢ikisi, Mondros Miitarekesi ve sonrasinda yasanan gelismeler
ogrenilmektedir. Mustafa Kemal Paga'nin Anadolu'ya gecisi ve Milli Miicadele siireci
ile ilgili bilgiler verilmektedir. TBMM'in faaliyetleri, Lozan Antlasmas1 ve Tiirkiye
Cumhuriyetinin ilan1 konular1 islenmektedir.

3. Belge Yonetimine Giris I

Arsiv kavraminin degerlendirilmesi, arsiv tiirleri ve bilginin kaydedilmesinde
kullanilis1 ders kapsaminda incelenmektedir. Kayit tasiyicilarinin gelisimi ve de
arsivlerin olusumuna etkisi degerlendirilmektedir. Arsivlerin ve meslek olarak
arsivciligin ortaya cikisi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Mezopotamya'da arsivlerin
korunmasi, Mezopotamya'da arsivsel diizenleme c¢alismalart ve belgelere erigim
konular1 islenmektedir. Misir ve Ilk¢ag Anadolu'sunda, Grek ve Roma dénemlerinde
ve de Ortagag Islam diinyasinda arsivciligin gelisimi arastirilmaktadir.

4. Bilgi Kaynaklar: 1

Bilgi kaynaklar ile ilgili terminolojinin 6grenilmesi, bilgi bilimi ve tarihsel
gelisimi, bilgiye ulagim yollarina genel bakis yapilmaktadir. Arastirma siirecinde bilgi
kurumlari, bilgi merkezleri ve kiitliphaneler 6grenilmektedir. Bilgi kaynaklar olarak;
kitaplar, monografiler, basvuru kaynaklari, siireli yaymlar ve dergiler,
bibliyografyalar, kongre ve konferans bildirileri, tezler, bilimsel ve teknik rapor ve
makaleler, 6z ve 6z dergileri ve tarama kaynaklarla ilgili bilgiler verilmektedir.

5. Bilgi Teknolojilerine Giris I

Bilgi teknolojilerine iliskin teorik ve pratik bilgilerin 6grenilmesi dersin ana
hedefidir. Siber suclar, Telif haklari, Giivenlik, Mahremiyet, Bilisim Etigi,
Enformasyon Etigi ve Siber etik, Networkler ve Donanim konular ile ilgili bilgiler

verilmektedir. MS Word ve MS Excel programlarmin kullanimlar1 6gretilmektedir.
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6. Giizel Sanatlar 1

Ders kapsaminda Hitit uygarligi, Yunan ve Roma sanati, Istanbul’da Bizans
sanati, Erken Islam sanati konular1 islenmektedir. Selcuklu ve Osmanli mimarisi,
geleneksel Tiirk el sanatlar1 ve ortacag sanati ile ilgili bilgiler verilmektedir. italya ve
Italya dis1 Ronesans’1 ve 18,19 ve 20. yiizy1l Avrupa sanat1 incelenmektedir.

7. Kiitiiphane ve Bilgibilimine Giris I

Bu derste bilimsel bilgi ve bilim tarihi ve de kiitiiphane ve arsivlerin giiniimiize
kadar olan gelisimi konular1 islenmektedir. Dokiimantasyon, enformasyon
kavramlarinin ortaya c¢ikisi ve gelisimi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Mezopotamya,
Misir, Anadolu, Eski Yunan, Islamiyet dénemi ve Rdnesans’tan baslayarak Batida
kurulan kiitiiphaneler ve ozellikleri tanmtilmaktadir. 19. yilizyilda kiitiiphanecilik
egitiminin baslamasi ve kiitiiphaneciligin ana hatlar1 incelenmektedir. Tiirkiye’de
kiitiiphaneler aragtirilmaktadir.

8. Osmanh Tiirkcesi I

Osmanl alfabesinin ve genel kurallarinin 6gretilmesi bu dersin ana hedefidir.
Tiirkce unsurlar ve imla konular incelenmektedir. Ders kapsaminda Osmanlica
metinlerin okunmasinda sdzliikk kullanimi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Basit
Osmanlica metinler {izerinde okuma teknikleri ile ilgili alistirmalar yapilmaktadir.

9. Tiirk Dili I

Tiirk dili dersinde Tiirkgenin Diinya dilleri ailesindeki yeri ve tarihi gelisimi
incelenmektedir. Yazim kurallari, noktalama isaretleri ve isim, zamir, sifat ve zarflar
ve de edat, baglac ve linlemler konular1 iglenmektedir. Fiiller ve fiil ¢atilari, kelime
tiirleri ve fiil ¢atis1 6rnekleri ile ilgili ¢esitli alistirmalar yapilmaktadir. Ciimle 6geleri,
cesitleri, tahlilleri ve yazili ve sozlii anlatim ile ilgili bilgiler verilmektedir.

10. Yabanci Dil 1

Ogrencilerin baslangi¢ diizeyindeki Ingilizce metinleri okuyup anlayabilme
seviyesine gelebilmesi bu dersin ana hedefidir. Ogrencilerin ingilizce metinlerle ilgili
sorular1 yanitlayabilmesi ve metin iginde yeni gecen Onemli sozciiklerle climleler
iiretebilmesi amacglanmaktadir. Yakin cevre ve aile ile ilgili Ingilizce bilgiler
paylasabilme aliskanlhigi kazanilmaktadir. Cesitli durumlarda gereken konusma

kaliplarinin 6grenilmesi hedeflenmektedir. Ogrencilerin mesleki terminoloji ile ilgili
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onemli kelimeleri 6grenmeleri bu ders kapsaminda 6nemsenmektedir. Bu amagla basit

mesleki Ingilizce kelimeler iizerinde cesitli alistirmalar yapilmaktadir.

Tablo 15. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programu 1.
Simif Bahar Dénemi Miifredat: Ders Plan1 ve igerikleri

1. Simif Bahar Donemi Miifredati

Ders Ad1 AKTS | Zorunlu/Se¢cmeli
1. Arsiv Kaynaklar1 11 1 Zorunlu
2. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 2 Zorunlu
3. Belge Yonetimine Giris 11 4 Zorunlu
4. Bilgi Kaynaklari 1T 4 Zorunlu
5. Bilgi Teknolojilerine Girig II 4 Zorunlu
6. Giizel Sanatlar 11 1 Zorunlu
7. Kiitiiphane ve Bilgi Bilimine Giris II 4 Zorunlu
8. Osmanli Tiirkc¢esi 11 6 Zorunlu
9. Tiirk Dili II 2 Zorunlu
10. Yabanci Dil 11 2 Zorunlu

1. Smif Bahar Dénemi Miifredat1 Ders Icerikleri

1. Arsiv Kaynaklar 11

Ulkemizde mevcut olan arsivlerin énemi ve ilgili literatiiriin kitap, makale,
rapor seklinde smiflandirilarak tanitimi ve degerlendirilmesi konular1 bu dersin ana
hatlarini olusturmaktadir. Ulkemizde mevcut olan arsivlerin siyasi, kiiltiirel agidan yeri
ve onemi ile bu kaynaklara vakif olma ve kaynaklari kullanma becerisi kazanilmasi
amaglanmaktadir. Balkan iilkeleri tarihi arastirmalarinda, Dogu ve Arap iilkeleri
aragtirmalarinda, Tiirk arsivlerinin 6nemi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Uluslararasi
ihtilaflar, iilkelerarasi iligkiler ve arastirmalar agisindan arsiv kaynaklarinin 6nemi
degerlendirilmektedir.

2. Atatiirk Tlkeleri ve inkilap Tarihi I

Milli Miicadele'nin Orgiitlenme siireci (Amasya Genelgesi, Kongreler,

TBMM'nin agilmasi) konular1 6gretilmektedir. Kurtulus Savasi'ndaki cepheler ve
96



sonuglar1 konusunda bilgiler verilmektedir. Yeni Tiirkiye Devleti'nin kurulus siirecinin
ve ilkelerinin kavranmasi amaglanmaktadir. Atatiirkcii diisiinceyi gergek yoniiyle
tanitmak ve giincellestirerek yasatmaya katkida bulunmak dersin ana hedefidir.

3. Belge Yonetimine Giris 11

Ders kapsaminda Yenicag ve Yakincagda Avrupa’da, Osmanli Devleti’nde ve
Cumbhuriyet doneminde arsivcilik ile ilgili bilgiler verilmektedir. Giiniimiiz arsivciligi
ve kamu yoOnetimindeki yeri, dosya diizenleme sistemleri, saklama planlari, arsiv
depolar1 ve ozellikleri Ogrenilmektedir. Bilgi edinme ve arsivcilik konusu
tartisilmaktadir. Arsiveilik egitimi, arsivcilik mevzuati konular incelenmektedir. Yeni
bilgi tasiyicilart ve bilimsel, toplumsal ve ekonomik gelismeler karsisinda arsivciligin
gelisimi degerlendirilmektedir.

4. Bilgi Kaynaklar 11

Bu derste bibliyografya tanim, tarih¢e ve cesitleri ve hazirlanmasi konulari
ogretilmektedir. Devlet yayinlar1 bibliyografyasi, arsivcilik bibliyografyasi, Tiirkiye
Bibliyografyas1 ve Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasinin tarihi, kullanim sekilleri ve
ornekleri incelenmektedir. Oz kavrammin tanim, 6z ve 6zet arasindaki benzerlikler-
farkliliklar irdelenmektedir. Oz Dergileri, 6z dergilerinin amaglar, tiirleri, hacim ve
icerikleri 6grenilmektedir. Chemical Abstracts, Index Medicus, Excerpta Medica,
LISA gibi 6rnekler ayrintilariyla incelenmektedir. Elektronik bilgi kaynaklart ile ilgili
bilgiler verilmektedir.

5. Bilgi Teknolojilerine Giris 11

Programcilik, Visual Basic web tasarimi, veri tabanlari ve sunuculari bu dersin
ana temalaridir. MS Excel’de Command Button olusturma, fonksiyonlar ve dongiilerin
Ogrenilmesi diigme olusturma ve bu diigme ile font stili ve renk degisimini
gergeklestirme konulart 6gretilmektedir. Kiitiiphanecilikle ilgili 6rnek bir uygulama
yapilmaktadir. MS Power Point sunumu hazirlama alistirmalar1 yapilmaktadir.

6. Giizel Sanatlar 11

Ders kapsaminda Hitit uygarligi, Yunan ve Roma sanati, Istanbul’da Bizans
sanati, Erken Islam sanati konular1 islenmektedir. Selcuklu ve Osmanli mimarisi,
geleneksel Tiirk el sanatlar ve ortacag sanati ile ilgili bilgiler verilmektedir. italya ve

Italya dis1 Ronesans’1 ve 18,19 ve 20. yiizy1l Avrupa sanati incelenmektedir.
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7. Kiitiiphane ve Bilgi Bilimine Giris I1

Bu derste Tiirkiye Cumhuriyeti’'nde bilim, devrimler, Atatiirk ve bellek
kurumlarinin tarihi gelisimi incelenmektedir. Arsiv, kiitiiphane ve dokiimantasyon
enformasyon bilimlerinin tarihi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Osmanli ve Tiirkiye
Cumbhuriyetinde arsivler ve kiitiiphaneler ve egitimi konular1 Ogretilmektedir.
Dokiimantasyon hizmetleri drnekleri degerlendirilmektedir.

8. Osmanh Tiirkgesi I1

Ders kapsaminda basit metinler iizerinde okumay1 gelistirme ve degerlendirme
faaliyetleri Oncelenmektedir. Basit metinlerin giiniimiiz Tiirkcesiyle ifadesi
gergeklestirilmektedir. Basit Osmanlica metinler {izerinde interaktif okuma
alistirmalar1 yapilmaktadir.

9. Tiirk Dili II

Bu derste anlam bilimi, sézciikte ve ciimlede anlam konular1 iglenmektedir.
Yazil1 ve s6zlii anlatim, anlatim bi¢imleri, anlatimda bulus ve yaratma ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Olay ve duygu agirlikli yazilar ve diisiince yazilarmin dogru ve etkili
bir sekilde yazilmasi egitimleri verilmektedir. S6zIii anlatim tiirleri ve goriismeye
dayali anlatim tiirlerinin farkliliklar1 ve benzerlikleri tartisilmaktadir.

10. Yabanci Dil I1

Ingilizce olarak kendini tanitma ve belli sahsi bilgileri verebilme becerisinin
kazanilmasi bu dersin ana hedefidir. Giinliik hayattaki rutin olay ve eylemlerin
Ingilizce ifade edilebilmesi i¢in amaglanmaktadir. ingilizcede tekil ve cogul
olgusunun anlagilmasi ve ilgili edat ve eklerin dogru sekilde kullanilmasi
ogretilmektedir. Ders kapsaminda beceri ve hobilerin Ingilizce ifade edilebilmesi

alistirmalar1 yapilmaktadir.

Tablo 16. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programi 2.
Simif Giiz Dénemi Miifredat: Ders Plan1 ve Igerikleri

2. Siif Giiz Donemi Miifredati
Ders Adi AKTS Zorunlu/Segmeli
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1. Bilgi Hizmeti 4 Zorunlu
2. Bilgiye Erisim I 6 Zorunlu
3. Bilimsel Arastirmaya Giris 4 Zorunlu
4. Genel amach yazilimlar 2 Secmeli
5. Ingilizce Mesleki Metin Incelemeleri I 2 Secmeli
6. Istatistik 2 Secmeli
7. Kurumsal Bilginin Y6netimi I 4 Zorunlu
8. Osmanli Matbaacilig1 | 2 Secmeli
9. Osmanl Tiirkgesi 111 6 Zorunlu
10. Universite Kiitiiphaneleri 2 Secmeli
11. Yaz, Kitap, Kiitiphane Tarihi 2 Se¢meli

2. Simif Giiz Donemi Miifredati Ders Icerikleri
1. Bilgi Hizmeti

Bu derste bilgi hizmetinin ortaya ¢ikisi ve tarihgesi arastirilmaktadir. Bilgi
Merkezi hizmetleri: teknik hizmetler ve yararlandirma hizmetleri ve de kiitiiphane ve
bilgi merkezlerine kaynak se¢imi ve saglamasi siirecleri ile ilgili bilgiler verilmektedir.
Satin alma, bagis, degisim ve derleme faaliyetleri siiregleri Ogretilmektedir.
Smiflandirma sistemleri ve baslica smiflandirma sistemlerinden  Ornekler
verilmektedir.

2. Bilgiye Erisim I

Bilgi ve belge yonetimi alanindaki uygulamali ¢alismalardan olan kataloglama
AAKK2, RDA ve Dublin Core kurallar1 ile 6grenilmektedir. Bilgi ve Belge
merkezlerinde (Kiitiiphane, dokiimantasyon, enformasyon merkezlerinde) bilginin
kataloglanmasi (niteleme, siniflama, konu basliklari, yer numarasi dizimi) gerekliligi,
onemi ve kuramsal bilgisi konular degerlendirilmektedir. Kataloglamanin amag, islev
ve tiirleri ve de tarihsel gelisimi arastirilmaktadir. Kataloglamanin elektronik ortamda

cesitli yazilimlar aracilifiyla uygulanmasi ile ilgili bilgiler verilmektedir.
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3. Bilimsel Arastirmaya Giris

Bilim, arastirma ve kuram kavramlar: tartisilmaktadir. Bilimsel arastirmanin
asamalar1, konu se¢imi ve siniflandirilmasi siiregleri incelenmektedir. Yerli ve yabanci
bibliyografik kaynaklar tanitilmakta ve kullanim teknik ve yontemleri 6gretilmektedir.
Dipnot ve kaynak¢a olusturulmasi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Ogrencilerde
bilimsel aragtirma ve bilimsel etik bilinci olusmas1 amaglanmaktadir.

4. Genel amach yazihimlar

Kelime islem programlari, elektronik hesap tablosu programlari, sunum
programlari, dosya yonetim ve veri tabani yonetim programlar1 ders kapsaminda
tamitilmaktadir. Multimedya ve grafik programlari, boyama ve resim g¢izme
programlari ve de animasyon programlar1 dgrenilmektedir. Bu programlarla ilgili
sunum hazirlanmakta ve genel amagl yazilimlarin kullanim yéntem ve tekniklerinin
uygulanarak pekistirilmesi amaglanmaktadir.

5. Ingilizce Mesleki Metin Incelemeleri I

Ders kapsaminda Ingilizce temel gramatik yapilarimin ve de mesleki
terminolojinin 6grenilmesi hedeflenmektedir. Teorik bilginin yani1 sira interaktif
metotla edinilen bilginin denetlenmesi saglanmaktadir. Ingilizce mesleki metin
okumalari ile dilin sistematiginin kesfedilmesi bu dersin ana hedefidir.

6. Istatistik

Istatistik dersinde, istatistige giris ve istatistigin temel kavramlari, veri setinin
hazirlanmasi ve denetlenmesi, frekans dagilimlar ve frekans tablolarinin hazirlanmasi
ve grafikle gosterilmesi konulari islenmektedir. Merkezi egilim ol¢iileri ve merkezden
dagilma olgiileri ile ilgili bilgiler verilmektedir. igerik analizi ve alan arastirmasi
yapilmaktadir. Anketler ve anket hazirlama teknikleri ve de anket verilerinin analizi
teknikleri 6gretilmektedir.

7. Kurumsal Bilginin Yonetimi I

Bu derste kurumsal bilgi yonetimi ve Tiirkiye’deki durumu incelenmektedir.
Kurumsal belge yonetimi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Iletisim kurami ve kurumsal
iletisim konular1 arastirilmaktadir. Kurumlarda ortiik ve agik bilgi, resmi ve 6zel

yazigmalar, yazisma normlar ve 6rnek uygulama konular1 6gretilmektedir. Biirolarda
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evrak akis1 ve islemleri, dosyalama, dosyalama siireci ve tiirleri degerlendirilmektedir.
Belge ve dosya tamimlama, etiket gelistirme ve Ornek vaka ¢aligmalar
gergeklestirilmektedir.

8. Osmanh Matbaacihig I

Osmanli Matbaaciligi dersinde matbaaciligin Avrupa’da ortaya cikisi ve
Gutenberg’in bulusu ile ilgili bilgiler verilmektedir. Matbaanin icadimin bilgi siirecine
etkisi degerlendirilmektedir. Osmanli diinyasina matbaanin girisi konusu ve Tanzimat
donemine kadar matbaacilik mevzuati 6grenilmektedir. Tanzimat doneminde basin
konusu iglenmektedir.

9. Osmanh Tiirkcesi 111

Bu derste, 19. ve 20. yiizyila ait metinler {izerinde okuma alistirmalari
yapilmaktadir. Osmanli Tiirkgesi'ndeki Arapga ve Farsca unsurlarin gramer
ozelliklerinin metin iizerinde incelenmesi gergeklestirilmektedir. Ileri diizeydeki
Osmanli Tiirkgesi metinlerine gecis ig¢in Ogrencilerin gerekli gramatik alt yapiy1
Ogrenesi amaclanmaktadir. Cogul kelimelerin Osmanli Tiirk¢esi’ndeki kullanim
bi¢imlerinin 6grenilmektedir.

10. Universite Kiitiiphaneleri

Diinyada ve Tiirkiye'de iiniversite ve iiniversite kiitliphanelerinin tarihsel
gelisimi ders kapsaminda incelenmektedir. Universite kiitiiphaneleri islevleri ve
kiitiiphanelerdeki orgiitsel yapilar degerlendirilmektedir. Daginik yapili ve kamus
bicimi Orgiitsel yapilarda kiitiiphaneler tespit edilmektedir. Kiitiiphanelerin fiziksel
yapilar arastirilmaktadir. Universite kiitiiphanelerinde mevzuat ve parasal kaynaklar
ile ilgili bilgiler verilmektedir. Elektronik ortamda derme gelistirme siire¢ ve
yontemleri 6grenilmektedir.

11. Yaz, Kitap, Kiitiiphane Tarihi

Yazinin baslangici, ¢ivi yazisi, hiyeroglif konular1 ders kapsaminda
islenmektedir. Yazinin gelisimi, kitap kavrami ve dogu ve bati diinyasinda kitap ile
ilgili bilgiler verilmektedir. Ders kapsaminda kiitiiphane kavramu, ilk kiitiiphaneler,
islam diinyasinda kiitiiphaneler ve Osmanli donemi kiitiiphaneciligi ve kiitiiphanecileri

konulari islenmektedir.
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Tablo 17. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programi 2.
Sinif Bahar Dénemi Miifredati Ders Plani ve Icerikleri

2. Sinif Bahar Donemi Miifredati

Ders Adi AKTS Zorunlu/Se¢meli
1. Arsivcilik ve Sosyal Bilimler 4 Zorunlu
2. Arsivlerin Kamu ve Egitim Hizmetleri 2 Zorunlu
3. Bilgi Merkezi Yazilimlar 2 Zorunlu
4. Bilgiye Erisim II 6 Se¢meli
5. Derme Olusturma ve Gelistirme 4 Se¢meli
6. Ingilizce Mesleki Metin incelemeleri I 2 Seg¢meli
7. Kurumsal Bilginin Yo6netimi II 4 Zorunlu
8. Osmanl1 Matbaacilig1 I1 2 Secmeli
9. Osmanl Tirkgesi IV 6 Zorunlu

2. Simif Bahar Donemi Miifredati Ders Icerikleri

1. Arsivcilik ve Sosyal Bilimler

Bu ders kapsaminda sosyal bilimler kavrami ve sosyal bilimlerin birbirileriyle
iligkileri incelenmektedir. Tarih ve cografya biliminin arsivler ve arsivcilik ile olan
miinasebetleri degerlendirilmektedir. Sosyoloji ve psikoloji biliminin arsivler ve
arsivcilik ile olan baglantis1 arastirilmaktadir. Hukuk biliminin arsivler ve arsivcilik
ile olan baglantisi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Arsiv politikalar ile ilgili bilgiler
incelenmektedir.

2. Arsivlerin Kamu ve Egitim Hizmetleri

Arsivler kamu, egitim ve arastirma hizmetleri bu dersin ana konusudur. Ders
kapsaminda arsiv belgesinin kiiltiirel acidan tasidigi deger ve kamuya tanitilmasi
faaliyetleri 6gretilmektedir. Arsiv sergileri ve miizeleri tanitilmaktadir. Milli arsivler
desteginde gerceklestirilen ilk ve orta dgretime yonelik egitim hizmetleri ile ilgili
bilgiler verilmektedir. Arsiv kurumlarinin desteginde kamuya yonelik yiiriitiilebilecek
egitim faaliyetleri arastirilmaktadir. Belgeye dayali bilimsel diisiince sisteminin

yayginlastirilmasi i¢in arsivlerin yapmasi gereken ¢alismalar degerlendirilmektedir.
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3. Bilgi Merkezi Yazilimlar:

Bilgi merkezi yazilimlan dersinde veri iglem siireci asamalari, bilgi sistemi:
girdi, siirecleme, ¢ikti, geri besleme faaliyetleri 6gretilmektedir. Bilginin bireysel ve
orgiitsel boyutu, bilgi sisteminin bilesenleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Veri
kaynaklarimin girisi, verinin bilgi olarak islenmesi, veri kaynaklarinin depolanmasi
konular1 islenmektedir. Sistem performansinin kontrolii ve geri bildirim ve siireg
kontrol sistemleri tanitilmaktadir. Kurumsal is birligi, yonetim destek ve karar destek
sistemleri degerlendirilmektedir. Bilgi sistemlerinin stratejik kullanim alanlart
arastirilmaktadir.

4. Bilgiye Erisim I1

Bu derste kataloglama 6rnekleri ve metadata ile ilgili bilgiler verilmektedir.
Elektronik veri taban1 kaydi konusu incelenmektedir. Dijitallesme ve dijitallestirme
uygulamalari arastirilmaktadir. Bilgiye erisim yontem ve teknikleri 6gretilmektedir.

5. Derme Olusturma ve Gelistirme

Derme ve olusturma ve gelistirme politikasi: tanimi ve gerekliligi konusu ders
kapsaminda tartisilmaktadir. Bilgi Merkezi tiirlerine gore uygulama ornekleri
degerlendirilmektedir. Derme olusturma ve gelistirmede biitgenin O6nemi ve
Tiirkiye’deki Bilgi Merkezlerinde biitge siireci ile ilgili bilgiler verilmektedir. Se¢im,
saglama ve de ayiklama siireci, derme degerlendirme siirecleri, derme gelistirme ve
temel kavramlar ve uygulamalar 6grenilmektedir. Elektronik kaynaklardan olusan
dermeler arastirilmaktadir.

6. ingilizce Mesleki Metin incelemeleri IT

Ders kapsaminda Ingilizce temel gramatik yapilarmin ve de mesleki
terminolojinin 6grenilmesi amaclanmaktadir. Teorik bilginin yam sira interaktif
metotla edinilen bilginin denetlenmesi saglanmaktadir. Ingilizce mesleki metin
okumalari ile dilin sistematiginin kesfedilmesi bu dersin ana hedefidir.

7. Kurumsal Bilginin Yonetimi I1

Bu derste kurumsal bilginin yonetimi normlari, dosya diizenleme sistemleri,
belge saklama siireleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Dosyalarin birim arsivine

transfer iglemleri anlatilmaktadir. Kurum arsivi uygulamalari, kurum arsivinin devlet
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arsivi ile miinasebetleri incelenmektedir. Arsivlerde tanimlama ve kullanict hizmetleri,
arsiv depolarmin planlanmasi, arsiv depolarinda giivenlik ve acil afet yonetimi
konular1 6gretilmektedir.

8. Osmanh Matbaacihg: 11

Ders kapsaminda matbaanin icadinin bilgi siirecine etkisi tartisiimaktadir.
Ibrahim Miiteferrika Matbaasi ile Miithendishane ve Uskiidar Matbaalar1 baglaminda
Osmanli diinyasinda matbaacilik ve bilgi {iretim siirecinin iligkilendirilmesi
gerceklesmektedir. Kagit ve matbaanin basili bilginin {iretimindeki roli ile ilgili
bilgiler verilmektedir. Teorik bilginin yan1 sira interaktif metotla edinilen bilginin
denetlenmesi gergeklestirilmektedir.

9. Osmanh Tiirkcesi IV

Bu derste ileri diizeydeki metinleri okuma ve anlama teknikleri
gosterilmektedir. ileri diizeydeki metinlerin transkripsiyonu yapilmaktadir. Osmanlica
metinlerin sadelestirilmesi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Osmanlica metinler bilimsel
bakis agisiyla degerlendirilmektedir.

Tablo 18. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programi 3.
Simif Giiz Dénemi Miifredat: Ders Plan1 ve Igerikleri

3. Sinif Giiz Donemi Miifredati

. Osmanli Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi

. Osmanli Idari Yapisi

10. Osmanl1 Paleografyasi |

Ders Adi AKTS Zorunlu/Segmeli
1. Arsivcilik Terminolojisi 2 S
2. Arsivlerde Belge Yo6netimi [ 4 Z
3. Bilgi Okuryazarlig1 2 S
4. Gorsel Isitsel Arsivler 4 Z
5. Ingilizce Mesleki Metin Incelemeleri 111 2 S
6. Kitap Dis1 Belgeler 4 Z
7. Okul Kiitiiphaneleri 2 S
8 2 S
9 4 V4
2 S
2 S

11. Ozel Arsivler
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12. Siiflama Sistemleri 4 Z
13. Siireli Yayinlar 4 Z
14. Tarihi Belge Tiirleri 2 S

3. Simf Giiz Dénemi Miifredat1 Ders Icerikleri

1. Arsivcilik Terminolojisi

Arsivceilik ile ilgili yerli ve yabanci baglica terimlerin 6grenilmesi bu ders
kapsaminda amacglanmaktadir. Arsivcilik ile ilgili mesleki sozliikler arastirilmaktadir.
Yabanci mesleki terminolojinin Tirkgelestirme calismalart ile ilgili bilgiler
verilmektedir.  Teorik bilginin yani sira interaktif metotla edinilen bilginin
denetlenmesi gergeklestirilmektedir.

2. Arsivlerde Belge Yonetimi I

Arsivlerde belge yonetimi dersinde orgiitlerde gelistirilecek belge yonetimi
programimin planlamast ve bu programin farkli sektorlerde degerlendirilmesi
gergeklestirilmektedir. Dosya plami gelistirmede siire¢ adimlar1 ve Basbakanlik
standart dosya plam incelenmektedir. Orgiitlerde esas, yardimci ve damisma
birimlerinin kodlar1 6gretilmektedir. Ayiklama yontem ve planlan ve Ornekleme
teknikleri incelenmektedir. Belge yonetiminde insan kaynaklar1 degerlendirilmektedir.
Elektronik belge yonetimi uygulamalar1 ve TS 13298 standardi 6gretilmektedir.
Arsivlerde dijitallestirme faaliyetleri ve de gelistirilen belge yonetimi programlari ile
ilgili bilgiler verilmektedir.

3. Bilgi Okuryazarhg

Bu derste bilgi okuryazarligi ile ilgili temel kavramlar ogretilmektedir.
Okuryazarlik ve bilgi iligkisi degerlendirilmektedir. Gorsel okuryazarlik, medya
okuryazarligi, bilgisayar okuryazarligi, sayisal okuryazarlik, ag okuryazarligi,
kiitiiphane okuryazarligi konular1 islenmektedir. Bilgi okuryazarligi modelleri ve
gelistirme calismalari kapsaminda; Alberta modeli, Big6b modeli, RAC modeli,
McKenzie Arastirma Dongiisii modeli, 7 siitun modeli, Kuhlthau modeli, PLUs
modeli, 8W modeli ve Arastirma siireci modelleri ile ilgili bilgiler verilmektedir.

Yasam boyu 6grenim ve bilgi okuryazarlig: iliskisi, bilgi degerlendirme yontemleri
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incelenmektedir. Bilgiyi kullanma ve sunma ydntemleri ve bilgi okuryazarhig
programi olusturma yontemleri 6gretilmektedir.

4. Gorsel Tsitsel Arsivler

Gorsel-Isitsel belgelerin tarihsel gelisimi, terminolojisi, yapisal dzellikleri, provenanst,
yonetimsel ve hukuksal sorunlar1 ve Tiirkiye’de gorsel-isitsel kayitlar konusunda
¢ikartilan mevzuat bu dersin ana hatlarin1 olugturmaktadir. Ders kapsaminda gorsel-
isitsel arsivlerde arsivcinin rolii ve belgelerin arsivcilik ilkeleriyle iligkisi
incelenmektedir. Radyo Arsivlerinde belge tutma, ayiklama, koruma, arsivleme ve
erisim konular1 islenmektedir. Sinema ve televizyon arsivleri ile ilgili bilgiler
verilmektedir.

5. Ingilizce Mesleki Metin Incelemeleri ITT

Ingilizce mesleki literatiiriin dogru bir sekilde kullanilmasinin 6grenilmesi bu
dersin ana hedefidir. Arsivcilik, milli ve yabanci arsivlerle ile ilgili baslangic
niteligindeki eserlerin ¢evirileri ve degerlendirmeleri yapilmaktadir. Ceviri teknikleri
ile ilgili temel bilgilerin kazanilmasi hedeflenmektedir. Tiirkiye'deki arsivlerin
yapisinin dgrenilmesi, diger bazi iilke arsivleri hakkinda bilgi sahibi olunmasi
amaclanmaktadir.

6. Kitap Dis1 Belgeler

Bu derste kitap dis1 belgeler ile ilgili temel kavramlar ve kitap dis1 belgeleri
orgiitleme (konu bagligi, siniflama, yer numarasi) teknikleri islenmektedir. Kitap digt
belge tiirleri ve belgelerle ilgili depolama teknikleri 6gretilmektedir. Belge tiirleri
olarak: cizgisel belgeler, yazmalar, kartografik belgeler, devingen filmler, elektronik
kaynaklar, gorsel isitsel kaynaklar, {i¢c boyutlu belgeler, miizik eserleri ve notalar ile
ilgili bilgiler verilmektedir.

7. Okul Kiitiiphaneleri

Ders kapsaminda c¢agdas egitim ve okul kiitiiphanesi iligkisi
degerlendirilmektedir. Diinya ve Tiirkiye’de okul kiitiiphanelerinin ortaya ¢ikist
arastirilmaktadir. Okul Kiitiiphanelerinin ilke, amag¢ ve islevleri ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Okul Kiitiiphanesinde teknik hizmetler ve yararlandirma hizmetleri

degerlendirilmektedir. Okul Kiitiiphanesi ve Bilgi Okuryazarhg: iliskisi
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tartisilmaktadir. Okul Kiitiiphanesini olusturan 6geler, kullanici egitimi ve standartlar

ve de yasal dayanaklar 6grenilmektedir.

8. Osmanl Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi

Matbu metinlerden, kaligrafiye gecis siirecinde belgelerdeki terminoloji
farklilig1 ders kapsaminda degerlendirilmektedir. Degisik konu ve muhtevaya sahip
belgeleri okuyup anlayabilecek uzmanlik diizeyine erisilmesi hedeflenmektedir.
Hukuki ve memuriyetle ilgili bilgi iceren belgeler incelenmektedir. Osmanl
belgelerinin biirokratik ve diplomatik olarak algilanmasinin yani sira terminolojik bir
muhtevaya sahip oldugu 6gretilmektedir.

9. Osmanh idari Yapisi

Osmanh Idari Yapisi dersi kapsaminda merkez teskilati ve sultan, Divan-1
Hiimayun ve iiyeleri, Tanzimat dncesi Babiali, biirokrasi ve kayit yonetimi konulari
islenmektedir. Osmanlh diplomatikas1 incelenmektedir.  Biirokratik reformlar
arastirilmaktadir. Osmanli tasra idaresi, tasrada ydnetim unsurlari ve tasra
biirokrasisindeki degisimler 6grenilmektedir. Eyalet divani ve iiyeleri, beylerbeyi,
sancak beyi ve kadi ve de ilmiye ve saray teskilati ve isleyisi ile ilgili bilgiler
verilmektedir.

10. Osmanh Paleografyasi I

Osmanli Paleografyasi dersi kapsaminda Arap alfabesi ve mensei ve de nokta
ve harekelerin ortaya ¢ikmasi konular1 islenmektedir. Tiirklerin Arap alfabesini kabul
etmeleri ve katkilar ile ilgili bilgiler verilmektedir. Osmanli paleografyasi ve yazi
cesitleri tanmtilmaktadir. Nesih yazisi ve 6zellikleri, Siiliis yazisi ve 6zellikleri, Ta’lik
yazisi ve Ozellikleri, Rik’a yazis1 ve 6zellikleri, Reyhani yazis1 ve 6zellikleri, Divani
yazist ve Ozellikleri incelenmektedir. Yazi malzemeleri, kagit ve tiirleri
arastirilmaktadir.

11. Ozel Arsivler

Ozel arsivler dersinde, &zel arsivlerin kaynak olarak nemi tiirleri ve sorunlari
degerlendirilmektedir. Kamu hukuku acisindan &zel arsivler ve mevzuat
incelenmektedir. Ozel arsivlerin milli arsiv kanununda yer bulmasi konusu ile ilgili

bilgiler verilmektedir. Tiirk arsivcilik mevzuati dgrenilmektedir. Ozel arsivlerin
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kaynaklar1 arastirilmaktadir. Ozel arsiv - kamu arsivi iliskisi analizi yapilmaktadir.
Sahus, aile, noter, dernek, vakif, parti ve is diinyas1 arsiv tiirleri incelenmektedir. Ozel
arsivlerin olusturulmasi, korunmasi ve diizenlenmesi siirecleri ile ilgili bilgiler
verilmektedir.

12. Simiflama Sistemleri

Siniflama sistemleri dersinde, bu siniflamanin tarihgesi ve ¢esitleri hakkinda
genel bilgiler verilmektedir. Dewey 10’lu siiflama sistemi ve Library of Congress
siniflama sistemi Ogretilmektedir. Cesitli siniflama sistemlerinde numara verme
isleminin 6grenilmesi saglanmaktadir.

13. Siireli Yaymnlar

Siireli Yayinlar dersinde, siireli yayin tiirleri ve 6zellikleri ve yerli ve yabanci
literatiirdeki kullanimlar1 6grenilmektedir. Siireli yayin se¢iminde ilkeler ve dlgiitler,
yerli ve yabanci bibliyografik kaynaklar degerlendirilmektedir. Satici tiirleri ortaya
konulmaktadir. Siparisin verilmesi, izleme, 6deme ve iptal siiregleri ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Niteleyici kataloglama ve yeni gelismeler degerlendirilmektedir.
(RDA) Siireli yaymlarin yerlestirilmesi ve yararlandirilmasi faaliyetlerinin
Ogrenilmesi saglanmaktadir.

14. Tarihi Belge Tiirleri I

Tarihi Belge Tiirleri dersi kapsaminda Osmanli Arsivindeki belge tasnifi ile
ilgili bilgiler verilmektedir. Kitabet-i resmiye, Divan-1 Hiimaytin kalemi, Bab-1 Defteri
kalemi, Defterhdne kalemi, Bab-1 Asafl kalemi. Mektibi kalemi, Tahrirat kalemi,
Evrak kalemi, Sicill-i Ahval kalemi. Muhasebe kalemi, Mithimme kalemi, Evamir

kalemi ve diger kalemler 6grenilmektedir.

Tablo 19. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programi 3.
Sinif Bahar Dénemi Miifredati Ders Plan1 ve Icerikleri

3. Sinif Bahar Donemi Miifredati

Ders Adi AKTS Zorunlu/Se¢meli
1. Arsivlerde Belge Y onetimi I1 4 Zorunlu
2. Dizin ve Oz Hazirlama 2 Zorunlu
3. E-Devlet Uygulamalari 4 Zorunlu
4. Elektronik Dergiler 6 Zorunlu
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5. Ingilizce Mesleki Metin Incelemeleri IV 2 Secmeli
6. Milli Kiitiiphaneler 2 Secmeli
7. Osmanli Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi IT | 2 Secmeli
8. Tarihi Belge Tiirleri 2 Se¢meli
9. Tiirkiye Cumhuriyeti idari Yapisi 4 Zorunlu
10. Veri Tabanlar1 4 Zorunlu

3. Simif Bahar Donemi Miifredati Ders Icerikleri
1. Arsivlerde Belge Yonetimi 11

Arsivlerde belge yonetimi dersinde orglitlerde gelistirilecek belge yonetimi
programimin planlamasi ve bu programim farkli sektorlerde degerlendirilmesi
gergeklestirilmektedir. Dosya plami gelistirmede siire¢ adimlar1 ve Bagbakanlik
standart dosya plami incelenmektedir. Orgiitlerde esas, yardimci ve danisma
birimlerinin kodlar1 6gretilmektedir. Ayiklama yontem ve planlari ve ornekleme
teknikleri incelenmektedir. Belge yonetiminde insan kaynaklari degerlendirilmektedir.
Elektronik belge yonetimi uygulamalari ve TS 13298 standardi &gretilmektedir.
Arsivlerde dijitallestirme faaliyetleri ve de gelistirilen belge yonetimi programlari ile

ilgili bilgiler verilmektedir.

2. Dizin ve Oz Hazirlama

Dizin ve Oz Hazirlama dersinde dizinleme kavrami, thesaurus kavramu ile ilgili
bilgiler verilmektedir. Dizin terimi segmede yasanan sorunlar tartisiimaktadir. Oz
olusturma ve 6z olusturmada yasanan sorunlar degerlendirilmektedir. Dizinlemede
Tiirk¢e tek kaynak olan Tiirkiye Kadin Thesaurus’u tanitilmaktadir. Cevrim igi
dizinleme yontemleri 6gretilmektedir.

3. E-Devlet Uygulamalari

Ders kapsaminda bilgi toplumu ve e-devlet kavramlart ve kaynaklar
ogrenilmektedir. Elektronik devletin 6zellikleri ve E-devlet mimarisinin temelleriyle
ilgili bilgiler verilmektedir. E-devlete gecis siirecinde sorunlar tartigilmaktadir.
Yabanct iilkelerden ornekler verilmektedir. Tiirkiye’de Ornek uygulamalar

aragtirtlmaktadir. Kamu bilgi otoyolu ile ilgili bilgiler verilmektedir. E-devlet ile bilgi
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teknolojisi iligkisi analiz edilmektedir. Klasik uygulamalar ile e-devlet kapsamindaki
elektronik uygulamalar1 karsilastirilmaktadir. E-devlet siirecinde bilgi uzmanlarinin
sorumlulugu  degerlendirilmektedir. E-devlet kapsaminda Belge Yonetimi
uygulamalar 6grenilmektedir.

4. Elektronik Dergiler

Elektronik dergilerin tanimi ve tiirleri, yararlar1 ve sakincalari, saglanmasi,
erisim hakki ve erigim yollar1 konular1 dersin ana hatlarin1 olusturmaktadir. Elektronik
kaynaklarin bilgi merkezinde orgiitlenmesi ve derme gelistirme politikasindaki yeri
ogrenilmektedir. E-Dergiler ve kullanici hizmetleri ile ilgili bilgiler verilmektedir.

5. ingilizce Mesleki Metin incelemeleri IV

Bu derste yazi, kitap ve Kkiitiiphane ile ilgili temel Ingilizce metinlerin
okunmaktadir. Kiitiiphaneciligin tarihi geligimi, tiirleri, bilgi merkezleri ve islevleri ile
ilgili metinler okunmakta ve degerlendirilmektedir. Kiitiiphanecilik, enformasyon ve
dokiimantasyon yonetimi ile ilgili secilmis kitap ve makalelerin c¢evirileri
yapilmaktadir. Mesleki terminoloji, Tiirkge karsiliklar1 g6z o6niinde bulundurularak
degerlendirilmektedir.

6. Milli Kiitiiphaneler

Milli kiitiiphane kavrami ve tarihsel gelisimi ve Milli kiitiiphanelerin islevleri
bu ders kapsaminda 6grenilmektedir. Derleme yasalari, milli bibliyografyalar ve de
Tiirkiye Milli Kiitiiphanesi tarihi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Milli Kiitiiphanelerin
elektronik hizmetleri degerlendirilmektedir. Library of Congress, British Library,
Deutsche Bibliothek gibi ulusal kiitliphaneler arastirilmaktadir.

7. Osmanh Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi 11

Adli vakalara ait bilgi igeren ve sosyal hayati yansitan belgeler ders
kapsaminda incelenmektedir. Kiiltiir kurumlar1 hakkinda bilgi igeren belgeler ve
Osmanli belgelerinin biirokratik ve diplomatik olarak algilanmasmin yani sira,
terminolojik bir muhtevaya sahip oldugunun pratik olarak algilanmasi bu dersin ana
muhtevasini olusturmaktadir.

8. Tarihi Belge Tiirleri

Tarihi Belge Tiirleri dersi kapsaminda: Padisaha ait belgeler, fermanlar ve

yazilis sebep ve sekilleri, berat ve cinsleri, name-i hiimayun cinsleri, sekil 6zellikleri
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ele almmaktadir. Ahitname ve sekil 6zellikleri, hatt-1 hiimayun ve sekil 6zellikleri,
irade-i seniyye cins ve sekil 6zellikleri, emir ve arz niteligindeki belgeler, buyruldu,
cins ve sekil ozellikleri arastirilmaktadir. Merkez daireleri arasindaki yazigmalar,
merkez ve tagra arasindaki yazismalar, tezkireler ve tiirleri, mazbatalar ve layiha belge
tiirleri incelenmektedir.

9. Tiirkiye Cumhuriyeti Idari Yapist

Tiirkiye Cumbhuriyeti Idari Yapisi dersinde: devlet kavranmi ve sekilleri,
merkezden ve yerinden ydnetim konulari islenmektedir. Merkezi yonetimin, merkez,
tagra, yurtdist kuruluslari tanitilmaktadir. Tirk devletlerinde yonetim yapilari,
geleneksel Osmanli Devlet yapisi incelenmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusu,
Tiirkiye'de anayasal hareketler; 1876, 1921, 1924, 1961 ve 1982 Anayasalar ile ilgili
bilgiler verilmektedir. Yasama, Yiiriitme ve Yargi, Cumhurbaskanligi ve Bakanlar
Kurulu, Bagbakanlik ve bakanliklar teskilati 6grenilmektedir. Merkez teskilatindaki
kurul, kurum ve kuruluslar, tasra teskilatindan, il, ilge, koy yonetimleri ve yapilari
islenmektedir. Cumhuriyet donemi arsivciligi ve e-devlet doniistimii arastirilmaktadir.

10. Veri Tabanlan

Bu derste veri tabani i¢in kullanici ara yiizii tasarlanmasi 6grenilmektedir.
Kullanici ara yiizii tasarlarken gerekli nesneler tanitilmaktadir (S6z konusu nesneler
sunlardir: Combo Box, Text Box, input Box, Option Button, Check Box, Command
Button, List Box, Spin Button, Scroll Bar, Label, Image, MultiPage, Frame). MySQL,
PostgreSQL, SQL, ASP, PHP yonetim sistemleri Ogrenilmektedir. Veri tabani
tasarlamak ve yaratmak icin gerekli teorik ve pratik bilgilerin kazanilmasi

saglanmaktadir.

Tablo 20. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programi 4.
Simif Giiz Dénemi Miifredat: Ders Plan1 ve Igerikleri

4. Siif Giiz Donemi Miifredati Zorunlu/Seg¢meli
Ders Ad1 AKTS Zorunlu
1. Arsivlerde Arastirma Hizmetleri 4 Zorunlu
2. Belgelerin Korunmasi ve Restorasyonu 4 Zorunlu
3. Bilgi Belge Merkezi Yonetimi 4 Se¢meli
4. Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmasi 2 Se¢meli
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5. Bilgi Kurumlarinda Mevzuat [ 2 Secmeli
6. Ingilizce Mesleki Metin incelemeleri V 2 Secmeli
7. Is Hukuku 2 Zorunlu
8. Mesleki Etik 4 Secmeli
9. Modern Belge Tiirleri ve Diplomatik 2 Secmeli
10. Osmanl Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi III | 2 Secmeli
11. Saglik Arsivleri 2 Zorunlu
12. Staj Degerlendirmesi I 4 Zorunlu
13. Web Tasarimi 4 Zorunlu

4. Simf Giiz Dénemi Miifredati Ders Icerikleri

1. Arsivlerde Arastirma Hizmetleri

Arsivlerde arastirma  hizmetleri dersinde bu alanindaki literatiir
degerlendirilmektedir. Milli arsivlerin orgilitlenmesi, kurum arsivleri ve 6zel arsivler
ile ilgili bilgiler verilmektedir. Arastirmada belgelerin kullanimu, arsivlerin gereginden
az kullanimi1 sorunu tartisilmaktadir. Arsiv belgelerine ulagim, arsiv belgelerinin
kullanimini izleme, O6lgme, raporlama c¢alismalart Ogrenilmektedir. Arastirma
araglarinin tanimi ve 6zellikleri, envanterlerin hazirlanmasi, indeks ve 6zel listelerin
hazirlanmasi 6grenilmektedir. Arastirma hizmetleri: politikalari, erisim politikalarinin

gelistirilmesi, referans hizmetlerinin tasarimi ve gelistirilmesi konular1 islenmektedir.
2. Belgelerin Korunmasi ve Restorasyonu

Belgelerin korunmasi ve restorasyonu dersinde, manyetik ortam, ses kayitlari,
optik ortam, fotograflar, negatifler ve slaytlar, mikro formlar, sinema filmleri gibi
gorsel isitsel bilgi tastyicilarinin 6zellikleri 6grenilmektedir. Malzemeleri tahrip eden
nedenler arastirilmaktadir. Koruma, konservasyon ve yenileme kavramlari ve
konservasyon programi degerlendirilmektedir. Koruyucu oOnlemler, malzemelerin
korunma kosullari, yenileme ilkeleri, temizleme, yikama, kurutma, diizlestirme,

giiclendirme, asitten armdirma yontemleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Kagit

malzemelerin restorasyonu: kiigiik onarimlar, deliklerin ve eksik kisimlarin onarimi,
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monte etme, laminasyon ve kapsiillime yontemleri 6grenilmektedir. Kagit olmayan
malzemelerin restorasyonu, restorasyon materyali ve restorasyon uygulama
incelemesi gergeklestirilmektedir.

3. Bilgi Belge Merkezi Yonetimi
Arsiv ve belge merkezi yonetiminin kapsami, isletmesi, tanimi, yonetimi, tiirleri ve
Ogeleri bu dersin ana temalandir. Arsivlerin yapisal ve insan giicii olarak yonetimi,
arsivlerde planlama ve karar verme ile ilgili bilgiler verilmektedir. Arsivlerde
biit¢eleme (biitgenin hazirlanisi ve isletme harcamalari) ve arsivler ve arsivcilikle ilgili
kanuni diizenlemeler, esgiidiim ve denetim, liderlik, yorumlama ve yenilikgilik,
yonetimde yetki devri, personel istihdami, se¢imi ve egitimi konulari iglenmektedir.
Arsivlerdeki yapi1 ve teknik tinitelerin yonetimi, kamu ve isletme yonetimi agisindan
arsiv yoOnetimi sistemi incelenmektedir. 21. yiizyilda yoneticilik anlayisi ve
ozelliklerinin nasil olmas1 gerektigi tartisilmaktadir. Profesyonel-bilimsel yonetimin
bilgi belge merkezlerine olan yansimasi degerlendirilmektedir.

4. Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmasi

Bu derste pazarlama kavram ve tamimlar, pazarlama stratejisi, pazarlama
yonetimi ve pazarlama karmasi konular1 6grenilmektedir. Mamul, tutundurma,
tanitim, fiyat ve pazarlama iletisimi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Pazar arastirmasi,
pazarlama arastirmasi, pazar boliimlendirme ve bilgi pazarlamast konusu
islenmektedir. Kullanic1 gruplarn ve hedef pazar secimi, kiitiiphanelerde pazarlama
aragtirmasinin nasil yapildigi incelenmektedir.

5. Bilgi Kurumlarinda Mevzuat I

Kurumsal temelde mevzuatin 6nemi, terminoloji, yasa, tliziik ve yonetmelikler
konular1 bu dersin ana hatlarin1 olusturmaktadir. Ders kapsaminda Cumbhuriyet'in
kurulusundan giiniimiize kadar kiitliphane ve bilgi merkezleri ile dogrudan ya da
dolayl olarak ilgisi bulunan yasa, tiiziik ve yonetmeliklerin saptanmasi ve tanitilmasi
gergeklestirilmektedir. Bu yonetmeliklerin ilki ve en énemlisi Fehmi Ethem Karatay
tarafindan Osmanlica olarak hazirlanmis olan Dar-iil Fiinun Kiitiiphanesi
Talimatnamesi maddeler halinde incelenmektedir. Basma yazi1 ve resimleri derleme

yasast incelenmektedir. Milli Kiitiiphane Yasasi, Ayniyat talimatnamesi ile ilgili
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bilgiler verilmektedir. Kiitiiphane yasa taslaklarinin tahlili yapilmaktadir. Bilgi
Hizmetleri alanindaki 6nemli yonetmelikleri 6grenilmektedir.

6. ingilizce Mesleki Metin incelemeleri V

Bu derste arsivcilik, enformasyon ve dokiimantasyon yonetimi ile alakali ileri
diizeydeki calismalarin incelenmesi ve degerlendirilmesi gerceklestirilmektedir.
Arsivcilik, enformasyon ve dokiimantasyon yonetimi ile alakali ingilizce gesitli
akademik eserler tanitilmakta ve degerlendirilmektedir. Bilgi ve belge yonetimi ile
baglantili olarak ileri diizeydeki akademik eserlerde ele alinan konularin teorik alt
yapisinin  Oziimsenmesi ve uygulama i¢in gerekli zeminin hazirlanmasi
saglanmaktadir. Enformasyon, Dokiimantasyon ve Arsivcilikle Ilgili mevcut
gelismeleri Onceleyen akademik cesitli kitap ve siireli yaymlardan aliman segme
metinlerin okunmasi ve incelenmesi gerceklestirilmektedir.

7. Is Hukuku
Is hukukuna giris; is hukukunun kaynaklar1 ve calisma orgiitleri ders kapsaminda
ogrenilmektedir. Is Kanunu'nun uygulama alani, genel kavramlari; is s6zlesmesi ve
baslica tiirleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Is sozlesmesinin kurulmasi; is
sozlesmesinin hiikiimleri, iscinin borglari, igverenin borglari, is¢inin korunmasi
konular1 islenmektedir. Is szlesmesinin sona ermesi; memuriyete girme ve 657 Sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu degerlendirilmektedir.

8. Mesleki Etik

Mesleki Etik dersi kapsaminda etigin tanimlari, etigin niteligi, etigin tarihi ve
etiksel teoriler (meta etik, normatif etik, uygulamali etik) ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Meslegin kokeni, tarihi, niteligi ve mesleki etik iligkisi
degerlendirilmektedir. Enformasyon etiginin tanimi, konusu ve kapsami
tartisilmaktadir. Bilesim etiginin tanimi, konusu ve kapsami; siber etigin tanimi
yapilmaktadir. Danigsma hizmetlerinde ve bilgi kaynaklarinin se¢ciminde ve siniflama,
kataloglama, dizin ve 6z hazirlamada karsilasilan etiksel sorunlar tartisilmaktadir.
Kiitiiphane ve arsiv malzemelerinin 6zellikle de bilgi kaynaklarmin ve satin
almmasinda karsilagilan etiksel sorunlar 6grenilmektedir. Bilgiye serbestce erisimde

karsilagilan etik sorunlar tespit edilmektedir. Kiitliphane ve bilgi merkezlerinde
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kullanicilara yonelik mahremiyet konusuna iliskin etik sorunlar tartisilmaktadir. Bilgi

sistemlerindeki giivenlik konusuna iligkin etiksel sorunlar incelenmektedir.

9. Modern Belge Tiirleri ve Diplomatik

Modern Belge Tiirleri ve Diplomatik dersinde fon, alt fon, fonksiyon, seri,
dosya ve belge iligkileri incelenmektedir. Kurumlarin teskilat yapilar1 ve hizmet
birimleri ele alinarak, yiiriitiilen faaliyetler, fonksiyonlar1 belirlenmekte, fonksiyon,
seri ve dosya iligkisi degerlendirilmektedir. Kurumlarda alt fon ve serilerin tesekkiilii,
boliinen, devredilen ve kapatilan fonksiyonlarin ve onlarin evrakinin durumu,
Provenans anlayis1 ¢ergevesinde tartisilmaktadir. Uygulamalarda kargsilagilan
problemler degerlendirilmekte, 6grencilerle saha ¢aligmasi yapilip farkli sektorlerdeki
kurumlarin dokiimanlar1 incelenmektedir.

10. Osmanh Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi II

Bu ders kapsaminda belgelerdeki terminoloji farkliligini gézlemleyecek,
degisik konu ve muhtevaya sahip belgeleri okuyup anlayabilecek uzmanlik diizeyine
erisimin saglanmasi amaglanmaktadir. Osmanlica belgelerdeki terminoloji farkliligini
gozlemleme, degisik konu ve muhtevaya sahip belgeleri okuyup anlama ve analiz
edebilmenin 6grenilmesi dersin hedefidir. Hukuki bilgi i¢eren belgeler, memuriyetle
ilgili bilgi igeren belgeler ve kisisel goriisleri iceren belgeler incelenmektedir. Teorik
bilginin yan1 sira interaktif metotla edinilen bilgi denetlenmektedir.

11. Saghk Arsivleri

Bu derste saglik arsivlerinin tamimi, saglik arsivlerinin teskilat ve
fonksiyonlari, saglik arsivleri ile ilgili diizenlemeler, tibbi kayitlar ve 6nemi, hastane
arsivleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Hasta dosyalari, hasta dosyalarimin bdliimleri,
hasta dosyalarinda bulunmas1 gereken formlar ve 6zellikleri ve de hasta dosyalarinin
muhafazasi 6grenilmektedir.

12. Staj Degerlendirmesi I

Staj yoluyla kuramsal bilgilerini uygulamaya koyma olanagi elde eden
ogrenciler ders ortaminda bu deneyimlerini paylasirlar. Ogrenciler meslek egitimi
almis kiitliphanecilerin bulundugu bir tiniversite kiitiiphanesinde 21 ig giinii uygulama

olanag elde ederler ve deneyimlerini sunum haline getirirler. Bu ders ile 6grenciler,

115



teorik egitimini aldiklar1 mesleklerini daha iyi tanimig olmakta ve meslek ile ilgili

pratiklerini gelistirmektedirler.

13. Web Tasarmmi

Web tasarmmi dersinde, Internet teknolojilerine giris, Web tasariminin temel
ilkeleri, glincel Web tasarim yontemleri 6grenilmektedir. Web tasarim editorlerinden
Dreamweaver arayliz tanitimi, meniiler ve paneller, web sitesi gelistirme ile ilgili
bilgiler verilmektedir. Html ile basit Web islemleri, stil sablonu, etkilesimli Web
uygulamalar igin temel islemler yapilmaktadir. Web sitesi gelistirme ve tasarim
analizi uygulanmaktadir.

Tablo 21. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Lisans Programi 4.
Simif Bahar Dénemi Miifredat: Ders Plan1 ve igerikleri

4. Stmif Bahar Donemi Miifredati

Ders Adi AKTS Zorunlu/Se¢meli
1. Arsiv Binalar1 Ara¢ Geregleri 2 Zorunlu
2. Arsivlerde Bilgisayar Kullanimi 4 Zorunlu
3. Arsivlerde Dokiimantasyon 4 Zorunlu
4. Arsivlerde Tasnif ve Kataloglama 6 Secmeli
5. Bilgi Belge Merkezi Yonetimi 11 4 Se¢meli
6. Bilgi Kurumlarinda Mevzuat II 2 Secmeli
7. Bilgi Merkezi Kurma ve Geligtirme 6 Se¢meli
8. Ingilizce Mesleki Metin Incelemeleri VI 2 Zorunlu
9. Osmanli Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi [V | 2 Se¢meli
10. Staj Degerlendirmesi I1 4 Secmeli

4. Simf Bahar Donemi Miifredati Ders Icerikleri

1. Arsiv Binalar1 Arac¢ Gerecleri

Arsiv Binalar1t Ara¢ Geregleri dersinde arsivei ve mimarin rolii, yeni bina,

mevcut bina, karisim; tek bina - ¢ok bina konular1 degerlendirilmektedir. Yer se¢imi;
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yeralti deposu, bina yiiksekligi, bina yap1 tiiriiniin nasil olmasi gerektigi
tartisgtimaktadir. Genel plan (Temel ilke, bina boliimleri, is akis1 ve genel yerlesim),
depolar: genel nitelikleri, yeri, yapisi, zemini, alanmi, kapasitesi, duvarlar1 ve
pencereleri, raf donanimi, depolama araglari, 6zel korumali yerler ve ¢aligsma alanlar
ile ilgili bilgiler verilmektedir. Kamuya acik ve kapali alanlarin diizenlenmesi
ogrenilmektedir. Genel teknik diizenlemeler ve donanim: koruma ve giivenlik, ingaat
malzemeleri, ¢atilar, yangina kars1 koruma ve yanginla miicadele; hirsizliga karsi
koruma, sele, neme, kuruluga ve iklimsel degisimlere karsit koruma; hava kirliligine
kars1 koruma, asir1 1s18a karst koruma; pestlere karsi koruma ve toza karst koruma
konular1 6grenilmektedir. Ses ve elektrik yalitimi; su ve gaz tertibati; asansorler, yiik
asansorleri ve diger bina ici nakil araglari ile ilgili bilgi sahibi olunmaktadir. Ozel arsiv
binalar1 ve bir arsiv binasinin incelenmesi gergeklestirilmektedir.

2. Arsivlerde Bilgisayar Kullanimi

Bu derste arsivlerde bilgisayar teknolojisi kullanilarak argiv malzemelerinin
saglanmasi, depolanmasi ve indekslenmesiyle ve yer bilgilerine ulasimi saglayan
sistemler Ogrenilmektedir. Biiyilkk 06lcekli indekslerin iiretilmesi ve arsiv
malzemelerinin arastirma ve egitim faaliyetlerinde kullanilmasini saglayan sistemler
ogrenilmektedir. Kullanicilara dokiimanlarin verilmesi ve iadesi, depo yonetimi
sistemleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Arsiv yonetim yazilimi se¢iminde goz
onilinde bulundurulmasi gereken faktorler ve diinyada kullanilan yazilimlara genel
bakis ve de yazilimlar kargilastirilmaktadir.

3. Arsivlerde Dokiimantasyon

Bilgi kurumlar, tiirleri, islevleri ve argivlerin yeri, dokiimantasyon ve
dokiimantasyon merkezleri bu dersin ana hatlarin1 olusturmaktadir. Arsivlerde
dokiimantasyon islemleri 6grenilmektedir. Arsivlerde erigsim ve envanter caligsmalari
ve de dokiimantasyon dilleri ve thesaurus ile ilgili bilgiler verilmektedir.

4. Arsivlerde Tasnif ve Kataloglama

Arsivlerde Tasnif ve Kataloglama dersinde arsivcilikte tanimlama ve
diizenlemenin anlam1  ve arsiv malzemesinin  6zellikleri  6grenilmektedir.
Kiitiiphanecilik uygulamalaryla karsilagtirllmasi yapilmakta ve kataloglama ve

tasnifle ilgili terminoloji degerlendirilmektedir. Diinyada uygulanan tanimlama
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standartlari. MAD, RAD, APPR, MARC AMC, ISAD-G ve Tiirkiye'deki durum ile
ilgili bilgiler verilmektedir. Diizenleme metotlari: provenans ve asli diizen prensibi ve
arsiv belgelerinin tanimlama diizeyleri konular1 iglenmektedir.

5. Bilgi Belge Merkezi Yonetimi 11

Bu derste igletmenin temel Ozellikleri, isletme olarak kiitiiphaneler
degerlendirilmektedir. Yonetim, yonetici 6zellikleri ve diizeyleri, yonetsel islevler:
planlama, oOrgiitleme, esglidiim, denetim, karar verme, performans degerlendirme
konular1 6grenilmektedir. Personel alma ve yoneltme (liderlik, giidiileme, iletisim) ile
ilgili bilgiler verilmektedir.

6. Bilgi Kurumlarinda Mevzuat I1

Ders kapsaminda arsivcilik mevzuatinin ortaya cikist ve tarihsel gelisimi
incelenmektedir. Arsivler ve arsiv mevzuati, Osmanli dénemi arsiv mevzuati
tanitilmaktadir. Arsivcilik kanunu ve uygulama alani 6gretilmektedir. 3056 ve 3473
sayili kanunlar ile yonetmelikleri incelenmektedir. Devlet arsiv hizmetleri hakkinda
yonetmelik incelenmektedir. Ayiklama ve imha islemleri ve belgelerin arsive devrine
dair esaslar 6grenilmektedir. Erisim: bilgi edinme ve arastirma hakkiyla ilgili mevzuat
incelenmektedir. Kamu ve 6zel arsivlerin statiisii incelenmektedir. Arsiv tiirlerinde
mevzuatin uygulanmasi dgrenilmektedir. Ozel arsivler konusunun mevzuattaki yeri
aragtirtlmaktadir. Arsiv depolari i¢c yonetmelikleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Milli
arsiv kanunlar ve Tiirkiye'deki durum degerlendirilmektedir.

7. Bilgi Merkezi Kurma ve Gelistirme

Bilgi Merkezi Kurma ve Gelistirme dersinde kiitiiphane kurmak i¢in 6n bilgi
verilmektedir. Derme gelistirme, bibliyografik niteleme, siniflama, konu basliklari,
anahtar sozciikler, yerlestirme diizenleri Ogrenilmektedir. Kiitliiphane politikasi
tanitilmaktadir. Kiitiiphane tiirlerine gore politika gelistirilmektedir. Elektronik arsiv
kurma yol ve yontemleri incelenmektedir. Gazete arsivi kurallari, gorsel ve bilgi
bolimii ile ilgili bilgiler verilmektedir. Belediye kiitiiphanesi kurmak icin yapilmasi
gerekenler tartigilmaktadir. Okul ve sahis kiitliphanesi kurma kurallari ve bilgi merkezi

kurma s6zlesmesi konular1 islenmektedir.
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8. ingilizce Mesleki Metin incelemeleri VI

Bu derste arsivcilik, enformasyon ve dokiimantasyon yonetimi ile alakali ileri
diizeydeki caligmalarin incelenmesi ve degerlendirilmesi gerceklestirilmektedir.
Arsivcilik, enformasyon ve dokiimantasyon yonetimi ile alakali ingilizce gesitli
akademik eserlerin tanittimi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bilgi ve belge
yonetimi ile baglantili olarak ileri diizeydeki akademik eserlerde ele alinan konularin
teorik alt yapisi 0ziimsenmekte ve uygulama igin gerekli zemin hazirlanmaktadir.
Enformasyon, dokiimantasyon ve arsivcilikle ilgili mevcut gelismeleri dnceleyen
akademik cesitli kitap ve siireli yayinlardan alinan se¢me metinler okunmakta ve
incelenmektedir.

9. Osmanh Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi IV

Ders kapsaminda doénem Osmanli belgeleri sosyo-kiiltiirel agidan
incelenmektedir. Belgelerdeki terminoloji farkliligin1 gézlemleyecek, degisik konu ve
muhtevaya sahip belgeleri okuyup anlayabilecek uzmanlik diizeyine erisilmesi igin
egitim verilmektedir. Adli vakalara ait, sosyal hayati yansitan ve kiiltiir kurumlari
hakkinda bilgi igeren belgeler incelenmektedir. Teorik bilginin yani sira interaktif
metotla edinilen bilgi denetlenmektedir.

10. Staj Degerlendirmesi 11

Arsiv kurumlarinda yapilan staj bu derste degerlendirilmektedir. Ogretim
sirasinda Ogrenciye verilen teorik bilginin uygulanmasi, mesleki deneyim elde
edilmesi, isyerlerindeki uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olunmasi saglanmaktadir.
Diiz Anlatim, uygulama, tartigma, soru-cevap ve de staj uygulamasi hakkinda rapor
yazilmaktadir. Anlama kavrama yetenegi, dikkat ve ilgisi, ciddiyet ve giivenilirligi,
bilgi ve belge merkezine katkis1 ve verimliligi 6l¢iilmektedir. Personel ile iligkisi,
meslege saygisi, giinliik is akisina uyumu, kurumsal bilgiyi uygulama becerileri

gelistirilmektedir.
3.4 Yiiksek Lisans Programm

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans

Programi 1983 yilinda acilmustir. Ilk yiiksek lisans tezi 1985 yilinda
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tamamlanmistir???. 1983-2016 yillar1 arasinda toplamda 90 adet yiiksek lisans tezi
tamamlanmistir. Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii'ne mensup ya da mezun olan
Ogrenci ve akademisyenler mesleklerinin dogas1 geregi bilgi, belge ve kitaplarin
yonetimi ile ilgili teorik ve teknik bilgiye sahiplerdir. Bu bilgilerin kattig1 ayricalikla
ve genel olarak ¢aligmakta olduklari kiitiiphaneler, arsivler, bilgi merkezleri ve benzeri
kurumlarin igerisindeki bilgi hazinesi; bu boliime mensup kisilerin aragtirma olanak
ve yontem bilgilerini arttirmaktadir. Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinin hedefi kamu veya 6zel sektor kuruluslarinda, genel olarak bilgi ve belge
yOnetimini basariyla iistlenecek "bilgi profesyonelleri" ile bilgi-belge yonetimi
alaninda arastirmaci olarak c¢alisacak elemanlar yetistirmek olarak belirlenmistir.
Yiiksek lisans programinda &grencilere bilgi ve iletisim teknolojilerini 6gretme ve

bunlar1 uygulama becerisi kazandirma olanag taniyacak dersler mevcuttur.??!

Yiiksek Lisans Programi, 120 AKTS krediden az olmamak kosuluyla, en az 8
ders, bir seminer dersi ve tez ¢aligmasindan olusur. Tezli yiiksek lisans programi
Ogrencinin bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak bilgilere erisme, bilgiyi
derleme, yorumlama ve degerlendirme yetenegini kazanmasini saglar. Tezli yliksek
lisans programinin siiresi dort yariyil olup, program en ¢ok alt1 yariyilda tamamlanir.
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans Programi disinda bir boliimden mezun olmusg
olan yiiksek lisans adaylar1 i¢in eksikliklerini gidermek amaciyla bilimsel hazirlik
programi uygulanabilir. Bilimsel hazirlik programinda gecirilecek siire en ¢ok iki
yariyildir??2, Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii Yiiksek Lisans

Programi 2017-2018 akademik y1l1 kontenjani 10 kisidir??3.

220 Kayaoglu, a.g.e.,s. 539

221 «“Amag ve Hedefler”, 22 Nisan 2017, (Cevrimigi)
http://ebs.istanbul.edu.tr/home/amachedef/?id=1694

222 ¢ jsansiistii Egitim ve Ogretim Y &netmeligi”, 29 Nisan 2017, (Cevrimigi)
http://www.yok.gov.tr/documents/10279/23688337/lisansustu_egitim_ve_ogretim_y%C3%B6netmeli
2i.pdf/8451c3e1-7975-40f1-bc81-3ca01cb288c8

223 «9(017-2018 Egitim-Ogretim Y1l1 Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kontenjanlar1”,
30 Mayis 2017, (Cevrimigi) http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=2017-2018-guz-sosyal-
bilimler-enstitusu.pdf
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3.4.1 Yiiksek Lisans Ders Program ve I¢cerikleri

Asagida Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Yiiksek Lisans
Programinin miifredat: tablolar halinde verilmistir. Ve bunun ardindan ders igerikleri
ile ilgili bilgiler verilmistir.

Tablo 22. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Yiiksek Lisans
Programi 1. Y1l Giiz Dénemi Miifredati1 Ders Plani

1. Y1l Giiz Donemi Miifredati

Ders Adi AKTS | Zorunlw/Se¢meli
1. Arsivcilik Literatiirii 7 Secmeli
2. Arsivcilikte Uygulama Sorunlari 8 Secmeli
3. Bilgi Yonetimi 7 Secmeli
4. Cocuklar I¢in Kiitiiphane Hizmetleri 7 Secmeli
5. Kurulustan Tanzimat’a Osmanli Diplomatigi 7 Secmeli
6. Sistem Analizinin Temelleri, Asamalari, Teknikleri | 7 Secmeli
7. Tanzimat Dénemi Diplomatikasi 8 Secmeli
8. Tarihi Arsivlerde Belge Tiirleri 8 Secmeli
9. Yayincilik ve Kiitiiphaneler 7 Secmeli
10. Yazma ve Nadir Eserlerin Nitelikleri 8 Secmeli

1. Siif Giiz Donemi Miifredati

1. Arsivcilik Literatiirii

Ders kapsaminda Avrupa'da, Kuzey Amerika’da ve Tiirkiye’de arsivcilik
literatiirii incelenmektedir. 20. ylizyila kadar arsivcilikle ilgili basilan kitaplar ve
Avrupa'da arsivcilikle ilgili basilan kitaplarda tartisilan konular degerlendirilmektedir.
20. yiizyila kadar Kuzey Amerika'da arsivcilikle ilgili basilan dergilerde tartigilan
konular karsilastirilmaktadir. Arsiveilikle ilgili gilincel kitaplar, Avrupa ve Kuzey
Amerika'da basilan giincel yayinlarda tartigilan konular takip edilmektedir. Tiirkiye'de
yayimlanan kitap ve dergilerde tartisilan arsivcilikle ilgili konular 6grenilmektedir.
Yayimlanan dergilerin arsivciligin gelisiminde oynadiklar1 rol ile ilgili bilgiler

verilmektedir.
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2. Arsivcilikte Uygulama Sorunlari

Arsivcilikte Uygulama Sorunlart dersi kapsaminda kurumsal belgelerin
iiretilmesinden imhasina ve siirekli saklanmasma kadar olan siirecin uygulanmasi
sirasinda yasanan sorunlar incelenmektedir. Belge iiretiminin kontrolii, dagitim ve
takipte yasanan sorunlar, dosyalama problemleri, dosya biitiinliigiiniin denetimi ve
tanimlanmasi faaliyetleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Dosya planlari, kurumlardaki
yanlig uygulamalar, standart dosya planinda yasanan problemler tartisilmaktadir.

3. Bilgi Yonetimi

Bilgi yonetimi dersinde, bilgi kavraminin tanim ve 6zellikleri ile bilgi yonetimi
yontem ve teknikleri ele alinmaktadir. Bilge ve belge merkezlerinde bilgi yonetiminin
Onemi, bilgi ve belge merkezlerinde bilgi yonetimi teknikleri incelenmektedir. Bilgi
yonetiminin temelleri, modelleri, stratejileri ve siirecleri incelenmekte ve kurumlarda

bilgi yonetiminin degerlendirilmesi yapilmaktadir.

4. Cocuklar i¢in Kiitiiphane Hizmetleri

Bu ders kapsaminda c¢ocuklara yonelik kiitiiphane hizmetlerinin tanimi ve
felsefesi irdelenmektedir. Cocuklara yonelik kiitiiphane hizmetlerinin uygulanigiyla
ilgili mesleki bilgiye sahip olunmasi amag¢lanmaktadir. Halk ve c¢ocuk
kiitiiphanelerinde, ¢cocuklar ve genclerle galisirken gerekli olacak bir dizi beceriler ile
ilgili bilgiler verilmektedir. Cocuk edebiyati ve ¢ocuk kiitiiphaneleri, ¢ocuk ve
genglere yonelik kitaplarm se¢imi (etiksel yaklasim) 6grenilmektedir. Danigma ve
bilgi hizmetleri ve derme planlama konular1 islenmektedir. Okuma programlar1 ve
aktiviteleri degerlendirilmektedir.

5. Kurulustan Tanzimat’a Osmanh Diplomatigi

Bu derste diplomatigin dogusu ve diplomatik ilminde kullanilan yazi
malzemeleri, belgelerde kullanilan terkipler, alamet ve miihiirler, kisaltmalar ve
terimler 6grenilmektedir. Padigaha ait belgeler: Ferman, Berat, Name, Ahidname,
Hatt-1 Hiimay(n, Irade-i Seniyye ve Sebeb-i Tahrir Hiikmii; Devlet erkaninin
belgeleri: Buyruldu, Telhis, Takrir ve Arz; Kamu kurumlarinin yazisma belgeleri;
Mektup, Tahrirat, Sukka, Telgraf, Tezkire, Kaime, Temessiik, {lmiihaber; Dilekce ve
rapor mahiyetindeki belgeler; Arz-1 HAl, Mahzar, Ariza, Mazbata ve Layiha; ifta ve
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Kaza organlarinca diizenlenen belgeler: Fetva, [lam, Hiiccet, Vakfiye, Suret belgeleri
ogrenilmektedir ve 6rnek metinler incelenmektedir.

6. Sistem Analizinin Temelleri, Asamalari, Teknikleri

Sistem analizi ile ilgili kavram ve tanimlar, sistem analizinin tarihi gelisimi,
insan faktorii, sistem analizinin amaci ve kullanildig1 yerler bu dersin ana konusudur.
Sistem analizi asamalar1 ve tekniklerine genel bakis, sorunlarin belirlenmesi ve
sorunlarin kaynaklar1 ogrenilmektedir. Veri toplama, veri analizi, verilerin akis
semalarina gegirilmesi ve vaka ¢aligmalar ile ilgili bilgiler verilmektedir.

7. Tanzimat Donemi Diplomatikasi

Ders kapsaminda Tanzimat doneminde idari, mali ve askeri teskilatin yapisi ve
iiretilen belge tiirleri incelenmektedir. Tanzimat doneminde iiretilen belge tiirlerinin
ve belgelerde kullanilan dil islubu incelenmektedir. Tanzimat donemi ile kullanilmaya
baslanan belgeleme teknik ve yonetimleri arastirilmaktadir. Tanzimat doneminde
belge yazim degisiklikleri ve usulleri 6grenilmektedir.

8. Tarihi Arsivlerde Belge Tiirleri

Tarihi Arsivlerde Belge Tiirleri dersinde Osmanli Arsivindeki belge tasnifi
incelenmektedir. Kitabet-i resmiye, Divan-1 Hiimay(n kalemi, Bab-1 Defteri kalemi,
Defterhane kalemi, Bab-1 Asafl kalemi, Mektibi kalemi, Tahrirat kalemi, Evrak
kalemi ve Sicill-i Ahval kalemleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Muhasebe kalemi,
Miihimme kalemi, Evamir kalemi ve diger kalemler 6grenilmektedir.

9. Yaymncilik ve Kiitiiphaneler

Bu ders kapsaminda yayimecilik, yayimcilik tiirleri, Tiirkiye'de ve de belli bagh
geligmis iilkelerdeki bilgi dagitim sistemleri 6grenilmektedir. Yayimeciligin tarihsel
gelisimi: Diinya ve Osmanli Devleti, Tiirkiye Cumbhuriyeti Devleti kapsaminda
arastirilmaktadir. Kitabin ve derginin bilgi dagitim sistemindeki yeri ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Yayim siirecinde temel aktorler ve yazar-editor, basimevi ve kitapci
sorumluluklar tespit edilmektedir. Yayimcilik ekonomisi, telif haklari, yayimcilik,
kiitiiphaneler ve dijital yayimcilik ve kiitiiphaneler ile ilgili bilgiler verilmektedir.

10. Yazma ve Nadir Eserlerin Nitelikleri

Yazma ve nadir eserlerin 6nemi, Ozellikleri, kataloglanmalar1 ve bu

konulardaki hukuki diizenlemeler 6grenilmektedir. Yazma eserlere ait terminoloji: hat,
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tezhip, ebru, minyatiir ve resimler ile ilgili bilgiler verilmektedir. Yazma eseri diger
eserlerden ayiran farkliliklar 6grenilmektedir. Miiellif niishas1 yazma eserin 6zellikleri

ogrenilmektedir.

Tablo 23. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Yiiksek Lisans
Programi 1. Y1l Bahar Donemi Miifredati1 Ders Plani

1. Y1l Bahar Donemi Miifredati

Ders Adi AKTS | Zorunlu/Se¢meli
1. Akademik Yazim Becerileri 8 Secmeli
2. Arsivcilik ve Egitimi 8 Secmeli
3. Arsivlerde Niteleme ve Diizenleme Problemlerinin | 8 Secmeli
Cozimi

4. Belge Yonetiminde Proje Geligtirme 8 Secmeli
5. Bilgi Merkezlerinde Bilgi Yonetimi 8 Secmeli
6. Bilimsel Aragtirma Teknikleri ve Yayin Etigi 6 Zorunlu
7. Elektronik Belge Yonetim Sistemleri 8 Se¢meli
8. Gengler I¢in Kiitiiphane Hizmetleri 8 Secmeli
9. Klasik Donem Osmanli Belgelerinin Form | 8 Secmeli
Yapilarinin Geligimi

10. Kiitiiphaneciler ve Bilgi Profesyonelleri I¢in Sistem | 8 Se¢meli
Analizi ve Tasarimi

11. Seminer 6 Zorunlu
12. Yazma ve Nadir Eserlerin Kataloglanmasi 8 Se¢meli

1. Simif Bahar Donemi Miifredati

1. Akademik Yazim Becerileri

Akademik Yazim Becerileri dersi kapsaminda akademik yazim, yaratici yazim,
gazeteci yazim faaliyetleri degerlendirilmektedir. Paragraftan metne; yazi, igerik,
iislup incelemeleri yapilmaktadir. Bilimsel makale ve IMRAD formatr ile ilgili bilgiler

verilmektedir. Akademik yazilarda 6z ve giris kisminin hazirlanmasi, bulgular ve
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sonu¢ kisminin hazirlanmasi, literatiir arastirmasi yapilmasi ve yontembilim ve
yontemleri 6grenilmektedir. Rapor, poster, proje, kitap tamitimi ve elestirisi ve
arastirma teklifi hazirlanmasi siirecleri ile ilgili bilgiler verilmektedir.

2. Arsivcilik ve Egitimi

Arsivcilik egitiminin tarihsel gelisimi ve bilimsel teknigi, ders kapsaminda
incelenmektedir. Siyasi ve idari gelismelerin arsivcilik egitimi iizerindeki etkileri
aragtirllmaktadir. Mesleki acidan gelismis iilkelerin uyguladigi arsivcilik egitimi
degerlendirilmektedir.  Giinlimiizde ideal bir arsivcilik egitiminin  yapist
arastirilmaktadir.

3. Arsivlerde Niteleme ve Diizenleme Problemlerinin Coziimii

Ders kapsaminda kamu ve o0zel arsivlerdeki tanimlama ve diizenleme
yontemlerinin tanim ve fonksiyonlar1 Ggrenilmektedir. Arsiv  belgelerinin
tanimlanmas1 ve diizenlenmesi esnasinda ortaya c¢ikan problemler tartigiimaktadir.
Problemlere ¢oziim bulma yontemleri ve vaka calismalar1 yapilmaktadir. Osmanlt
Arsivlerindeki ilk tasnif yontemleri ile ilgili bilgiler verilmektedir.

4. Belge Yonetiminde Proje Gelistirme

Projenin bilimsel tanimi, geleneksel yontemleri ve kavramlari, proje planlama
stratejileri, yonetimi ve stratejisi bu dersin ana hatlarim1 olusturmaktadir. Proje
program ve ekonomik imkanlar iligskisi degerlendirilmektedir. Proje biitgesini
olusturmak ve ydnetmek, proje performans ve kalite Slgiitleri ve silire¢ yonetimi
ogrenilmektedir. Kontrol sistemi, muhtemel risk ve tehditler, alternatif yollarin tespiti
ile ilgili bilgiler verilmektedir. Basarili ve basarisiz belge yonetimi proje ornekleri
incelenmektedir.

5. Bilgi Merkezlerinde Bilgi Yonetimi

Bilgi Merkezlerinde Bilgi Yonetimi dersinde bilgi kavramimin tanim ve
ozellikleri ile bilgi yonetimi yontem ve teknikleri agiklanmaktadir. Organizasyonlarda
bilgi yonetiminin 6nemi ve bilgi yonetimi yaklasimlar1 degerlendirilmektedir. Bilgi
ag1 ve organizasyonu ve bilgi yonetimi ekibi olusturulmasi 6grenilmektedir. Bilgi
yonetiminde basar1 ve bilgi yoOnetimini zorlagtiran ve kolaylastiran etmenler

incelenmektedir.
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6. Bilimsel Aragtirma Teknikleri ve Yayin Etigi

Sosyal Bilimler alaninda kullanilan aragtirma yontemlerini bilgi ve belge
yonetimi alamyla iligkilendirilerek incelenmek ve yayincilik etigi konusunda bilgi
vermek dersin ana hedefidir. Ders kapsaminda bilim, bilimsel etik, yayin etigi, etik
sorumluluklar, bilimsel etigin egitimle iliskisi, etik dist uygulamalar konular
tartisilmaktadir. Yayin etigi kavrami ve bilimsel yaym etiginin temel ilkeleri ve
bilimsel arasgtirmada etik yiikiimliiliikkler dgrenilmektedir. Tiirk mevzuatinda bilim
etigi ihlalleri degerlendirilmektedir. Yayin etigine aykiri 6rnekler incelenmektedir.

7. Elektronik Belge Yonetim Sistemleri

Elektronik belge yonetimi sistemlerinin tanimi, uygulanmasi ve kullanim
alaninin  arastirilmasit  ders kapsaminda gerceklestirilmektedir. Diinya’da ve
Tirkiye’de Elektronik Belge Yonetimi Sistemi ile ilgili ornekler ve tartigmalar
incelenmektedir. EBYS mevzuat ve standartlari, TS13298 ve AYS 6grenilmektedir.
Elektronik belgelerin otantikligi ve giivenilirligi tartisilmaktadir. Elektronik imzalar
ve elektronik dosya yonetimi ve saklama planlart 6grenilmektedir. Uygulama
kaynaklar ve altyapilari, agik kaynak kodlu sistemler ile ilgili bilgiler verilmektedir.

8. Gengler I¢in Kiitiiphane Hizmetleri

Bu derste genclere yonelik kiitiiphane hizmetlerinin uygulanisiyla ilgili
mesleki bilgi 6grenilmektedir. Halk ve ¢ocuk kiitiiphanelerinde, genglerle calisirken
gerekli olacak bir dizi beceriler ile ilgili bilgiler verilmektedir. Genglere yonelik
materyaller icin konu kataloglamasi, smiflama sistemleri ve yer numarasi
belirlenmektedir. Genglere yonelik materyaller i¢in konu bagliklarinin 6grenilmesi ve
yeni gelismelere gore gelistirilmesi konulari islenmektedir.

9. Klasik Donem Osmanh Belgelerinin Form Yapilarinin Gelisimi

Osmanli Devleti’nin kurulusundan Tanzimat’a kadar devletin isleyisi
esnasinda biirokratik islemler neticesinde {iretilen defterlerin ortaya c¢ikislari,
defterlerin fonksiyonlar1 ve tanimlanmalarinin 6grenilmesi bu dersin ana hedefidir.
Divan-1 Hiimayun defterleri, Bab-1 Defteri defterleri, Mukataa ve Vergi defterleri,
Harc-1 Hassa defterleri, Ruznamge defterleri, Mevacip defterleri, Muhasebe icmal ve

Biitce defterleri, Maliye Ahkam defterleri ve Defterhane defterlerinin form yapilari
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incelenmekte ve arastirlmaktadir. Ders kapsaminda defterlerin tanimlanmasi ve
tasnifleri 6grenilmektedir.

10. Kiitiiphaneciler ve Bilgi Profesyonelleri Icin Sistem Analizi ve

Tasarim

Sistem analizi siirecinin tiim agsamalarini inceleyerek kavram, ilke ve yontem
olarak sistem analizi konusunda bilgi sahibi olunmasi bu dersin ana hedefidir. Akis
diyagramlarinin tasarimi, diger veri gosterim yontemleri, sistem tasarimi, sistem
sunumu, sistem se¢imi siire¢leri 6grenilmektedir. Yeni sistemlerin degerlendirilmesi,
projenin yonetilmesi ve uygulama stratejileri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Vaka
calismasi ve 6grenilen konular lizerinde sunum yapilmaktadir.

11. Seminer

Belirlenmis olan ya da iizerinde arastirma yapilan yiiksek lisans tez konusu
bashigr altinda bir makale yazilmaktadir. Yazilan makale ile ilgili sunum
yapilmaktadir. Ve yapilan arastirma ve bilimsel yazim ¢alismalart degerlendirilmekte
ve lizerinde fikir aligverislerinde bulunulmaktadir.

12. Yazma ve Nadir Eserlerin Kataloglanmasi

Ders kapsaminda yazma ve nadir eserlerin 6nemi, 6zellikleri, kataloglanmalari
ve bu konulardaki hukuki diizenlemeler 6grenilmektedir. Yazma eser katalogunun
hazirlanmasi, sorunlar1 ve ¢oziim yollar1 arastirilmaktadir. Kiitiiphanelerdeki yazma
eserler ve yazma eser bulunan Tirkiye’deki diger kurumlar ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Yazma eserler konusundaki hukuki yap1 ve diizenlemeler
incelenmektedir. Tiirkiye disinda yazma eser koleksiyonlarma sahip baslica bilgi

merkezleri arastirilmaktadir.
3.5 Doktora Program

Doktora programi, 6grenciye bagimsiz arastirma yapma, bilimsel problemleri,
verileri genis ve derin bir bakis acisi ile irdeleyerek yorum yapma, analiz etme ve yeni

sentezlere ulasmak icin gerekli becerileri kazandirir??*, Istanbul Universitesi Bilgi ve

224 ] jsansiistii Egitim ve Ogretim Y énetmeligi”,
http://www.yok.gov.tr/documents/10279/23688337/lisansustu_egitim_ve ogretim y%C3%B6netmeli
2i.pdf/8451¢3e1-7975-40f1-bc81-3¢ca01cb288¢8 (29.04.2017)
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Belge Yonetimi Bolimiinde doktora caligmalari 1983 yilindan itibaren devam
etmektedir. Ilk doktora calismalari, yiiksek lisans c¢alismalarindan daha Once
baslamistir??S, stanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimiinde 1983-2016
yillar1 arasinda toplamda 24 adet doktora tezi tamamlanmstir. Ozellikle Tiirkiye’de
iiniversitelerde artmakta olan Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimleri ve artan yetismis
Ogretim gorevlisi ihtiyac1 doktora programlarindan mezun olacak insanlara olan
ihtiyac1 artirmaktadir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii
kuruldugu 1964 yilindan itibaren, 53 yillik birikimi ve yetistirdigi tecriibeli
akademisyenleri ile Tiirkiye’de Bilgi ve Belge Yonetimi alaninda doktora ¢aligmalart

i¢cin en koklii konumlardan birine sahiptir.

Doktora programu, tezli yiiksek lisans derecesi ile kabul edilmis 6grenciler i¢in
seminer, yeterlilik sinavi, tez Onerisi ve tez ¢alismasi olmak iizere en az 240 AKTS
kredisinden olusur. Doktora programima o6grenci kabuliinde anadilleri disinda
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan kabul edilen merkezi yabanci dil smavlan ile
esdegerligi kabul edilen uluslararasi yabanci dil sinavlarindan en az 55 puan veya
Olgme Secme Yerlestirme Merkezi tarafindan esdegerligi kabul edilen uluslararasi
yabanci dil sinavlarindan bu puan muadili bir puan alinmasi zorunludur??6. Doktora
programi, 8 yariyil olup, azami tamamlama siiresi on iki yariyildir. Derslerini ve
seminerini tamamlayan &grenci, alanindaki temel konular ve kavramlar ile doktora
calismasiyla ilgili bilimsel arastirma derinligine sahip olup olmadiginin dl¢iilmesi i¢in

yeterlilik sinavina girer.
3.5.1 Doktora Ders Programu ve Icerikleri

Asagida Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Doktora Programinin
miifredat1 tablolar halinde verilmistir. Ve bunun ardindan ders igerikleri ile ilgili

bilgiler verilmistir

225 Kayaoglu, a.g.e., s. 539

226 “stanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yabanci1 Dil Kosulu”, 10 Haziran 2017,
(Cevrimigi) http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=6)-genelkontyabancidilkosulu.pdf
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Tablo 24. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Doktora Programi 1.
Y1l Giiz Dénemi Miifredat: Ders Plani

1. Y1l Giiz Donemi Miifredati

Ders Adi AKTS | Zorunlu/Se¢meli
1. Arsivcilikte Efemera Belgeler 7 Se¢meli
2. Bilgi Merkezlerinde Pazarlama letisimi 7 Secmeli
3. Bilimsel Arastirma Metodolojisi 7 Se¢meli
4. Dijital Kiitiiphane Kurma 7 Se¢meli
5. Koruma Planlamasi 8 Se¢meli
6. Kiitiphane ve Bilgi Bilimleri: Kuramsal | 8 Se¢meli
Temeller

7. Osmanli Defter Sistemlerinin Dogusu 8 Secmeli
8. Tanzimat Donemi Belge Tiirleri 8 Se¢meli

1. Y1l Giiz Dénemi Miifredat1 Ders Icerikleri

1. Arsivcilikte Efemera Belgeler

Bu derste bir kaynak tiirli olarak efemera belgeler tanitilmakta ve tiirleri ile
ilgili bilgiler verilmektedir. Efemera belgelerin iiretim sekilleri ve derlenmesi
ogretilmektedir. Efemera belgelerin derlenmesinde argivcilerin roli tartigilmaktadir.
Efemera belgelerin korunmasi, diizenlenmesi, niteleme sorunlari, {ist veri bilgileri
ogrenilmektedir. Efemera belgelerin kaynak degeri, korunduklar1 kurumlar,
Tiirkiye’de efemera belgelerin iiretiminin arastirilmasi ger¢eklestirilmektedir.

2. Bilgi Merkezlerinde Pazarlama letisimi

Ders kapsaminda pazarlama iletisiminin agiklanmasi ve bilgi belge yonetimi
alaninda pazarlama iletisimi ilkelerinin uygulanisi 6grenilmektedir. Pazarlama kavram
ve tanmimlari, pazarlama yonetimi, iletisim kavrami, iletisim siireci ve pazarlama
iletisimi konular1 aragtirilmaktadir. Reklamcilik ve halkla iliskiler yontemleri
incelenmektedir. Bilgi merkezlerinde pazarlama iletisiminin  gelistirilmesi

ogrenilmektedir.
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3. Bilimsel Arastirma Metodolojisi

Ders kapsaminda bilimsel arastirmanin tanimi, arastirma ¢esitleri, arastirmanin
temel ilkeleri konular1 iglenmektedir. Konu denetimi, konu smirlandirmasi, yontem
secimi ve cesitleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Arsivcilik alaninda bilimsel
aragtirma yapma yontemi 6grenilmektedir.

4. Dijital Kiitiiphane Kurma

Ders kapsaminda dijital kiitliphane olusturma ve bu tiir kiitiiphaneleri
diizenleme konusu genis bir kapsamda incelenmektedir. Dijital bir kiitiphanenin nasil
planlanacagi ve dijital bilgi kaynaklarinin nasil tanimlanacagi 6grenilmektedir. Dijital
kaynaklarin nasil siniflandirilmas: gerektigi ve kullanicilara s6z konusu kaynaklarin
nasil sunulacag ile ilgili bilgiler verilmektedir. Degisen bilgi kaynaklarmin dogasi
(dijital kitaplar, dijital dergiler, multimedya iiriinleri, ses, video ve resim dosyalari)
arastirilmaktadir. Dijital bilgi kaynaklaria erigsim ve sahiplik sorunu tartigilmaktadir.

5. Koruma Planlamasi

Koruma Planlamasi dersi kapsaminda koruma plan1 kavramimin, amaci,
yararlari1 ve yapist konulart islenmektedir. Koruma plan1 altyapisinin nasil
hazirlanacagi, mevcut dokiimanlarin nasil toplanacagini ve nasil incelenecegi, koruma
gereksinimlerinin  kargilanmasi i¢in gereken eylem plam1 dgrenilmektedir.
Oncelemenin tanimlanmasi, eylemlerin nasil dnceye alinacagi ve de kurumsal eylem
plani ve zaman ¢izelgesinin nasil uygulanacagi ile ilgili bilgiler verilmektedir.

6. Kiitiiphane ve Bilgi Bilimleri: Kuramsal Temeller

Ders kapsaminda bilgiyi tireten ve kullanan alan olarak kiitiiphane ve
enformasyon bilimleri incelenmektedir. Kuram ve uygulama arasindaki iliski
degerlendirilmektedir. Kiitiiphane ve enformasyon bilimlerine farkli yaklagimlar
arastirilmaktadir. Dokiimantasyon, enformasyon ve bilgi yoOnetimi kavramlar
ogrenilmektedir. Arsivler ve belge yonetimi, miizecilik ve etik konular1 islenmektedir.

7. Osmanh Defter Sistemlerinin Dogusu

Biirokraside defter tanimi, Ilhanli Devleti defter sisteminin Osmanli Devlet
biirokrasisine etkisi ders kapsaminda incelenmektedir. Osmanli Donemi defter

sistemlerinin ortaya ¢ikis1 ve gelisimi, kurum fonksiyonlari olarak defter iiretimi siireci
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ogrenilmektedir. Divan-1 Hiimayun, Bab-1 Defteri, Defterhane, Vakif ve Mesihat
defterlerinin tanimlanmasi ve tasnifleri ile ilgili bilgiler verilmektedir.

8. Tanzimat Donemi Belge Tiirleri

Tanzimat Donemi Belge Tiirleri dersi kapsaminda, Osmanli’da modernlesme
stirecinde sadaret dairesi kalemlerine ait belgelerin tiirleri, 6zellikleri 6grenilmektedir.
Osmanli modernlesme siirecinin en O6nemli doniim noktalarinda olan Tanzimat
Donemi belgeleri tanitilmaktadir. Osmanli Argivinde yogunluk ve ¢esitlilik yoniinden
en genis fonlardan biri olan Sadaret Evrakinin tanitimi ve incelenmesi
gergeklestirilmektedir.

Tablo 25. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Doktora Programi 1.
Y1l Bahar Donemi Miifredati Ders Plani

1. Y1l Bahar Donemi Miifredat1

Ders Adi AKTS | Zorunlu/Se¢meli
1. Arsiv Kurumlarinda Tanitimsal Pazarlama 7 Se¢cmeli

2. Arsivlerde Yonetim, Personel, Egitim ve Yayin | 7 Se¢meli
Sorunlari

3. Bilimsel Arastirma, Rapor ve Makale ve Proje | 7 Se¢meli
Yazimi

4. Dijital Kiitiiphane Gelistirme 7 Se¢meli

5. Kiitiiphane ve Bilgi Bilimlerinde Nitel ve Nicel | 7 Secmeli

Aragtirma Y ontemleri

6. Modern Belgelerin Diplomatigi 7 Secmeli
7. Muamelat Analizleri ve Bab-1 Ali Evrak Odasi 7 Se¢cmeli
8. Seminer 6 Zorunlu
9. Sosyal Girigimcilik 7 Secmeli
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1. Y1l Bahar Donemi Miifredati

1. Arsiv Kurumlarinda Tanitimsal Pazarlama

Ders kapsaminda pazarlama ile ilgili kavramlar, tanimlar ve stratejiler
ogrenilmektedir. Pazarlama iletisimi, pazarlama aragtirmasi ve halkla iligkiler konulari
islenmektedir. Hizmet isletmelerinde pazarlama: hizmet kavrami ve tanitimsal
pazarlama ile ilgili bilgiler verilmektedir. Bilgi kurumlarinda hizmetin, {irliniin ve
yOnetimin tanitimsal pazarlanmasimin nasil yapilabilecegi tartisilmaktadir. Arsiv
kurumlarinda hizmet, {iriin ve ydnetim pazarlamasi ve aragtirmasi yontemleri
tanitilmaktadir.  Arsiv  kurumlarinda  tamitimsal  pazarlama  uygulamalari
ogrenilmektedir.

2. Arsivlerde Yonetim, Personel, Egitim ve Yayin Sorunlari

Arsivlerin ve arsivcilerin sorunlar1 ve Tiirkiye’deki arsivler ve sorunlar1 ders
kapsaminda 6grenilmektedir. Basbakanlik Osmanli Arsivinin yapis1 ve arsivlerdeki
teknik, koruma ve onarim sorunlari tartigilmaktadir. Arsiv alanindaki hukuki sorunlar,
arsivlerde personel sorunlari, arsivler ve bilgi edinme hakki sorunlari, arsivlerde
aragtirma sorunlari, arsiv yonetimi ve sorunlari, arsivcilerin egitimi sorunlar ile ilgili
bilgiler verilmektedir.

3. Bilimsel Arastirma, Rapor ve Makale ve Proje Yazim

Arsivcilik alaninda Tiirkce ve Ingilizce bilimsel arastirma yapma yontemleri
bu ders kapsaminda 6grenilmektedir. Ogrencilerin kitap tanitimi, rapor, makale yazma
ve proje hazirlama metotlarin gelistirilmesi amacglanmaktadir. Bilimsel arastirma
hazirlama siirecleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Belirlenmis olan ya da {izerinde
aragtirma yapilan doktora tez konusu baslig ile ilgili bir makale yazilmasi ile ders
sonu¢lanmaktadir.

4. Dijital Kiitiiphane Gelistirme

Dijjital Kiitiiphane Gelistirme dersi kapsaminda degisen kiitiiphane hizmetleri
(e-danigma [dijital danmisma]) tamitilmaktadir. Bilgi kaynaklar1 tanimlanmaktadir
(METADATA standartlart: DC: Dublin Core, EDA: The Encoded Archival
Description, VRA Core: Visual Resources). Konusal analiz ve dijital bilgi

kaynaklarmin smiflandirilmasi, bilgi kaynaklarinin dijitallestirilmesi konular1
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ogrenilmektedir. Cesitli dijital kiitiiphane programlar1 ile derme (koleksiyon)
olusturulmaktadir (yiikkleme ve kurulum) . Bilgi mimarisi ve kullanic1 ara yiizii
gelistirme; dijital bilgi kaynaklar1 ve hukuk:[yasal haklar] (fikri miilkiyet hukuku, telif
haklar ve lisans anlagmalari) konular ile ilgili bilgiler verilmektedir.

5. Kiitiiphane ve Bilgi Bilimlerinde Nitel ve Nicel Arastirma Yontemleri

Bu derste sosyal bilim arastirmalar1 kapsaminda pozitivist yaklasim,
yorumlayici yaklagim ve elestirel yaklagim konular1 6grenilmektedir. Nitel ve nicel
aragtirma tasarimi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Nitel ve nicel dl¢iim yontemleri
tanitilmaktadir. Nicel veri toplama ve analizi: tiirleri ve 6zellikleri ve yerli ve yabanci
uygulama orneklerinin elestirel analizi ve yazimi yapilmaktadir.

6. Modern Belgelerin Diplomatigi

Modern Belgelerin Diplomatigi dersinde fon, alt fon, fonksiyon, seri, dosya ve
belge iliskileri incelenmektedir. Kurumlarin teskilat yapilari ve hizmet birimleri ele
alinarak, yiiriitiilen faaliyetler, fonksiyonlar1 belirlenmekte, fonksiyon, seri ve dosya
iligkisi degerlendirilmektedir. Kurumlarda alt fon ve serilerin tesekkiilii, boliinen,
devredilen ve kapatilan fonksiyonlarin ve onlarin evrakinin durumu, provenans
anlayis1 ¢ergevesinde tartigilmaktadir. Uygulamalarda karsilagilan problemler
degerlendirilmektedir. Ogrencilerle saha calismasi yapilip farkli sektdrlerdeki
kurumlarin dokiimanlari incelenmektedir.

7. Muamelat Analizleri ve Bab-1 Ali Evrak Odasi

Bab-1 Ali Evrak Odasi’nin kurulusuna etki eden faktorler ders kapsaminda
degerlendirilmektedir. Dosya usulii éncesi Bab-1 Ali Evrak Odasi’ni teskilat yapisi
ogrenilmektedir. Bab-1 Ali Evrak Odasi ve Sadaret Mektubi Kalemi arasindaki
miinasebet arastirilmaktadir. Osmanli  Arsiveiliginin ~ biirokratik  baglamda
tanimlanmasi, belgelerin bilgi degerinin tespiti yapilmaktadir.

8. Seminer

Seminer dersinde belirlenmis olan ya da iizerinde arastirma yapilan doktora tez
konusu baglhigi altinda 6grenciler tarafindan bir makale yazilmaktadir. Yazilan makale
ile ilgili sunum yapilmaktadir. Ve yapilan arastirma ve bilimsel yazim calismalar

degerlendirilmekte ve iizerinde fikir aligverisi yapilmaktadir.
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9. Sosyal Girisimcilik

Ders kapsaminda sosyal girisimcilik kavrami ve tarihsel gelisimi
incelenmektedir. Girisimciligin dogasi, sosyal girisimcinin 6zellikleri, is fikri
gelistirme yol ve yontemleri 6grenilmektedir. Kurumlarda sosyal girisimcilik anlayisi,
liderlik, yonetici ve sosyal girisimci iligkisi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Sosyal

girisimcilik uygulamalar1 tanitilmaktadir.
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4. DORDUNCU BOLUM

KARSILASTIRMALI ANALIZ

Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi’ndeki Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimleri, 1999 yilinda Bologna Siireci ile baslayan egitimde
standardizasyonun saglanmasi calismalarina tabi olmuslardir. Iki Universitenin
bulundugu iilkeler Avrupa Yiiksekogretim Alanina dahildir ve Avrupa Kredi Transfer
Sistemini kullanmaktadir. Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) 06grenci
hareketliligini kolaylastirmak ve 6grencilerin yurtdiginda gordiikleri egitimlerin kendi
iilkelerinde taninmasini garanti altina almak i¢in Avrupa Birligi tarafindan 1980'lerin
sonuna dogru gelistirilmistir. Iki Universitede yiiriirliikte olan derslerin aym
kredilendirme sistemi ile degerlendiriliyor olmasi ve bunun bir standardizasyonunun
olmasi, iki boliimiin egitiminin karsilagtirmali bir analizini yapmak isini
kolaylastirmaktadir. Bununla birlikte karsilastirmali analizi belirli konu basliklarina
ayirarak gerceklestirmenin daha iyi olacagi ongorilmistiir.

4.1 Ogrenci Kabul Kosullar
4.1.1 Lisans Program Kabul Kosullar:

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yo6netimi Béliimii Lisans Programina her
yil ortalama 120 6grenci alinmaktadir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii’ne ise her yil ortalama 80 ogrenci kayit olmaktadir??’.
Ispanya’da devlet iiniversitelerine girmek icin uygulanan sistem Tiirkiye'ye gore
farklidir. Ispanya’da iiniversitelere girmeleri iizere 6grenciler icin 1 ile 10 arasinda bir
giris puani tespit edilir. Bu giris puaninin tespitinde %60 oranindaki pay1, 6grencinin
ortadgretim kurumundaki diploma puani (Calificacion Final del Bachillerato) belirler.
%40 oranindaki pay1 ise 6grencilerin Ispanyol dili ve tarihi, bir yabanci dil ve de

ortadgretim programindan sectikleri bir ders ile ilgili olacaklar1 ve {i¢ giin siiren yazili

?27 “Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans Programi Kayit
Istatistikleri”, 15 Haziran 2017, (Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
87082/E.%20100.pdf
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sinavlar (Calificacion de Acceso a la Universidad) neticesinde aldiklar1 puan belirler.
Bu paylarin birlestirilmesiyle ortaya ¢ikan {iniversitelere giris puaninin, 4 puan ve
altinda not alanlar basarisiz sayilirlar. Ispanya’da devlet iiniversitelerinde her boliimiin
kendine ait bir taban puani bulunmaktadir, bu bilgiler dogrultusunda 6grenciler
tercihlerini yaparlar. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi

Boliimii taban puani ise 5°dir??8.

Tiirkiye’de ise iiniversitelere giris faaliyetlerini Olgme, Se¢me ve Yerlestirme
Merkezi diizenler. Ortadgretim kurumlarindan mezun olmakta olan &grenciler bu
siirecte Yiiksek Ogretime Gegis Sinavi ve Lisans Yerlestirme Sinavi olmak iizere iki
ayakl bir smav siirecine girerler. Bu iki snavdan Yiiksek Ogretime Gegis Smavi’ndan
alman sonucun smmav puanina orani %40, Lisans Yerlestirme Sinavi’ndan alinan
sonucun smav puanina orani ise %60°dir. Bununla birlikte ortadgretim diploma
notunun, genel puana %10 ile %20 arasinda; dgrencilerin basarisina gore katkisi
bulunmaktadir?®. Yiiksek Ogretime Gegis Sinavi'nda &grenciler Tiirkge, Temel
Matematik, Fen Bilgisi ve Sosyal Bilgiler konularindan 40’ar soru iizerinden teste tabi
olurlar. Lisans Yerlestirme Smavi’nda ise 6grenciler sozel, sayisal, yabanci dil ve esit
agirlik olmak {izere, ortadgretim kurumunda tercih etmis olduklar1 bdliime goére 4
farkli sinavdan birine girerler. Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sinavi puani 0 ile 500
arasinda tespit edilmistir. Universitelere giris i¢in diizenlenen sinavlarm ilki olan
Yiiksek Ogretime Gegis Sinavi’ndan 140 puan ve alti alan dgrenciler basarisiz
sayilirlar. Tiirkiye’de Universitelerde bulunan her béliimiin kendine ait bir taban puani

bulunmaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda &grenciler tercihlerini yaparlar. Istanbul

228 Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans Giris Puani”, 16
Haziran 2017, (Cevrimigi)
https://elpais.com/especiales/universidades/titulacion/universidad/universidad-complutense-de-
madrid/4/informacion-y-documentacion/213

229 «“Ogrenci Segme Siavi Sistemi”, 22 Haziran 2017, (Cevrimigi)
http://www.haber7.com/egitim/haber/1943546-2017-ygs-lys-sinav-sistemi-nasil-olacak-acik-uclu-

sorular-mi-geliyor

136



Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii taban puani ise 2016 yilinda, drgiin

ogretim programi igin 343,45255 ve ikinci 6gretim programi igin 331,20391°dir?%.

Ispanya ve Tiirkiye yiiksekdgretime gegis icin merkezi giris sinavi uygulayan
ender iki Avrupa iilkesidir?}!. Ispanya’daki merkezi giris stnavinin Tiirkiye’den farki,
yiiksekdgretime giris puaninda 6grencinin ortadgretim diploma notunun %60 oraninda
etkili olmasidir. Tirkiye’de ise bu oran Ogrencinin ortadgretim diploma notunun
okulundaki diploma notu puanlar i¢indeki yerine gore degismekte olup, genel puana
%10 ile %20 arasinda etkisi bulunmaktadir’*2. Bu bilgiler degerlendirildiginde
Ispanya’da ortadgretim diploma puanmin yiiksekdgretime geciste Tiirkiye’ye oranla
¢ok daha fazla etkili oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Ispanya’da yiiksekdgretime
yerlestirme puani 0 ile 10 arasinda belirlenmektedir, Tiirkiye’de ise 0 ile 500 arasinda
belirlenmektedir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimiiniin 10 iizerinden taban puami 5°dir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimiiniin taban puanini 10’lu diizene gore hesapladigimizda ise, bolim
taban puani 7°dir. Bu sonuca gore Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi
Boliimii’niin giris kosullari, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge

Y onetimi Boliimiine gore daha zor oldugu diisiiniilebilir.

4.1.2 Yiiksek Lisans Program Kabul Kosullar:

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde
yiiksek lisans yapmak i¢in gerekli olan kosullar vardir. Bu kosullardan ilki bir lisans
programindan mezun olmaktir. Lisans programi diplomasi Ispanya’dan ya da Avrupa
Yiiksekogretim Alam kapsaminda olan {ilkelerdeki bir iiniversiteden alinmis olmasi

gerekmektedir. Bunun disindaki iilkelerden alman diplomalar igin Ispanya Egitim,

230 2016 yerlestirme takvimi”, 23 Haziran 2017, (Cevrimigi)
http://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2016/LY S/Y erlestirme_Tablo-
4 MinMax_Lisans10082016.pdf

! Durmus Giinay; Bekir S. Giir, “Diinyada Universiteye Gegis Sistemi ve (")SS”',' Tiirkiye’nin 2023
Vizyonunda Universiteye Giris Sistemi Kongresinde sunulan bildiri, Atilim Universitesi, Ankara
2009, s.5

22ae.5.4
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Kiiltiir ve Spor Bakanligindan (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte de Espafia)
denklik belgesi alinmasi gerekmektedir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve
Belge Y&netimi Boliimiinde yiiksek lisans yapmak icin yeterli derecede Ispanyolca
bilmek gerekmektedir ve Ispanyolca seviyesi bagvuru asamasinda belgelenmelidir.
Ogrencilerin bdliime bagvuru igin bir zge¢mis belgesi ve de lisans transkript belgesi
sunmalar1 gerekmektedir. Bunun disinda bdliim yiiksek lisansa kabul i¢in bagka
kosullar da ekleyebilir’*3. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimii yiliksek lisans bagvurusu igin farkli disiplinlerden lisans mezunu
olmus adaylar1 da kabul etmektedir fakat bunun i¢in adaylarin Bilgi ve Belge Y 6netimi
Boliimiine ilgi duymasi ve bu alanda arastirma yapma ve ¢alisma niyetini gostermesi

gerekmektedir?34,

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Yiiksek Lisans Programma
basvuruda bulunacak adaylar lisans mezunu olmak zorundadirlar ve lisans not
ortalamalar1 100 {izerinden en az 60 olmasi gerekmektedir. Yurt disindaki
iiniversitelerden mezun olan adaylarin Yiiksekégretim Kurumu’ndan denklik belgesi
almalar1 gerekmektedir. Bununla birlikte adaylarm Ogrenci Segme ve Yerlestirme
Merkezi’nin diizenlemis oldugu Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Girig
Smavi'ndan en az 65 ve iizeri puan almalar1 gerekmektedir. Ogrenci Se¢me ve
Yerlestirme Merkezi’nin diizenlemis oldugu Yabanci Dil Sinavi ya da bu smava
muadil bir sinavdan 6grencilerin en az 50 ve lizeri puan almis olmalar1 gerekmektedir.
Yabanci uyruklu adaylarin Tiirkiye Tiirkgesi bildiklerini gosterir “Tiirk¢e Yeterlilik”

belgesine sahip olmalar1 gerekmektedir?3>.

iki boliimiin yiiksek lisans programlarina basvuru kosullar karsilastirildiginda,

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde yiiksek

233 “Convocatoria Proceso de Admisién en Ensefianzas Universitarias Oficiales de Master Universidad
Complutense de Madrid y Centros Adscritos: Curso 2017-2018”, 28 Haziran 2017, s. 1, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/3-2017-02-01-Convocatoria-Admisi%C3%B3n-M%C3%A 1ster-

2017-18.pdf

234 «perfil del estudiante”, 19 Temmuz 2017, (Cevrimici) https://www.ucm.es/gdba/perfil-del-estudiante

2"35 “Istanbul Universitesi Lisansiistii Programlarina Basvuru Kosullar1 Kilavuzu 2017-2018 Egitim
Ogretim Y1l1”, 20 Temmuz 2017, s. 2, (Cevrimigi) http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=1)-
kosullarikilavuzu.pdf
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lisans programina kabul edilmek i¢in bir sinav yapilmadigi goriillmektedir. Bu agamada
dgrencilerin lisans mezunu olmalari, yeterli derecede Ispanyolca bilmeleri ve de Bilgi
ve Belge Yonetimi Boliimii'ne ilgi duymalan ve bu alanda akademik c¢alismalar
yapmak igin niyetli olmalar1 beklenmektedir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimiinde ise yliksek lisans programina kabul edilmek i¢in 6grencilerin
Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Giris Smavi ve Yabanci Dil Sinavi’ndan ya
da bu sinavlara esdeger olan sinavlardan yeterli derecede puan almis olmalari

gerekmektedir?3®,

Yukaridaki bilgileri iki boliimii esas alarak degerlendirdigimizde, Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde Yiiksek Lisans
Programina kabul edilmenin daha kolay oldugu sdylenebilir. Bu sdylemi destekleyen
bir bagka etken, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimiinde Yiiksek Lisans Programi kontenjaninin 100 kisiden olusuyor olmasidir??”.
Kontenjanin 100 kisiden olusuyor olmasi ve programa basvuran kisi sayisinin genel
olarak bu rakamin altinda kaliyor olmasi, Yiiksek Lisans Programina giris kosullarimi
hafifletmektedir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Yiiksek
Lisans Program1 kontenjan1 ise 10 kisiden olusmaktadir. Istanbul Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programi kontenjaninin kisitli olmasi, bu
programa giris kosullarmi da zorlagtirmaktadir. Nitekim 2017-2018 yiiksek lisans

programi i¢in Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii'ne 11 kisi

basvurmus, bunlardan 8 tanesi yiiksek lisans yapmaya hak kazanmigtir 238,

4.1.3 Doktora Programi Kabul Kosullar
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde
Doktora Programina kabul edilmek i¢in adaylarin, 240’1 lisanstan ve 60’1 yiiksek

lisanstan olmak iizere toplamda 300 AKTS kredilik dersi basariyla tamamlamisg

236 a.e.

237 “Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yénetimi Béliimii Yiiksek Lisans Programi
kontenjan1” 29 Temmuz 2017, (Cevrimigi) https://www.ucm.es/gdba/caracteristicas

238 “fstanbul Universitesi 2017-2018 akademik yili yiiksek lisans programlarina kayit yapmaya hak
kazananlar listesi” 29 Temmuz 2017, (Cevrimigi) http://sosyalbilimler.istanbul.edu.tr/wp-
content/uploads/2017/06/TEZLI_Yuksek Lisans_2017.pdf
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olmalar1 gerekmektedir. Lisans ve yiiksek lisans programi diplomalar1 Ispanya’dan ya
da Avrupa Yiiksekdgretim Alani kapsaminda olan {ilkelerden bir iiniversiteden alinmis
olmas1 gerekmektedir. Bunun disindaki iilkelerden alinan diplomalar icin ispanya
Egitim, Kiiltiir ve Spor Bakanligi’ndan (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
de Espafia) denklik belgesi alinmasi gerekmektedir. Ayrica boliim doktoraya kabul
icin baska kosullar da ekleyebilir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Béliimiinde doktora yapmak icin yeterli derecede Ispanyolca bilmek

gerekmektedir ve Ispanyolca seviyesi bagvuru asamasinda belgelenmelidir?*.

Bununla birlikte Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y 6netimi
Boliimii Doktora Programi’na bagvuran adaylarin degerlendirilmesi icin g¢esitli
puanlandirmalar ~ yapilmaktadir.  Ogrencinin  yiiksek lisansi1 ~ Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii’nde yapmis olmasi
dgrenciye art1 5 puan kazandirir. Ogrencinin baska bir Ispanyol iiniversitesinde ya da
diinyanin herhangi bir iiniversitesinde, yiiksek lisansim Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii’nde tamamlamig olmasi 6grenciye arti 4 puan kazandirmaktadir. Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii Doktora Programi’nin arastirma konularina katki saglayacak
bir bilim dalindan lisans ya da yiiksek yapmis olmasi Ogrenciye arti 2 puan
kazandirmaktadir. Bu degerlendirme 6lgiitlerini  karsilayan ogrenciler doktora

programina kabul edilirler?°.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Doktora Programina bagvuruda
bulunacak adaylarin 240’1 lisanstan ve 60’1 yiiksek lisanstan olmak {izere toplamda
300 AKTS kredilik dersi basarryla tamamlamig olmalar1 gerekmektedir. Lisans
derecesi ile kabul edilmis 6grenciler i¢in de en az kirk iki kredilik 14 ders, seminer,
yeterlik smavi, tez Onerisi ve tez ¢alismasi olmak iizere toplam en az 300 AKTS

kredisinden olusur. Yurt disindaki {iniversitelerden mezun olan adaylarin

239 “ADMISION EN ENSENANZAS UNIVERSITARIAS OFICIALES DE DOCTORADO CURSO
2017-2018”, 30 Temmuz 2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/3-2017-03-02-
Convocatoria-doctorado-2017-2018.pdf

240 «“Criterios de admision en el programa de doctorado en ciencias de la documentacion curso 2014-
20157, 30 Temmuz 2017, (Cevrimigi) http://documentacion.ucm.es/data/cont/docs/15-2014-10-09-
Criterios%20de%20admision%202014-2015.pdf
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Yiksekogretim Kurumu’ndan denklik belgesi almalar1 gerekmektedir. Bununla
birlikte adaylarin Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi’nin diizenlemis oldugu
Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Giris Sinavi’ndan en az 65 ve iizeri puan
almalar1 gerekmektedir. Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi’nin diizenlemis
oldugu Yabanci Dil Sinavi ya da bu sinava muadil bir sinavdan 6grencilerin en az 55
ve iizeri puan almig olmalart gerekmektedir. Yabanci uyruklu adaylarin Tiirkiye
Tiirkgesi bildiklerini gosterir “Tiirkge Yeterlilik” belgesine sahip olmalar
gerekmektedir?*!. Lisans derecesiyle doktora programina bagvuranlarin lisans
mezuniyet not ortalamalarmin 4 {izerinden en az 3 veya muadili bir puan olmasi

gerekmektedir?#?,

Iki boliimiin doktora programlarma basvuru kosullari karsilastirildiginda,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde doktora
programina kabul edilmek icin bir sinav yapilmadigi goriilmektedir. Bu asamada
dgrencilerin Ispanya’da ve ya baska bir iilkedeki iiniversitelerde bulunan bir Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii’nden yiiksek lisans mezunu olmalar1 doktoraya kabul igin
degerlendirme oOlgiitleri kapsaminda bir adim 6nde olmalar1 anlamina gelmektedir.
Bununla birlikte Ogrencilerin doktoraya kabul edilmesi igin yeterli derecede
Ispanyolca bilmeleri gerekmektedir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimiinde ise doktora programina kabul edilmek i¢in Ogrencilerin Akademik
Personel ve Lisanstistii Egitimi Giris Smavi ve Yabanci Dil Smavi’ndan ya da bu
simavlara esdeger olan smnavlardan yeterli derecede puan almig olmalart

gerekmektedir.

Yukaridaki bilgileri iki boliimii temel alarak degerlendirdigimizde,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde Doktora

Programina kabul edilmenin daha kolay oldugu sdylenebilir. Bu séylemi destekleyen

241 “Istanbul Universitesi Lisansiistii Programlarina Bagvuru Kosullar1 Kilavuzu 2017-2018 Egitim
Ogretim Yil1”, 20 Temmuz 2017, s. 2, (Cevrimigi) http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=1)-
kosullarikilavuzu.pdf

242 ] jsansiistii Egitim ve Ogretim Y&netmeligi”, 29 Nisan 2017, (Cevrimici)
http://www.yok.gov.tr/documents/10279/23688337/lisansustu_egitim_ve ogretim y%C3%B6netmeli
2i.pdf/8451¢3e1-7975-40f1-bc81-3ca01cb288c8
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bir bagka etken, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimiinde Doktora Programi kontenjaninin 20 kisiden olusuyor olmasidir?*3,
Kontenjanin 20 kisiden olusuyor olmasi ve programa basvuran kisi sayisinin genel
olarak bu rakamin altinda kaliyor olmasi, Doktora Programina giris kosullarim
hafifletmektedir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Doktora
Programi kontenjani ise 5 kisiden olusmaktadir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii Doktora Programi kontenjaninin kisitli olmasi, bu programa giris
kosullarmm da zorlastirmaktadir. Nitekim 2017-2018 doktora programi igin Istanbul

Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’ne 6 kisi basvurmus, bunlardan 5 tanesi

doktora yapmaya hak kazanmistir>*,

4.2 Ders Programlar

Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi’nde bulunan iki
Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii’nde de Lisans, Yiiksek Lisans ve Doktora
seviyelerinde egitim verilmektedir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi
Bolimiinde Lisans Programi 240, Yiiksek Lisans Programi 120, Doktora Programi
240 krediden olusmaktadir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde Lisans Programi 240, Yiiksek Lisans Programi 60 krediden
olugmaktadir, Doktora Programi ise krediye sahip degildir. Universidad Complutense
de Madrid’de Doktora Programi’nin tamamlanma siiresi en fazla ti¢ yildir. Fakat hem
doktora yapmak isteyen hem de ¢aligma hayatlarma devam etmek isteyen 6grenciler
icin yar1 zamanlh doktora programi mevcuttur. Bu yar1 zamanli doktora programinin

tamamlanma siiresi ise bes yildir?#.

243 “Ficha técnica”, 31 Temmuz 2017, (Cevrimigi) http://documentacion.ucm.es/doctorado-en-ccdoc

244 “Istanbul Universitesi 2017-2018 akademik yil1 yiiksek lisans programlarina kayit yapmaya hak
kazananlar listesi” 29 Temmuz 2017, (Cevrimigi) http://sosyalbilimler.istanbul.edu.tr/wp-
content/uploads/2017/06/TEZLI Yuksek Lisans 2017.pdf

245 “Estructura del Programa de Doctorado”, 10 Temmuz 2017, (Cevrimigi)
http://documentacion.ucm.es/estructura-programa
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4.2.1 Lisans Ders Programlari

Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi’nde bulunan iki
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’nde lisans programi sekiz yariyil ve toplam 240
krediden olusmaktadir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y6netimi Béliimii Lisans
Programinda iki tane zorunlu staj uygulamasi mevcuttur. Stajlardan ilki dordiincii
yartyil sonunda kiitiiphane tiirlerinin tamaminda ve dokiimantasyon — enformasyon
merkezlerinde; ikincisi ise altinci yariyillin sonunda ve biitiin arsiv tiirlerinde

gergeklestirilmektedir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’nde ise
zorunlu staj uygulamasi olmamakla birlikte, lisans programinin son yilinda 6grenciler,
mezun olabilmeleri i¢in bir bitirme tezi yazmalar1 gereklidir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’nde ise zorunlu staj
uygulamasinin olmayisi, boliim 6grencileri icin bir eksiklik olarak nitelendirilebilir.
Fakat bir¢ok tiniversite 6grencisinin 6grenim gormekte oldugu lisans programi ile
ilgili faaliyet siirdiiren bir kurumda kendi istegi dogrultusunda staj yaptiklar
bilinmektedir. Bununla birlikte Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii lisans programinda
edinilmis olan teorik bilgilerin, pratik anlamda pekistirilmelerinin, 6grencilere ¢ok sey
kazandirdig1 bilinmektedir. Bilhassa Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimiinden mezun
olduktan sonra yapilan mesleklerin pratige daha yatkin is tanimlamalarina sahip

oldugu bilinmektedir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii lisans
programinda toplamda 40 ders, Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y®&netimi
Boliimii’'nde ise 60 ders mevcuttur. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve
Belge Yonetimi Béliimii'nde bulunan toplam ders sayisi, Istanbul Universitesi Bilgi
ve Belge Yonetimi Bolimii’ne gore daha azdir. Fakat Universidad Complutense de
Madrid Bilgi ve Belge Yo6netimi Béliimii’nde her dersin tekil kredi yiikiiniin, Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiine gore daha ¢cok olmasindan dolay,
ders sayisi ve kredi yiikii oranlart birbirilerini dengelemektedir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yo6netimi Boliimii’'nde her dersin AKTS kredi

yiikii 6’dir. Fakat Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii'nde her
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dersin kredi yiikleri ayn1 degildir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi

Boliimii Lisans Programinda bulunan derslerin AKTS kredi yiikleri 1,2,4 ve 6 arasinda

dagitilmistir.

Tablo 26. Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi’ndeki Bilgi

ve Belge Yonetimi Bdoliimlerinin Lisans Programi Konu Dagilimi ve Kredi Yiik

Oranlar1
Lisans Programm Ders | Universidad Complutense | Istanbul Universitesi
Konulan de Madrid
Ders AKTS | Yiizde*® | Ders AKTS | Yiizde
Sayisi Sayis1

1 | Arsiveilik 2 12 %S5 11 36 %15

2 | Kiitiiphanecilik 3 18 %7,5 8 22 %9,1

3 | Dokiimantasyon 4 24 %10 2} 20 %8,3

4 | Yaz1, Kitap, Kiitiiphane | 2 12 %5 2 4 %1,6
Tarihi

5 Bilgi Merkezlerinin Y6netimi | 3 18 %7,5 2 4 %1,6

6 | Bilgi Teknolojileri ve | 3 18 %7,5 5 20 %8,3
Yazilim Gelistirme

7 | Bilimsel Arastirma ve Bilgiye | 3 18 %7,5 3 20 %8,3
Erisim

8 | Mesleki Etik, Hukuk ve | 2 12 %5 3 10 %4,1
Mevzuat

9 | Bilgi Hizmetlerinin | 2 12 %5 1 2 %0,8
Pazarlanmasi

10 | Ingilizce 3 18 %7,5 4 16 %6,6

11 | Yaymcilik ve Tarihi 1 6 %2,5 1 4 %1,6

12 | Elektronik Arsiv ve Dijital | 3 18 %7,5 2 10 %4,1
Kiitiiphaneler

13 | Veri Tabanlar1 ve | 1 6 %2,5 1 4 %1,6
Gelistirilmesi

14 | Bilgi ve Belge Kaynaklari 2 12 %5 2 12 %5

15 | Diplomatik 3 18 %7,5 7 26 %11,6

246 Dersin, 240 AKTS kredisinden olusan lisans programinin igerisindeki kredi yiikii orani.
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16 | Tarihi Dil Ogrenimi 1 6 %2,5 4 16 %6,6
17 | Bilgi Ekonomisi ve Istatistik | 1 6 %2,5 1 2 %0,8
18 | Devlet Idari Yapilari ve Tarih | 1 6 %2,5 3 12 %35
40 240 %100 60 240 %100
Toplam:

Yukaridaki tabloda Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul
Universitesi’nde bulunan Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimlerinin lisans programlarinda
bulunan dersler 17 baglik altinda tasniflenmis ve 240 AKTS kredisinden olusan genel

miifredatta teskil ettikleri yiizdesel oranlar verilmistir.

Tabloda 1. siradaki Arsivcilik baghg altinda Istanbul Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimiinde degerlendirilen dersler vardir. Bunlar: Arsiveilik ve
Sosyal Bilimler, Arsivlerin Kamu ve Egitim Hizmetleri, Arsivcilik Terminolojisi,
Gorsel-Isitsel Arsivler, Ozel Arsivler, Arsivlerde Arastirma Hizmetleri, Saghk
Arsivleri, Arsiv Binalari Arag Geregleri, Arsivlerde Bilgisayar Kullanimi ve
Arsivlerde Dokiimantasyon ve de Arsivlerde Tasnif ve Kataloglama dersleridir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde bulunan
“Arsivcilik” dersi ise yukardaki tabloda 1. sirada bulunan Arsivcilik basligi altinda
degerlendirilmistir.  Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde,
tabloda Arsivcilik baglig altinda degerlendirilen dersler genel miifredatta %15°lik bir
yer teskil etmektedir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y 6netimi
Bolumiinde ise %S5’°lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde
Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, arsivcilikle ilgili daha

kapsamli bir egitim verildigi gézlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y6netimi Béliimiinde, tabloda 2. siradaki
Kiitiiphanecilik basligi altinda degerlendirilen dersler; Kiitiiphane ve Bilgi Bilimine
Giris, Universite Kiitiiphaneleri, Derme Olusturma ve Gelistirme, Simiflama
Sistemleri, Okul Kiitiiphaneleri, Siireli Yayinlar ve Milli Kiitiiphaneler dersleridir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boéliimiinde ise
Kiitiiphanecilik baslhigi altinda degerlendirilen dersler; Kiitiiphanelerin Yonetim ve
Organizasyonu, Tarihi Kiitiiphane Koleksiyonlar1 ve Tanimlayict Kataloglama
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dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda
Kiitiiphanecilik ile ilgili dersler genel miifredatta oranla %9,1°lik, Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise %7,5’lik bir yer
teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, iki boliimde de Kiitiiphanecilik ile

ilgili derslere hemen hemen ayni1 oranda agirlik verildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda 3. siradaki
Dokiimantasyon bashigi altinda degerlendirilen dersler; Belge Yonetimine Giris,
Kurumsal Bilgi Yonetimi ve Arsivlerde Bilgi Yonetimi dersleridir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise Dokiimantasyon
bashigi altinda degerlendirilen dersler; Dokiimantasyon Biliminin Tarihi ve Teorisi,
Avrupa Birligi ve Resmi Yayilarinda Dokiimantasyon, Miizikal Dokiimantasyon ve
Fotografik ve de Gorsel-isitsel Dokiimantasyon dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi
ve Belge YoOnetimi Boliimiinde, tabloda Dokiimantasyon ile ilgili dersler genel
miifredatta oranla %8,3’liikk, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde ise %10’luk bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, iki bolimde de Dokiimantasyon ile ilgili derslere hemen hemen

ayn1 oranda agirlik verildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y6netimi Béliimiinde, tabloda 4. siradaki
Yazi, Kitap, Kiitliiphane Tarihi bashg altinda degerlendirilen dersler; Yazi Kitap,
Kiitiiphane Tarihi ve Giizel Sanatlar dersleridir. Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise Yazi Kitap, Kiitliphane Tarihi bagligi altinda
degerlendirilen ders; Yazili Kiiltir Tarihi ve Kiitiiphaneler dersidir. Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimiinde, Yazi, Kitap, Kiitiiphane Tarihi ile
ilgili dersler genel miifredatta oranla %]1,6’lik, Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimiinde ise %5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimiinde Yazi Kitap, Kiitiiphane Tarihi ile ilgili daha detayli bir egitim verildigi
gozlemlenmektedir. Bilhassa Avrupa tarihinde insanligin tiimiinii etkileyen onemli

geligsmeler tizerinde dersler verilmektedir.

146



Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&6netimi Béliimiinde, tabloda 5. siradaki
Bilgi Merkezlerinin Yonetimi bashgi altinda degerlendirilen dersler; Bilgi Belge
Merkezi Yonetimi ve Bilgi Merkezi Kurma ve Gelistirme dersleridir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y 6netimi Boliimiinde ise Bilgi Merkezlerinin
Yonetimi bashigr altinda degerlendirilen dersler; Dokiimantasyon ve Bilgi
Merkezlerinin Dizayni, Plan1 ve Degerlendirilmesi, Bilgi Merkezlerinde Otomatik
Sistemler ve de Bilgi ve Dokiimantasyon Merkezlerinin Y6netimi dersleridir. istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, Bilgi Merkezlerinin Yonetimi ile
ilgili dersler genel miifredatta oranla %]1,6’lik, Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise %7,5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimiinde Bilgi Merkezlerinin Yonetimi ile ilgili daha detayli bir egitim verildigi
gdzlemlenmektedir. Ispanya’da bulunan bilgi merkezlerinin daha kaliteli standartlarda
idare edilmesi icin, bolim Bilgi Merkezlerinin Yonetimi ile ilgili derslere 6nem

vermektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda 6. siradaki
Bilgi Teknolojileri ve Yazilim Gelistirme bagligi altinda degerlendirilen dersler; Bilgi
Teknolojilerine Giris, Bilgi Merkezi Yazilimlari, Genel Amacl Yazilimlar ve Web
Tasarimi dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge YoOnetimi
Boliimiinde ise Bilgi Teknolojileri ve Yazilim Gelistirme baghig altinda
degerlendirilen dersler; Genel Bilisim, Otomatik Kataloglama ve de Internet
Sistemleri ve Geri Doniisiim dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolumiinde, Bilgi Teknolojileri ve Yazilim Gelistirme ile ilgili dersler genel
miifredatta oranla %8,3’liikk, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde ise %7.5°lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, iki boliimde de ilgi Teknolojileri ve Yazilim Gelistirme ile ilgili

derslere hemen hemen ayni oranda agirlik verildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda 7. siradaki
Bilimsel Aragtirma ve Bilgiye Erisim baslhigi altinda degerlendirilen dersler; Bilgiye
Erisim ve Bilimsel Aragtirmaya Girig dersleridir. Universidad Complutense de Madrid

Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise Bilimsel Arastirma ve Bilgiye Erisim baslig
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altinda degerlendirilen dersler; Arastirma ve Bilgiye Erigsim, Arastirma Y ontemleri ve
de Kullanic1 Egitimi ve Arastirmalar1 dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde, Bilimsel Arastirma ve Bilgiye Erisim ile ilgili dersler genel
miifredata oranla %8,3’liik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimiinde ise 9%7,5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, iki bdliimde de Bilimsel Arastirma ve Bilgiye Erisim ile ilgili

derslere hemen hemen ayni1 oranda agirlik verildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda 8. siradaki
Mesleki Etik, Hukuk ve Mevzuat bashigi altinda degerlendirilen dersler; Bilgi
Kurumlarnda Mevzuat, Is Hukuku ve Mesleki Etik dersleridir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yo6netimi Boliimiinde ise Mesleki Etik, Hukuk
ve Mevzuat basligi altinda degerlendirilen dersler; Idare Hukuku Kurumlari ve Insan
Haklar1, Vatandaslik ve Bilgi Toplumu dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde, Mesleki Etik, Hukuk ve Mevzuat ile ilgili dersler genel
miifredatta oranla %4,1°lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimiinde ise %5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, iki bolimde de Mesleki Etik, Hukuk ve Mevzuat ile ilgili

derslere hemen hemen ayni1 oranda agirlik verildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&6netimi Béliimiinde, tabloda 9. siradaki
Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmas1 bashgl altinda degerlendirilen ders; Bilgi
Hizmetlerinin Pazarlanmasi dersidir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimiinde ise Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmasi basligi altinda
degerlendirilen dersler; Cevrimici Pazarlama ve lletisim Teorisi dersleridir. Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmasi
ile ilgili dersler genel miifredata oranla %0,8’lik, Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise %5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimiinde Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmasi ile ilgili daha kapsamli bir egitim

verildigi gozlemlenmektedir.
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Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, tabloda 10. siradaki
Ingilizce bashgi altinda degerlendirilen dersler; Yabanci Dil ve Ingilizce Mesleki
Metin Incelemeleri dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Y 6netimi Béliimiinde ise Ingilizce Metin Incelemeleri ve Ingilizce dersleridir. Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, Ingilizce dersleri genel miifredata
oranla %6,6’lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge YoOnetimi
Bolimiinde ise %7,5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, iki
boliimde de Ingilizce derslerine hemen hemen ayni oranda agirlik verildigi ortaya

cikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda 11. siradaki
Yayincilik ve Tarihi baghgi altinda degerlendirilen ders Osmanli Matbaacilig1 dersidir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise Kiiltiirel
Endiistri dersidir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde,
Yayincilik ve Tarihi ile ilgili dersler genel miifredatta oranla %1,6°1ik, Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise %2,5’lik bir yer
teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, iki boliimde de Yayincilik ve Tarihi

derslerine hemen hemen ayni oranda agirlik verildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, tabloda 12. siradaki
Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler bashgi altinda degerlendirilen dersler;
Elektronik Dergiler ve E-Devlet Uygulamalar1 dersleridir. Universidad Complutense
de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise Dijital Kaynaklar, Dijitallestirme,
Dijital Kiitiiphaneler ve Belge Fonlari dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde, Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler ile ilgili dersler genel
miifredatta oranla %4,1°lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimiinde ise %7,5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimiinde Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler ile ilgili daha kapsamli bir egitim

verildigi gozlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, tabloda 13. siradaki

Veri Tabanlar1 ve Gelistirilmesi basligi altinda degerlendirilen ders Veri Tabanlari
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dersidir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimiinde ise
Veri Tabanlarmin Tasarimi ve Temelleri dersidir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde, Veri Tabanlan ve Gelistirilmesi ile ilgili dersler genel
miifredatta oranla %]1,6’lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimiinde ise 9%2,5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, iki boliimde de Veri Tabanlar ve Gelistirilmesi derslerine hemen

hemen ayni1 oranda agirlik verildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda 14. siradaki
Bilgi ve Belge Kaynaklar1 bashigi altinda degerlendirilen ders Bilgi Kaynaklar1 ve
Arsiv Kaynaklar dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Béliimiinde ise Genel Bilgi Kaynaklari, Ozel Bilgi Kaynaklari ve de Arsiv
Kaynaklar1 dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimiinde,
Bilgi ve Belge Kaynaklari ile ilgili dersler genel miifredatta oranla %5°’lik, Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde de %5°lik bir yer teskil
etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, iki boliimde de Bilgi ve Belge Kaynaklari

derslerine ayn1 oranda agirlik verildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda 15. siradaki
Diplomatik bashgi altinda degerlendirilen dersler; Osmanli Paleografyasi, Tarihi
Belge Tiirleri, Osmanli Belgelerinin Sosyo-Kiiltiirel Analizi ve Modern Belge Tiirleri
ve Diplomatik dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimiinde ise Belge Dilleri, Edebi Tiirler ve Metinlerin Transmisyonu,
Ozel Belge Dilleri ve Analizleri ve de Modern ve Cagdas Belgeler Uzerine Analizler
dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, Diplomatik ile
ilgili dersler genel miifredata oranla %11,6’lik, Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise %7,5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde
Diplomatik ile ilgili daha kapsamli bir egitim verildigi gézlemlenmektedir. Bilhassa

Osmanl1 donemi belgelerin diplomatigi iizerinde dersler verilmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, tabloda 16. siradaki

Tarihi Dil Ogrenimi bashg: altinda degerlendirilen ders Osmanl Tiirkcesi dersidir.
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Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde ise Arsiv
ve Kiitiiphaneler I¢in Pratik Latince ve Ispanyol Dili dersleridir. istanbul Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, Tarihi Dil Ogrenimi ile ilgili dersler genel
miifredata oranla %06,6’lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimiinde ise 9%2,5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde Tarihi

Dil Ogrenimi ile ilgili daha kapsamli bir egitim verildigi gézlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde, tabloda 17. siradaki
Bilgi Ekonomisi ve Istatistik baslig1 altinda degerlendirilen ders; Istatistik dersidir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y 6netimi Boliimiinde ise Bilgi ve
Dokiimantasyon Ekonomisi ve Bibliyometrik dersidir. Istanbul Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Béliimiinde, Bilgi Ekonomisi ve Istatistik ile ilgili dersler genel
miifredata oranla %0,8’lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde ise %2,5’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Béliimiinde Bilgi Ekonomisi ve Istatistik ile ilgili daha detayli bir egitim verildigi

gbzlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde, tabloda 18. siradaki
Devlet Idari Yapilar1 ve Tarih basligi altinda degerlendirilen dersler; Atatiirk Ilkeleri
ve Inkilap Tarihi, Osmanli Idari Yapist ve Tiirkiye Cumhuriyeti idari Yapist
dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimiinde
ise Ispanya Tarihi dersidir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimiinde,
Devlet Idari Yapilart ve Tarih ile ilgili dersler genel miifredatta oranla %5°lik,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y 6netimi Boliimiinde ise %2,5°lik
bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, Istanbul Universitesi Bilgi
ve Belge Y&netimi Boliimiinde Devlet Idari Yapilar1 ve Tarih ile ilgili daha kapsamli

bir egitim verildigi goriilmektedir.
4.2.2 Yiiksek Lisans Ders Programlar

Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi’nde bulunan iki

Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii'nde yiiksek lisans programi dort yartyildan
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olusmaktadir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programi 120 krediden ve Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programi 60 krediden olugmaktadir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda
ders donemi 47 krediden, tez donemi ise 13 krediden olusmaktadir. Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda ders
donemi 60 krediden ve tez donemi de 60 krediden olusmaktadir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda
tez donemi de yontembilim ve tez ¢aligmasi olarak kendi arasinda ikiye ayrilmaktadir.

Yontembilim 3 krediden, tez ¢aligmasi ise 10 krediden olugsmaktadir.

Tablo 27. Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi’ndeki Bilgi
ve Belge Yonetimi Boliimlerinin Yiiksek Lisans Programi Konu Dagilimi ve Kredi

Yiik Oranlar

Yiiksek Lisans Programm | Universidad Complutense | Istanbul Universitesi
Ders Konulari de Madrid
Ders AKTS | Yiizde?*” | Ders AKTS | Yiizde
Sayisi Sayis1
1 | Arsiveilik 3 4,2 %9 5 13,5 %22,5
2 Kiitiiphanecilik 4 5,6 %12 3 8,1 %13,5
3 Dokiimantasyon 8 11 %23 2 5,6 %9,3
4 Bilgi Merkezlerinin Y&netimi | 2 2,8 %6 1 2,7 %4,5
5 Bilgi Teknolojileri ve | 2 2,8 %6 2 5,6 %079,3
Yazilim Gelistirme
6 | Bilimsel Arastirma ve Bilgiye | 3 4 %38,5 2 5,4 %9,4
Erisim
7 | Mesleki Etik, Hukuk ve |2 2,8 %06 1 2,7 %4,5
Mevzuat
8 | Ingilizce 1 1,4 %3 0 0 %0
9 | Yayincilik ve Tarihi 1 1,4 %3 1 2,7 %4,5
10 | Elektronik Arsiv ve Dijital | 3 4 %38,5 1 2,7 %4,5
Kiitiiphaneler

247 Dersin, 240 AKTS kredisinden olusan lisans programinin igerisindeki kredi yiikii orani.
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11 | Bilgi ve Belge Kaynaklar1 1 1,4 %3 0 0 %0
12 | Diplomatik 2 2,8 %06 4 10,8 %18
13 | Tarihi Dil Ogrenimi 1 1,4 %3 0 0 %0
14 | Bilgi Ekonomisi ve Istatistik | 1 1,4 %3 0 0 %0
34 47 %100 22 60 %100
Toplam:

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 1. siradaki Arsivcilik baghigi altinda degerlendirilen dersler;
Arsivceilik Literatiirii, Arsivcilikte Uygulama Sorunlari, Arsiveilik ve Egitimi ve de
Arsivlerde Niteleme ve Diizenleme Problemlerinin Coziimii dersleridir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda
ise Faal Bir Kurum Olarak Arsiv, Arsiv Fonlarinin Organizasyonu ve de Arsiv
Sistemleri dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii Yiiksek
Lisans Programinda, Arsivcilik ile ilgili derslerin genel miifredata oranla %22,5’lik,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinti Yiiksek
Lisans Programimda ise %9’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek
Lisans Programinda Arsivcilik ile ilgili derslerin daha fazla oldugu ve daha detayl bir

egitimin verildigi gézlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 2. siradaki Kiitiiphanecilik bashigi altinda degerlendirilen
dersler; Cocuklar I¢in Kiitiiphane Hizmetleri, Gengler I¢in Kiitiiphane Hizmetleri ve
de Yazma ve Nadir Eserlerin Kataloglanmasi dersleridir. Universidad Complutense de
Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda ise Kiitliphane
Uriin ve Hizmetleri, Kiitiiphane Sistemi ve Politikas1 ve de Nadir Eserlerin
Tanimlanmas: ve de Konumlandirilmas: dersleridir. istanbul Universitesi Bilgi ve
Belge YoOnetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda, Kiitliiphanecilik ile ilgili
derslerin genel miifredata oranla %13,5°1ik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi
ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda ise %12’lik bir yer teskil

etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, iki bolimiin yiiksek lisans
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programlarinda Kiitiiphanecilik ile ilgili derslere hemen hemen aymi oranda agirlik

verilmis oldugu gozlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 3. siradaki Dokiimantasyon baglig1 altinda degerlendirilen ders;
Bilgi Yonetimi ve Belge Yonetiminde Proje Gelistirme dersleridir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda
ise Bilginin Geri Doniisiimiinde Belge Yonetimi Uygulamalar, Kurumsal Bilgi
Yonetimi, Bilgilendirici, Ikonografik, Gorsel Isitsel, Coklu Medya Dokiimantasyon
dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, Dokiimantasyon ile ilgili derslerin genel miifredata oranla %9,3’liik,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda ise %23’liik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda Dokiimantasyon ile ilgili derslerin daha fazla oldugu ve daha detayl bir

egitimin verildigi gézlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 4. siradaki Bilgi Merkezlerinin YoOnetimi bashgi altinda
degerlendirilen dersler; Bilgi Merkezlerinde Bilgi Yonetimi, dersidir. Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda
ise Bilgi Merkezlerinde Proje Yonetimi, Hizmet Kalitesi ve Kullanict Memnuniyeti
dersleridir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, Bilgi Merkezlerinin Yo6netimi ile ilgili derslerin genel miifredata oranla
%4,5’lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii
Yiiksek Lisans Programinda ise %6’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde iki boliimiin yiiksek lisans programlarinda Bilgi Merkezlerinin
Yonetimi ile ilgili derslere hemen hemen aynmi oranda agirlik verilmis oldugu

gbzlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 5. siradaki Bilgi Teknolojileri ve Yazilim Gelistirme basligi

altinda degerlendirilen dersler; Sistem Analizinin Temelleri, Asamalari, Teknikleri ve
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Kiitiiphaneciler ve Bilgi Profesyonelleri I¢in Sistem Analizi ve Tasarimi dersleridir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda ise Kiitiiphane, Arsiv ve Belge Yonetimi Hizmetlerinin Otomatik
Sunumu, Bilgi Mimarisi ve Gelismis Web Teknolojisi dersleridir. Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda, Bilgi
Teknolojileri ve Yazilim ile ilgili derslerin genel miifredata oranla %9,3’liik,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda ise %6’luk bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde,
Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda
Bilgi Teknolojileri ve Yazilim Gelistirme ile ilgili derslerin daha fazla oldugu ve daha

detayli bir egitimin verildigi gézlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 6. siradaki Bilimsel Arastirma ve Bilgiye Erisim baslig1 altinda
degerlendirilen dersler; Akademik Yazim Becerileri ve Seminer dersleridir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda ise Bilgi Ihtiyaclarimin Arastirilmasi ve Denetlenmesi, Bilgi
Okuryazarlig1 ve Teknolojik Gozetim dersleridir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda, Bilimsel Aragtirma ve Bilgiye Erisim
ile ilgili derslerin genel miifredata oranla %9,4’liikk, Universidad Complutense de
Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda ise %8,5’lik bir
yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, iki bolimiin yiiksek lisans
programlarinda Bilimsel Arastirma ve Bilgiye Erisim ile ilgili derslere hemen hemen

ayni oranda agirlik verilmis oldugu gézlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 7. siradaki Mesleki Etik Hukuk ve Mevzuat baghig altinda
degerlendirilen ders; Bilimsel Arastirma Teknikleri ve Yaym Etigi dersidir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda ise Arsivlerde Idari Hukuk ve Bilgi Merkezlerinde Is Etigi dersleridir.
Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda,
Mesleki Etik Hukuk ve Mevzuat ile ilgili derslerin genel miifredata oranla %4,5’lik,

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
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Programinda ise %6’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, iki
bolimiin yiiksek lisans programlarinda Mesleki Etik Hukuk ve Mevzuat ile ilgili

derslere hemen hemen ayni oranda agirlik verilmis oldugu gézlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 8. siradaki Ingilizce bashgi altinda degerlendirilen bir ders
bulunmamaktadir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Yiiksek Lisans Programinda ise ingilizce basligi altinda degerlendirilen ders;
Ingilizce Mesleki Metin Incelemeleri dersidir. Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda ingilizce ile ilgili ders
genel miifredata oranla %3’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, iki boliimiin yiiksek lisans programlarinda Bilimsel Aragtirma ve
Bilgiye Erisim ile ilgili derslere hemen hemen ayni oranda agirlik verilmis oldugu
gozlemlenmektedir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Yiiksek Lisans Programinda mesleki Ingilizce dersi konulmus olmas1 uygun
goriilmiistiir. Bilhassa terminolojik anlamda anlasilmasi zor olan Ingilizce metinler

iizerinde aligtirmalar yapilmasinin faydali olacag diistiniilmistiir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 9. siradaki Yayincilik ve Tarihi bagligi altinda degerlendirilen
ders; Yaycilik ve Kiitiiphaneler dersidir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi
ve Belge Yonetimi Bolimii Yiiksek Lisans Programinda ise Eski Basim Yontemleri
ve Tipolojisi dersidir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek
Lisans Programinda, Yayincilik ve Tarihi ile ilgili dersler genel miifredata oranla
%4,5’lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii
Yiiksek Lisans Programinda ise %3’likk bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, iki boliimiin yiiksek lisans programlarinda Yaymcilik ve Tarihi
ile ilgili derslere hemen hemen aym oranda agirllk verilmis oldugu

gbzlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 10. siradaki Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler baslig

altinda degerlendirilen ders; Elektronik Belge Yonetim Sistemleri dersidir.
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Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda ise Dijital ve Ozel Kiitiiphaneler, Koleksiyonlarm Dijital Ortama
Aktarilmasi, Korunmasi ve Diizenlenmesi ve Dijital Telif Haklar1 dersleridir. Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda, Elektronik
Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler ile ilgili dersler genel miifredata oranla %4,5’lik,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda ise %8,5°lik bir yer teskil etmekteldir. Bu bilgiler degerlendirildiginde,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler ile ilgili derslerin daha fazla

oldugu ve daha detayli bir egitimin verildigi gézlemlenmektedir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yo6netimi Boliimii Yiiksek
Lisans Programinda, tabloda 11. siradaki Bilgi ve Belge Kaynaklar basligi altinda
degerlendirilen ders; Arsiv ve Arsiv Kaynaklari dersidir. Istanbul Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda Bilgi ve Belge Kaynaklar ile
ilgili bir ders bulunmamaktadir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Y onetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda Bilgi ve Belge Kaynaklari ile ilgili ders
%3’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde, Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda
Bilgi ve Belge Kaynaklar ile ilgili dersin var oldugu ve daha ¢ok yiiksek lisans
ogrencilerinin arastirmalarinda, arsiv kaynaklarini tanimalar1 ve faydalanmalari tizere
konulmus oldugu gdzlemlenmektedir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi
Boliimiinde ise Bilgi ve Belge Kaynaklar ile ilgili dersler lisans programinda

mevceuttur.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda, tabloda 12. siradaki Diplomatik baglig1 altinda degerlendirilen dersler;
Kurulustan Tanzimat’a Osmanli Diplomatigi, Tanzimat Doénemi Diplomatikasi,
Yazma ve Nadir Eserlerin Nitelikleri ve de Klasik Donem Osmanli Belgelerinin Form
Yapilarinin Gelisimi dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimii Yiiksek Lisans Programinda ise Kodikoloji ve Nadir Eserlerin
Materyal Analizi dersleridir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii

Yiiksek Lisans Programinda, Diplomatik ile ilgili dersler genel miifredata oranla
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%18’lik, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimi
Yiiksek Lisans Programinda ise %6’lik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler
degerlendirildiginde, Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek
Lisans Programinda Diplomatik ile ilgili derslerin daha fazla oldugu ve bu konuda

daha detayli bir egitimin verildigi gézlemlenmektedir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii Yiiksek
Lisans Programinda, tabloda 13. siradaki Tarihi Dil Ogrenimi baslhgi altinda
degerlendirilen ders; Antik Cagdan Rénesans’a Latince Metinler dersidir. Istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yo6netimi Béliimii Yiiksek Lisans Programinda Tarihi Dil
Ogrenimi ile ilgili bir ders bulunmamaktadir. Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda Tarihi Dil Ogrenimi ile

ilgili ders %3’liik bir yer teskil etmektedir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii Yiiksek
Lisans Programinda, tabloda 14. siradaki Bilgi Ekonomisi ve Istatistik baslig1 altinda
degerlendirilen ders; Bilimin Degerlendirilmesi Metrik Calismalar1 dersidir. istanbul
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda Bilgi
Ekonomisi ve Istatistik ile ilgili bir ders bulunmamaktadir. Universidad Complutense
de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda Tarihi Dil
Ogrenimi ile ilgili ders %3’liik bir yer teskil etmektedir.

4.2.3 Doktora Ders Programlan

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde
Doktora Programinin tamamlanma siiresi en fazla ti¢ akademik yildir. Bu ii¢ akademik
yilin birinci yili ders donemi olarak tanimlanmigtir ve 6grenciler 6nceden tanimlanmis
olan bes adet zorunlu dersi gegmek durumundadir. Istanbul Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii Doktora Programinda da birinci yil ders donemi olarak
tanimlanmistir. Bununla birlikte Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Y 6netimi Boliimii Doktora Programinda genel olarak bir AKTS kredisi degerlendirme

sistemi bulunmamaktadir.
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Tablo 28. Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi’ndeki Bilgi

ve Belge Yonetimi Boliimlerinin Doktora Programi Konu Dagilimi ve Kredi Yiik

Oranlarn
Doktora Programi Ders Konulari Universidad istanbul Universitesi
Complutense de
Madrid
Ders Yiizde?*® | Ders | AKTS | Yiizde
Sayis1 Sayisi
1 | Arsiveilik 0 %0 3 8 %18
2 | Kiitiiphanecilik 0 %0 1 4 %06
3 | Bilimsel Arastirma ve Bilgiye Erisim | 5 %100 4 16 %23
4 | Elektronik  Arsiv.  ve  Dijital | 0 %0 2 8 %12
Kiitiiphaneler
5 | Diplomatik 0 %0 4 12 %23
6 | Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmasi 0 %0 3 12 %18
Toplam: 5 %100 17 60 %100

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii Doktora Programinda,
tabloda 1. siradaki Argivcilik basligi altinda degerlendirilen dersler; Arsivcilikte
Efemera Belgeler, Koruma Planlamasi ve de Arsivlerde Yo6netim, Personel, Egitim ve
Yayin Sorunlart dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Y 6netimi Boliimii Doktora Programinda Arsivcilik ile ilgili bir ders bulunmamaktadir.
istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Doktora Programinda,

Arsivecilik ile ilgili dersler genel miifredata oranla %18’lik yer teskil etmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii Doktora Programinda,
tabloda 2. siradaki Kiitliiphanecilik bashigi altinda degerlendirilen ders; Kiitiiphane ve
Bilgi Bilimleri: Kuramsal Temelleri dersidir. Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Doktora Programinda Kiitiiphanecilik ile ilgili bir
ders bulunmamaktadir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii
Doktora Programinda, Kiitiiphanecilik ile ilgili dersler genel miifredata oranla %6’lik

yer teskil etmektedir.

248 Dersin, 240 AKTS kredisinden olusan lisans programinin igerisindeki kredi yiikii orani.
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Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii Doktora Programinda,
tabloda 3. siradaki Bilimsel Arastirma ve Bilgiye Erisim baslig1 altinda degerlendirilen
dersler; Bilimsel Arastirma Metodolojisi, Bilimsel Arastirma, Rapor ve Makale ve
Proje Yazimi, Kiitiiphane ve Bilgi Birimlerinde Nitel ve Nicel Arastirma Yontemleri
ve de Seminer dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge

Y o6netimi Bolimii Doktora Programinda ise;

e Bilimsel Makalelerin Yayinlanmasi ve Yayginlastirilmasi,

e Akademik Cevrede Gelismis Sozlii ve Yazili Iletisim Teknikleri,

e Dokiimantasyon Bilimlerinde Nitelikli ~Arastirmanin  Spesifik
Teknikleri ve Metodolojisi,

e Konferanslar, Seminerler ve Uluslararasi Kongreler

o Doktora Tezi Yuvarlak Masa Calismasi dersleridir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y®6netimi Béliimii Doktora Programinda,
Bilimsel Arastirma ve Bilgiye Erisim ile ilgili dersler genel miifredata oranla %23’liik,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans
Programinda ise %100’liik bir yer teskil etmektedir. Bu bilgiler degerlendirildiginde,
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Doktora
Programinin ders donemini tamamuiyla bilimsel arastirma yontem ve teknikleri ile ilgili

konulara ayirmig oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii Doktora Programinda,
tabloda 4. siradaki Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler baghigi altinda
degerlendirilen dersler; Dijital Kiitiiphane Kurma ve Dijital Kiitiiphane Gelistirme
dersleridir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii
Doktora Programinda Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler ile ilgili bir ders
bulunmamaktadir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Doktora
Programinda, Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler ile ilgili dersler genel

miifredata oranla %12’lik yer teskil etmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii Doktora Programinda,
tabloda 5. siradaki Diplomatik baslig1 altinda degerlendirilen dersler; Osmanlh Defter

Sistemlerinin Dogusu, Tanzimat Donemi Belge Tiirleri, Modern Belgelerin
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Diplomatigi ve de Muamelat Analizleri ve Bab-1 Ali Evrak Odasi dersleridir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Doktora
Programinda Diplomatik ile ilgili bir ders bulunmamaktadir. istanbul Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Doktora Programinda, Diplomatik ile ilgili dersler

genel miifredata oranla %23 oraninda yer teskil etmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y®6netimi Béliimii Doktora Programinda,
tabloda 6. siradaki Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmasi bashgi altinda degerlendirilen
dersler; Bilgi Merkezlerinde Pazarlama iletisimi, Arsiv Kurumlarinda Tanitimsal
Pazarlama ve de Sosyal Girisimcilik dersleridir. Universidad Complutense de Madrid
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Doktora Programinda Bilgi Hizmetlerinin
Pazarlanmasi ile ilgili bir ders bulunmamaktadir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimii Doktora Programinda, Bilgi Hizmetlerinin Pazarlanmasi ile ilgili

dersler genel miifredata oranla %18 oraninda yer teskil etmektedir.

4.3 Ogrenci Degisim Programlari

Universidad Complutense de Madrid ve Istanbul Universitesi’nde bulunan iki
Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii’niin arasinda Erasmus Ogrenci Degisim Programi
ikili Anlasmas1 vardir. Erasmus programi kapsaminda yiiksekdgretimin ilk yilidaki
ogrenciler harig, doktora dahil olmak {izere 6grencilere, liniversiteler arasinda varilan
ikili anlagmalar ve diizenlemeler cercevesinde, diger katilimci iilkedeki bir
iiniversitede veya yiiksekdgrenim kurumunda 3-12 ay egitim destegi (Erasmus hibesi)
saglanmaktadir. On lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde dgrenci degisimi
yapilmakla birlikte uygulamada lisans ve yiiksek lisans diizeyindeki degisim

agirhiklidir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiiniin Erasmus dgrenci
degisim programi kapsaminda ikili anlagma saglamis oldugu tek kurum Universidad
Complutense de Madrid’dir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii'niin ise ikili Erasmus anlagsmasi saglamis oldugu 25 {iniversite
bulunmaktadir. Bu {iniversitelerin 5 tanesi Italya’dan, 4 tanesi Fransa’dan, 4 tanesi
Portekiz’den, 2 tanesi Yunanistan’dan, 2 tanesi Romanya’dan, 1 tanesi Tiirkiye’den, 1

tanesi Belgika’dan, 1 tanesi Isvec’ten, 1 tanesi Estonya’dan, 1 tanesi Izlanda’dan, 1
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tanesi Norveg’ten, 1 tanesi Rusya’dan ve 1 tanesi Israil’dendir?*°. Istanbul Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiiniin Erasmus 6grenci degisim programi kapsaminda
saglamis oldugu ikili anlagsma sayisi, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve

Belge Yonetimi Boliimii’ne gore oldukea diisiiktiir.

4.4 Akademik Kadrolari

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’nde 2
profesor, 21 dogent, 1 yardimeir dogent, 10 arastirma gorevlisi ve 3 okutman olmak
iizere toplamda 37 akademisyen oldugu ortaya cikmaktadir. Bununla birlikte
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge YoOnetimi Bolimii Lisans
Programi’na her yil ortalama 80 6grenci kaydolmaktadir. Universidad Complutense
de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Yiiksek Lisans Programi’nin 100 ve Doktora
Programi’nin 20 kisilik kontenjani bulunmaktadir. 2015-2016 akademik yilinda
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans
Programina 83 6grenci, Yiiksek Lisans Programina 34 6grenci ve Doktora Programina

12 6grenci kaydolmustur.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii’nde 7 profesor, 3
dogent, 3 yardimeci dogent ve 5 arastirma gorevlisi olmak iizere toplamda 18
akademisyen bulunmaktadir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii
Lisans Programi orgiin ve ikinci 6gretim olmak iizere ikili 6gretim esasina gore
giiniimiizde akademik hayatina devam etmektedir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii Lisans Programi’na her yil ortalama 120 6grenci kaydolmaktadir.
Istanbul Universitesi Yiiksek Lisans Programi’nin 10 kisilik ve Doktora Programi’nin
5 kisilik kontenjan1 bulunmaktadir. 2015-2016 akademik yilinda Istanbul Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans Programina orgilin ve ikinci 6gretim olmak
iizere toplamda 124 ogrenci, Yiksek Lisans Programina 4 6grenci ve Doktora

Programina 3 6grenci kaydolmustur.

249 “Universidad Complutense de Madrid Erasmus ikili anlasmalar listesi” 02 Subat 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/3-2016-11-10-Documentaci%C3%B3n.pdf
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2015-2016 akademik yilinda istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Lisans Programina kaydolan Ogrenci sayis1 toplamda 122°dir. Bir lisans
programmin 4 yil siirdiigiinii géz éniinde bulundurdugumuzda, Istanbul Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans Programinda egitimine devam eden toplamda
488 oOgrenci oldugu hesaplanmaktadir. Bu hesap dogrultusunda ilerledigimizde
Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinin en
fazla 3 yil siirdiigilinii varsayarsak egitimine devam eden 12 Yiiksek Lisans dgrencisi
ve Doktora Programinin en fazla 6 yil siirdiigiinii goz 6niinde bulundurdugumuzda
egitimine devam eden 18 Doktora 6grencisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Yukaridaki
bilgiler bir araya getirildiginde Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y®netimi

Bolimii’nde egitimine devam eden toplamda 518 6grenci oldugu hesaplanmaktadir.

2015-2016 yilinda Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimii Lisans Programina kaydolan 6grenci sayisi toplamda 83’diir. Bir
lisans programinin 4 yil siirdiigiinii var saydigimizda, Universidad Complutense de
Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans Programinda egitimine devam eden
toplamda 332 6grenci oldugu hesaplanmaktadir. Bu hesap dogrultusunda Universidad
Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y 6netimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinin
en fazla 2 yil siirdiigiinii varsaydigimizda egitimine devam eden 68 Yiksek Lisans
ogrencisi ve Doktora Programinin en fazla 3 yil siirdiigiinii varsaydigimizda egitimine
devam eden 36 Doktora 6grencisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ve yukaridaki bilgiler
bir araya getirdigimizde Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y dnetimi
Boliimii’'nde egitimine devam eden toplamda 436 6grenci oldugu hesaplanmaktadir.
Bu hesaplamalar neticesinde ortaya ¢ikan verileri, Universidad Complutense de
Madrid ile Istanbul Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimlerinde
akademisyen basina diisen Ogrenci sayisi iizerinden degerlendirdigimizde ortaya

asagidaki tablo ¢ikmaktadir.
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Tablo 29. Universidad Complutense de Madrid ile istanbul
Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimlerinde Akademisyen Basina

Diisen Ogrenci Sayisi

Yonetimi Boliimii

Akademisyen Sayis1 | Ogrenci Sayisi Akademisyen  Basina
Diisen Ogrenci Sayisi

Istanbul Universitesi 18 518 28

Bilgi ve Belge

Yonetimi Boliimii

Universidad 37 436 12

Complutense de

Madrid Bilgi ve Belge
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SONUC VE ONERILER

Bu calismada Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul
Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge Yo6netimi Boliimlerinin egitimleri ile ilgili bilgiler
verilmesi ve karsilastirilmasi, iki farkli {iniversitedeki Bilgi ve Belge Yonetimi
egitimlerinde ne gibi benzerlikler ve farkliliklarin oldugu ortaya konulmasi esas
almmistir. Bu kapsamda Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul
Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimlerinin tarihi gelisimleri, grenci
kabul kosullari, ders programlar1 ve akademik kadrolar ile ilgili bilgiler verilmis ve

karsilastirmali analizleri yapilmistir.

iki tiniversitenin bulundugu Tiirkiye ve Ispanya’da iiniversitelere giris merkezi
sinav sistemi ile gerceklestirilmektedir. Fakat ispanya’da uygulanan merkezi smavin
ogrencilerin tiniversite giris puanina etkisi %40 oraninda olmaktadir. Geriye kalan
%60 oranindaki payr Ogrencinin ortadgretim kurumundaki diploma puan
belirlemektedir>>. Tiirkiye’deki sistemde ise 6grencinin ortadgretim kurumundaki
diploma puaninin {liniversite giris puanina etkisi %10 ile %20 arasindadir. Bununla
birlikte Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii’'nde lisansiistii
programlara girebilmek i¢in 6grencilerin Yabanci Dil Sinavi ve Akademik Personel
ve Lisansiistii Egitim Giris Sinavi’'ndan belirlenmis gecerli puanlart almasi
gerekmektedir. Fakat Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge YoOnetimi
Boliimii’nde lisansiistii programlara girebilmeleri i¢in 6grencilerin miilakat haricinde

herhangi bir sinava girmeleri gerekmemektedir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii lisans
programi kontenjan1 100 kisi, yliksek lisans programi 100 kisi ve doktora programi
kontenjani 20 kisiliktir?>!. Istanbul Universitesi’nde ise lisans programi kontenjani 120
kisi, yiiksek lisans programi 10 kisi ve doktora programi kontenjani 5 kisiliktir?>2, Bu
bilgiler degerlendirildiginde, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge

250 Bkz.:, s.134
231 Bkz.:, 5.66
252 Bkz.:, 5.120
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Yonetimi Boliimiiniin lisansiistii programlara daha ¢ok agirhik verdigi sonucu
cikarilabilir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimiiniin lisansiistii programlara daha cok agirlik veriyor olmasi, boliimiin
akademik kadrosunda, 2 profesor, 21 dogent, 1 yardime1 dogent, 10 aragtirma gorevlisi
ve 3 okutman olmak iizere toplamda 37 kisinin bulunuyor olmasi ile agiklanabilir.
Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’nde ise gérev yapmakta olan
18 akademisyen bulunmaktadir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi
Bolimii’nde akademisyen sayisinin daha az olmasi, lisansiistii kontenjanlarinin daha

diistik olmasini agiklayan bir sebeptir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiin 13
farkli tilkeden toplam 25 iiniversite ile Erasmus ikili 6grenci ve Ogretim gorevlisi
degisim programi anlasmasi bulunmaktadir. istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiiniin ise Erasmus kapsaminda ikili anlagma saglamis oldugu tek
kurum Universidad Complutense de Madrid’dir. Ogrencilere ve 6gretim gorevlilerine
farkli tilkelerde egitim verme ve 0grenim gérme imkani saglayan Erasmus degisim
programi ikili anlagsmalarmin Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimiinde de sayisinin artmasi gerekmektedir. Bilhassa ogrencilerin egitim
gordiikleri disiplinin, yurtdisinda nasil bir itibar gordiiglinii 6grenmesi ve mesleki
biling kazanmasi ve bu anlamda motivasyonlarinin artmasinin olduk¢a faydali

olacagina inanmaktayim.

Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi’ndeki Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimlerinin lisans ders programlarinda bulunan derslerin
birbirileriyle biiyiik oranda ayni oldugu ve iki béliimde bulunan derslerde birbirinden
cok farkli icerige sahip derslerin olmadigi yapilan karsilastirmalar sonucunda
gozlemlenmistir. Fakat iki boliimiin lisans programlarinda belirli disiplinlerle ilgili
derslerin daha fazla yer teskil ettigi goriilmektedir. Bu degerlendirmeye 6rnek olarak
Istanbul Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans Programinda,
arsivcilik ve diplomatik ile ilgili derslerin karsi kuruma oranla daha fazla oldugu ve
daha yogun islendigi goriilmektedir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve
Belge Yonetimi Bolimii Lisans Programinda ise Elektronik Arsiv ve Dijital

Kiitiiphaneler ve Bilgi Merkezlerinin Yonetimi ile ilgili derslerin daha fazla oldugu ve
165



yogun islendigi sdylenebilir. Bu bilgilerden istanbul Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge
Yonetimi Bolimii Lisans Programinda Elektronik Arsiv ve Dijital Kiitiiphaneler ile

ilgili derslerin sayisinin arttirilmasi gerekliligi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Lisans
Programinda zorunlu staj uygulamasi bulunmamaktadir. Bu bir eksiklik olarak
nitelendirilebilir. Nitekim 6grenciler staj yaparak meslege atilmadan once ileride nasil
bir ortamda calisabileceklerini gorebilmektedirler. Staj yapilan kurumda mezun
olduktan sonra ise baslayabilme ve cevre edinebilme olanaklari mevcuttur. Staj
yaparak Ogrenciler teoride 6grenmis olduklarini pratikte uygulayarak 6grendiklerini
pekistirme firsati yakalamis olurlar. istanbul Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiinde ise zorunlu staj uygulamasi vardir. Stajlardan ilki dordiincii
yartyll sonunda, ikincisi ise altinci yariyilin sonunda gergeklestirilmektedir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yo6netimi Boliimii’nde ise lisans
programimin son yilinda Ogrencilerin, mezun olabilmeleri i¢in bir bitirme tezi
yazmalar gereklidir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi

Bolimii’nde de zorunlu staj uygulamasinin faydali olacagi goriilmektedir.

Iki boliimiin yiiksek lisans ders programlari degerlendirildiginde Istanbul
Universitesi’'ndeki Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Yiiksek Lisans Programinda,
arsivcilik ve diplomatik ile ilgili derslerin karsi kuruma gore daha c¢ok oldugu
gozlemlenmektedir. Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii Yiiksek Lisans Programinda ise Dokiimantasyon, Elektronik Arsiv ve Dijital
Kiitiiphaneler ile ilgili derslerin daha ¢ok oldugu gozlemlenmektedir. Iki boliimiin
lisans ve yiiksek lisans ders programlarinin daha ¢ok yogunlastigi konular
degerlendirdigimizde, Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimii’niin elektronik arsiv, dijital kiitiiphaneler ve dokiimantasyon ile ilgili konulara

cok daha agirlik verdigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimii Doktora
Programi1 3 akademik yildan olusmaktadir ve kredi yiikii bulunmamaktadir.
Universidad Complutense de Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii’nde yar

zamanli doktora programi da mevcuttur. Yar1 zamanh doktora programi 5 yil siirmekte
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ve bu programda normalde 3 yil siirmekte olan akademik siiregler 5 yila yayilmis ve
ders yiikii yartya indirilmistir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii
Doktora Programi 4 akademik yildan olusmaktadir ve 240 AKTS kredi yiikii
bulunmaktadir. Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii Doktora
Programini azami tamamlama siiresi 6 akademik yildir. Universidad Complutense de
Madrid Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Doktora Programi’nda ilk y1l ders donemidir
ve bu ders doneminde bilimsel arastirma ve akademik yazim teknikleri ile ilgili
ogrencilerin 5 zorunlu dersi gegmeleri gerekmektedir. istanbul Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii Doktora Programi’nda ilk yil ders donemidir ve 6grenciler
tez asamasina gecebilmeleri i¢in ders doneminde toplamda 60 AKTS kredilik dersi

basariyla tamamlamalar1 gerekmektedir.

Ispanya’da devlet iiniversitelerinde de egitim iicretlidir. Dolayisiyla bir devlet
iiniversitesi olan Universidad Complutense de Madrid’de Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii egitimi de ticretlidir. Universidad Complutense de Madrid’de Bilgi ve Belge
Y onetimi Boliimii Lisans Programu iicreti 15.700 Euro, Yiiksek Lisans Programi iicreti
2.877 Euro ve Doktora Programi iicreti 10.200 Euro’dur. Istanbul Universitesi’ndeki
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii'nde orgiin lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlari iicretsizdir. Bununla birlikte Istanbul Universitesi’ndeki Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii ikinci Ogretim lisans programi igin Ogrencilerin iiniversiteye
toplamda yaklasik 3.850 lira harg iicreti 6demesi gerekmektedir®>®. Bu bilgileri
degerlendirdigimizde Universidad Complutense de Madrid’de Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii’niin akademisyen sayisinin ve lisansiistii kontenjan sayisinin daha
fazla olmasi, boliimiin 6grencilerden bir {icret temin ediyor olmasi ile agiklanabilir.
Ispanya’da devlet iiniversitelerinin, devletin iizerindeki ekonomik yiikiiniin bir kismin
ogrencilerin karsiliyor olmasi, iiniversitelerin akademisyen sayisimi arttirmak

konusunda tutucu davranmamasi sonucunu getirmektedir.

Universidad Complutense de Madrid ile Istanbul Universitesi'nde bulunan

Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerinin kurulustan itibaren temel amaglari; kayda

253 bkz.:yuk
167



gecmis bilgi iceren bilgi kaynaklarini saglama, depolama, siiflama, dizinleme ve bu
kaynaklara en kisa siirede erisimi saglama gibi hizmetleri diizenli, sistemli ve bilimsel
bir sekilde saglayacak bireyler yetistirmektir. Bu hizmetlerin ger¢eklesmesinde, hizla
gelisen teknolojinin ve teknolojik araglarin, boliimlere yeni amag¢ ve hedefler
kazandirmis oldugu da bir gergektir. Gelecekte bu yenilikler dogrultusunda boliimlerin
ders programlarinda cesitli degisikliklerin olabilmesi miimkiindiir. Bununla birlikte iki
bolimiin miifredatlari incelendiginde, ders konularimin orantili bir sekilde ¢esitli alt
dallara dagitildign goriilmektedir. iki béliimde de arsiveilik, kiitiiphanecilik ve
dokiimantasyon gibi sabit bir disipline bagimli bir egitim yerine, disiplinler aras1 bir
ders programinin yiiriitiildigii ve bu durumun 6grenciler mezun olduktan sonra i

bulma olanaklarini ve ¢esitliligi arttirdig1 sdylenebilir.
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“Analisis material del libro antiguo.”, 27 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-
11-18-
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An%C3%A 11isis%20material%20del%201libro%20antiguo
%20rev%20MFV.pdf

“Analisis y Lenguajes documentales especiales” 10 Mart
2017 (Cevrimigi)

https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-

12818/programas_grado/3curso/800952 analisis-lenguaj-

doc-espec_3curso-opt.pdf

“Ankara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii:
Genel  Bilgiler”, 08 Ekim 2016, (Cevrimigi)
http://bilgibelge.humanity.ankara.edu.tr/hakkimizda/genel-

bilgiler/

“Aplicaciones documentales de 1la Recuperacion de
informacion”, 22 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-

12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/605450_a

plic-doc-recup-inf_obl.pdf

“Archivistica II”, 10 Mart 2017, (Cevrimigi),
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Archiv%C3%ADstica%2011.pdf

“Archivistica”, 06 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Archiv%C3%ADstica%201L.pdf

181




“Archivos Electronicos”, 14 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Archivos%20electr%C3%B3nicos.pdf

“Arquitectura de la informacion y desarrollo web avanzado”,
23 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%
20folder/605462 _arquitect-infor-desarr-web-

avanzado_doc.pdf

“Auditorias y Estudios de Necesidades de Informacion”, 24
Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%
20folder/605464 auditor-estud-necesid-infor_doc.pdf

“Bibliometria”, 12 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Bibliometr%C3%ADa.pdf

“Bibliotecas digitales y especializadas”, 26 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/ProgramaBDigitales_Master web_2015-
2016_Ma.A.Garc%C3%ADa%20Moreno-.pdf
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“Bolim  Hakkinda”, 12 Ocak 2017, (Cevrimigi)
http://www.ybu.edu.tr/insanvetoplum/bilgi-
belge/custom_page-283-bolum-hakkinda.html

“Bolim  Tanitimi”, 12 Aralik 2016, (Cevrimigi)

https://atauni.edu.tr/bolum-tanitimi-about-us

“Bolim  Tarihgesi”, 22 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://edebiyat.istanbul.edu.tr/bilgibelge/?p=5957

“Bolimin  Amac1”, 28 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://edebiyat.istanbul.edu.tr/bilgibelge/?p=286

“Busqueda y Recuperacion de la Informacion”, 08 Mart
2017, (Cevrimigi), http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-
B%C3%BAsqueda%20y%20Recuperaci%C3%B3n%20de
%201a%20Informaci%C3%B3n.pdf

“Calidad de los servicios y satisfaccion del usuario”, 22 Mart
2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder/M%C3%A 1ster%20Calidad%20S
ervicios%20y%208Satisfacc.Usuarios %202015-
2016_A.Arias%20Coello.pdf
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“Caracteristicas”, 10  Haziran 2017, (Cevrimigi)

https://www.ucm.es/gdba/caracteristicas

“Catalogacion (I) descriptiva” 06 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Catalogaci%C3%B3n%20(1)%20descriptiva.pdf

“Catalogacion  (II) automatizada”, 08 Mart 2017,
(Cevrimigi), http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-Catalogaci%C3%B3n%20(11)%20automatizada.pdf

“Codicologia”, 27 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Codicolog%C3%ADa.pdf

“Convocatoria Proceso de Admision en Ensefhanzas
Universitarias Oficiales de Master Universidad Complutense
de Madrid y Centros Adscritos: Curso 2017-2018”, 28
Haziran 2017, s. 1 (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/3-2017-02-01-
Convocatoria-Admisi%C3%B3n-M%C3%A Ister-2017-

18.pdf
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“Criterios de admision en el programa de doctorado en
ciencias de la documentacion curso 2014-2015”, 30 Temmuz
2017, (Cevrimigi)
http://documentacion.ucm.es/data/cont/docs/15-2014-10-09-
Criterios%20de%20admision%202014-2015.pdf

“Derecho Administrativo aplicado a los archivos”, 28 Mart
2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-

Derecho%?20administrativo77.pdf

“Derechos humanos, ciudadania y sociedad de la
informacion”, 15 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Derechos%20humanos,%20ciudadan%C3%ADa%20y%?20s
ociedad%20de%201a%20informaci%C3%B3n.pdf

“Derechos y licencias digitales”, 29 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Derechos%20v%20licencias%?20digitales.pdf

“Digitalizacion, bibliotecas digitales y repositorios
documentales”, 11 Mart 2017 (Cevrimigi)

https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-

12818/programas_grado/3curso/800955_digitalizac-bibliot-

digit-reposit-doc_3curso-opt.pdf
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“Digitalizacion, preservacion y difusion de colecciones™ 30
Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-

Digitalizaci%C3%B3n%20Preservaci%C3%B3n%20Difusi

%C3%B3n.pdf

“Documentacion de la Union Europea y publicaciones
oficiales”, 10 Mart 2017 (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Documentaci%C3%B3n%20de%201a%20Uni%C3%B3n%
20Europea%20y%?20publicaciones%20oficiales.pdf

“Documentacion en medios audiovisuales”, 24 Mart 2017,

(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%20 1/untitled%20folder/untitled%
20folder/untitled%20folder%201/605467 doc-medios-

audio_med.pdf

“Documentacion Fotografica e Iconografica”, 24 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/ M%C3%A 1ster-
Gesti%C3%B3n%20Documentac_Doc.Foto.Iconogr%C3%
Altica_J.M.S%C3%A 1nch%20Vigil M.Olivera 2015-

2016.pdf

“Documentacion fotografica y audiovisual”, 13 Mart 2017,

(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
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10-05-
Documentaci%C3%B3n%20fotogr%C3%A1fica%20y%20

audiovisual.pdf

“Documentacion Informativa”, 24 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%
20folder/untitled%20folder%201/605466 doc-

informativa med.pdf

“Documentacion multimedia”, 24 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/Program.M%C3%A 1ster Mar%C3%ADa%200liver
a_%20DOCUMENTACION%20MULTIMEDIA 2015-

2016.pdf

“Documentacién musical”, 13 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Documentaci%C3%B3n%20musical.pdf

“Documentacion Publicitaria y de las Relaciones Publicas”,
24 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%
20folder/untitled%20folder%201/605470_doc-publicitaria-

relac-pcas_med.pdf
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“Economia de la Informacion y Documentacion”, 05 Mart
2017, (Cevrimigi) http:/www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-
Econom%C3%ADa%20de%201a%20Informaci%C3%B3n
%20y%20Documentaci%C3%B3n.pdf

“Edicion  Digital’, 06 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Edici%C3%B3n%20Digital.pdf

“El archivo como activo en la empresa”, 28 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-
11-18-

E1%20archivo%20como%?20activo%20en%201a%20empres

a53.pdf

“Estructura del Programa de Doctorado”, 10 Temmuz 2017,

(Cevrimigi) http://documentacion.ucm.es/estructura-

programa

“Estructura del programa”, 01 Mayis 2017, (Cevrimigi)

http://documentacion.ucm.es/estructura-programa
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“Estudio del documento moderno y contemporaneo”, 11
Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Estudio%20del%20documento%20moderno%20y%?20conte
mpor%C3%Alneo.pdf

“Estudios métricos de la informacién y evaluacion de la
ciencia”, 23 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-

12819/untitled%20folder%201 /untitled%20folder/untitled%

20folder/605465 _estud-metric-infor-evaluac-cienc_doc.pdf

“Estudios y formacion de wusuarios”, 13 Mart 2017,

(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-
Estudios%20y%20formaci%C3%B3n%20de%20usuarios.p
df

“ETICA Y DEONTOLOGIA DE LAS UNIDADES DE
INFORMACION”, 29  Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
tica%20y%20Deontolog%C3%ADa%20de%2010s%20prof
esionales%20de%201as%20U.1L..pdf

“Ficha técnica”, 31 Temmuz 2017, (Cevrimigi)

http://documentacion.ucm.es/doctorado-en-ccdoc
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“Fondos Bibliograficos antiguos”, 10 Mart 2017,
(Cevrimigi), http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-Fondos%20Bibliogr%C3%A 1ficos%20antiguos.pdf

“Fuentes Archivisticas”, 14 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Fuentes%20archiv%C3%ADsticas.pdf

“Fuentes de informacion especializada” 06 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-
Fuentes%20de%?20informaci%C3%B3n%20especializada.p
df

“Fuentes de informacion y gestion documental para las
administraciones publicas” 13 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Fuentes%20de%?20informaci%C3%B31n%20y%20gesti%C3
%B3n%20documental%20para%20las%20administraciones
%20p%C3%BAblicas.pdf

“Fuentes generales de informacion”, 05 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-
Fuentes%?20generales%20de%20informaci%C3%B3n.pdf
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“Fuentes para la identificacion y localizacion del libro
antiguo”, 27 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
Fuentes%?20para%201a%20identificaci%C3%B31n%20v%20
localizaci%C3%B31n%20del%20libro%20antiguo.pdf

“Fundamentos y disefio de bases de datos”, 09 Mart 2017,
(Cevrimigi), http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-
Fundamentos%20y%20dise%C3%B10%20de%20bases %2
0de%?20datos.pdf

“Genel Bilgiler”, 22 Kasim 2016, (Cevrimigi)
http://bby.fef.marmara.edu.tr/genel-bilgiler/

“Géneros Literarios y Transmision de los Textos”, 07 Mart
2017, (Cevrimigi) http:/www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-
G%C3%A9neros%20Literarios%20y%20Transmisi%C3%
B3n%?20de%20textos.pdf

“Gestion de proyectos en unidades documentales”, 22 Mart
2017, (Cevrimigi)

https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
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12819/ProgramaGestProyectosMaster 2015-
2016 _R.Arquero.pdf

“Gestion del conocimiento en las organizaciones”, 23 Mart
2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%
20folder/605475 _gestion-conocimiento _doc.pdf

“Globalizacion y documentacion”, 25 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%20folder/untitled%
20folder/untitled%20folder/605473 _globalizac-doc_bib.pdf

“Historia de Espafia”, 05 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Historia%20de%20Espa%C3%B1a.pdf

“Historia de la Cultura Escrita y de las Bibliotecas”, 04 Mart
2017, (Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-
2016-10-05-
Historia%20de%201a%20Cultura%20Escrita%20y%20de%
20las%?20Bibliotecas.pdf
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“Industrias  Culturales”, 03 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Ind%C3%BAstrias%20Culturales.pdf

“Informatica general’, 03 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Inform%C3%A1tica%20General.pdf

“Inglés Documental II” 10 Mart 2017 (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Ingl%C3%A95%20Documental %2011 pdf

“Inglés Documental” 07 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Ingl%C3%A95%20Documental %201.pdf

“Inglés”, 06 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Ingl%C3%A9s.pdf

“Instituciones de Derecho Administrativo” 04 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-
[nstituciones%20de%20Derech0%20Administrativo.pdf

“Istanbul Universitesi 2017-2018 akademik yili yiiksek
lisans programlarina kayit yapmaya hak kazananlar listesi”

29 Temmuz 2017, (Cevrimigi)
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http://sosyalbilimler.istanbul.edu.tr/wp-
content/uploads/2017/06/TEZLI Yuksek Lisans 2017.pdf

“Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii
akademik kadro”, 18 Mayis 2017, (Cevrimigci)
http://edebiyat.istanbul.edu.tr/bilgibelge/?p=7232

“Istanbul Universitesi Lisansiistii Programlarma Basvuru
Kosullar1 Kilavuzu 2017-2018 Egitim Ogretim Yili”, 20
Temmuz 2017, . 2, (Cevrimigi)
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=1)-

kosullarikilavuzu.pdf

“Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yabanci Dil
Kosulu”, 10 Haziran 2017, (Cevrimigi)
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?{f=6)-

genelkontyabancidilkosulu.pdf

“Latin practico para Archivos y Bibliotecas”, 11 Mart 2017
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Lat%C3%ADn%20pr%C3%A1ctico%20para%20Archivos
%20y%?20Bibliotecas.pdf

“Lengua Espafiola”, 05 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Lengua%20Espa%C3%B1ola.pdf
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“Lenguajes documentales 117, 08 Mart 2017, (Cevrimigi),
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Lenguajes%20documentales%2011.pdf

“Lenguajes documentales” 06 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-

Lenguajes%20documentales.pdf

“Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi”, 29 Nisan
2017, (Cevrimigi)
http://www.yok.gov.tr/documents/10279/23688337/lisansus

tu_egitim_ve_ogretim_y%C3%B6netmeligi.pdf/8451c3el-
7975-40f1-bc81-3ca01cb288c8

“Los archivos y los recursos archivisticos”, 28 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-
11-18-
Los%20archivos%20y%20recursos%20archivisticos65.pdf

“Los textos latinos desde la Antigiiedad hasta el
Renacimiento” 30 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-
L0s%20textos%20latinos%20desde%201a%20Antig%C3%
BCedad%?20hasta%20el%20Renacimiento.pdf
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“Marketing en Internet”, 13 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Marketing%20en%20Internet.pdf

“Masters”, 12 Ekim 2016, (Cevrimigi)

http://www.ub.edu/biblio/masters/masters.html

“Metodologia de la Investigacion Cientifica”, 12 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-
Metodolog%C3%ADa%20de%201a%?20investigaci%C3%B
3n%?20cient%C3%ADfica.pdf

“Misyon& Vizyon”, 10 Ocak 2017 (Cevrimici)

http://bilgibelge.karatekin.edu.tr/misyon--vizyon-1441-

sayfasi.karatekin

“Misyon-Vizyon”, 12 Ocak 2017, (Cevrimici)

http://bilgibelge.medeniyet.edu.tr/tr/bolum/misyon-vizyon

“Objetivos”, 22 Ocak 2017, (Cevrimigi)

http://documentacion.ucm.es/estudios/grado-

informacionydocumentacion-estudios-competencias
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“Organizacion de fondos archivisticos”, 28 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-
11-18-
Organizacion%20de%20fondos%20archivisticos35.pdf

“Organizacion y gestion de Bibliotecas”, 04 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-
Organizaci%C3%B31n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%2
OBibliotecas.pdf

“Ogrenci Se¢cme Sinavi Sistemi”, 22 Haziran 2017,

(Cevrimigi) http:/www.haber7.com/egitim/haber/1943546-

2017-yes-lys-sinav-sistemi-nasil-olacak-acik-uclu-sorular-

mi-geliyor

“Ogrenim Kazamimlar”, 05 Nisan 2017, (Cevrimici)

http://ebs.istanbul.edu.tr/home/kazanim/?id=1694

“Patrimonio bibliografico en bibliotecas”, 27 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-
11-18-Patrimonio%20Bibliogr%C3%A]lfico.pdf
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“Perfil del estudiante”, 19 Temmuz 2017, (Cevrimigi)

https://www.ucm.es/gdba/perfil-del-estudiante

“Planificacion y Evaluacion de Unidades de Informacion y
Documentacion” 08 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2017-01-25-
PLANIFICACI%C3%93N%20Y %20EVALUACI%C3%93
N%20DE%20UNIDADES%20DE%20INFORMA C1%C3
%93N%20Y.pdf

“Politicas de informacion y documentacion”, 15 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-
Pol%C3%ADticas%20de%20Informaci%C3%B3n%20y%2
O0Documentaci%C3%B3n.pdf

“Politicas y sistemas bibliotecas”, 25 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
12819/untitled%20folder%201/untitled%?20folder/untitled%
20folder/untitled%20folder/605471 politic-sistem-

biblio_bib.pdf

“Presentacion y objetivos”, 01 Mayis 2017, (Cevrimigi)

http://documentacion.ucm.es/presentacion-y-objetivos
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“Productos y servicios bibliotecarios”, 26 Mart 2017,

(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-

12819/ProgramaProductosyServicios_Master web_2015-
2016_Ma.A.Garc%C3%ADa%20Moreno-.pdf

“Resum  historic”, 12 Ekim 2016, (Cevrimigi)

http://www.ub.edu/biblio/introduccio/resum-historic.html

“Simulador de precios de los estudios”, 12 Subat 2017,

(Cevrimigi) https://www.ucm.es/simulador

“Sistemas archivisticos”, 28 Mart 2017, (Cevrimigi)
https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-11-18-

Sistemas_archivisticos88.pdf

“Sistemas automatizados en unidades de informacion”, 09
Mart 2017, (Cevrimigi),
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Sistemas%?20automatizados%20en%20unidades%20de%20i
nformaci%C3%B3n.pdf

“Sistemas de Recuperacion e Internet”, 14 Mart 2017,
(Cevrimigi) http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-
10-05-

Sistemas%20de%20recuperaci%C3%B3n%20e%20Internet

-pdf
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“Sociologia”, 03 Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Sociolog%C3%ADa.pdf

“Tarihge”, 12 Ekim 2016, (Cevrimigi)

http://www.bby.hacettepe.edu.tr/tarihce.asp

“Teoria e Historia de la Ciencia de la Documentacion”, 04
Mart 2017, (Cevrimigi)
http://www.ucm.es/data/cont/docs/1160-2016-10-05-
Teor%C3%ADa%20e%20Historia%20de%20la%20Ciencia
%20de%201a%20Documentaci%C3%B3n.pdf

“Tezli Yiiksek Lisans ve Doktora Programlarma Iliskin
Kontenjanlar”, 04 Ocak 2017, (Cevrimigi)
http://sbe.karatekin.edu.tr/20162017-0%C4%9Fretim-yili-

bahar-varivili-lisansustu-programlara-0%C4%9Frenci-

alimi--13383-duyurusu.karatekin

“Tipologia y estructura del libro antiguo.”, 27 Mart 2017,
(Cevrimigi) https://www.ucm.es/data/cont/docs/1158-2015-
11-18-

Tipolog%C3%ADa%20y%?20estructura%20del%20libro%?2

Oantiguo.pdf

200




“Turkish Library School: Ford Foundation Grant Aids Set-
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